DAN NORRIS

Dan Norris spulberd miturile despre antreprenoriat.
Siii inspird pe creatorii de start-up-uri prin povestea
afacerilor lui, infatisatd cu sinceritate si umor. Cumpdara
cartea si cufundd-te in lectura - nu vei regreta, garantat!

RASPUNSUL

Sfaturi de business
de la cel mai dubios coach din lume
pentru noii antreprenori

€



Cum sd gandesti
Cca un antreprenor

Nu stiu din ce motiv, am simtit dintotdeauna un
dispret profund si natural fatd de sfaturile generice,
repetate excesiv in lumea businessului. Sunt convins
ci intelegi la ce ma refer: Nu renunta niciodata.
Invinge-ti temerile. Giseste un domeniu de nisi.
Munceste din greu. Perfectioneazd un sistem de tip

elevator pitch”. lar lista poate continua mult si bine.

* Tehnica de vAnziri care presupune prezentarea succintd

in fata unui potential investitor a ideii de afacere, scopul

fiind acela de a-i capta atentia intr-un timp foarte scurt.

(V. trad.)
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Poate ci acest dispret a aparut in urma lungilor
ani in care le-am studiat, am incercat sa le aplic
si mi-am dat seama ca nu functioneaza — sau, cel
putin, mi-am dat seama ca existd alte modalitati de

a face ca lucrurile s mearga.

Dar hai sa ne gindim pret de un minut. Ce anume este
un antreprenor? Potrivit rezultatelor de pe Google,
este ,,0 persoand care pune bazele unei afaceri, sau
mai multor afaceri, asumindu-si riscuri financiare
in speranta obtinerii unui profit“. Nu pot si fiu de
acord cu aceastd definitie. In primul rind, o multime
de antreprenori au fiacut milioane, sute de milioane,
chiar miliarde inainte de a obtine profit. In plus, oare
antreprenorii sunt intr-adevir genul de oameni care

sd aiba ,speranta” unui profit? Eu nu cred asta.

Poate ci dictionarul Merriam-Webster ne ofera o
definitie mai bund: ,,O persoand care organizeaza,
gestioneazad si isi asuma riscul unui business ori al
unei intreprinderi.“ Hmmm, nu e tocmai corect.
Antreprenorii au initiativa, insd managerii sunt cei

care gestioneaza afacerea.
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Mai incercim o datd, la Dictionary.com: ,,O per-
soand care organizeaza si gestioneaza orice intre-
prindere, in special un business, de reguli cu un

nivel considerabil de initiativa si de risc.”

Asadar, se pare ca nimeni nu a reusit sa se puni
de acord in privinta definitiei antreprenorului.
Insi eu v pot spune ce 7 este un antreprenor:
nu este cineva care urmeazad anumite reguli sau
vreun manual. La o privire mai atentd a celor trei
definitii, descoperim elementul-cheie unanim ac-
ceptat, factorul esential care cade in sarcina oricirui

antreprenor: riscul.

Antreprenorii incep lucrurile; lucruri inexistente
in acelasi fel mai inainte. Lucruri cirora, in mod
evident, nu li s-a dedicat un manual, pentru ca
nu au mai fost ficute pAnd in momentul respectiv.
Managerii pot urma un set de instructiuni, insd

antreprenorii, nu.

Antreprenorii se afla in prima linie in fata riscului,
ei navigheaza urmand propriul traseu pe apele un

ocean neexplorat.
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Odati cu riscul apare potentialul unei recompense
substantiale, fapt care atrage in joc o multime de
oameni. Problema este ci acei oameni nu sunt
antreprenori. Ei nu isi asuma riscuri. Vor s fie si
satui, si cu punga plind. Cautd citate motivationale
si sfaturi generale de business, dorindu-si rasplata
fard a-si asuma riscul. Cautd pe altul care s le dea
un raspuns, in loc sa accepte provocarea de a crea

ceva ce nu a mai fost creat pana atunci.

Sfaturile dititoare de speranta venite din partea
unui guru nu dau rezultate, deoarece nu exista o
cale absolut sigura de strabitut. Acestea reprezinta
un model bun de afaceri doar pentru indivizii care
se ocupd cu a comercializa visuri, insa nu le sunt
cu adevirat folositoare antreprenorilor reali i nici

oamenilor lipsiti de convingerea ci suntantreprenori.

Eu am devenit antreprenor pentru ci nu mai su-
portam plictiseala de a fi salariat. Ani intregi,
viziunea mea despre ceea ce inseamnd a fi antre-
prenor m-a facut si ma intreb daci nu cumva as

putea ajunge unul dintre ei. N-am fost niciodata
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o persoand sociabila. Am urat vinzarile si net-
workingul. M-am descurcat cu greu la facultatea
de administrare a afacerilor. Asadar, semnele nu

erau dintre cele mai bune.

Apoi, s-a dovedit ca a fi antreprenor nu presupune
sd ai anumite trasdturi de personalitate, si cu
sigurantd nu presupune urmarea unor planuri de
executie stravechi. Antreprenoriatul este un mod
de gindire; este o convingere. O mentalitate care
sustine cd e posibil ca expertii sa se mai si insele.
Poate ci voi avea obraznicia de a face exact opusul
lucrurilor pe care toatd lumea imi spune si le fac,
iar daca procedez asa suficient de mult timp, in
cele din urma poate ci lucrurile chiar vor incepe

sa functioneze.

Daci iti doresti sa fii antreprenor, nu este cazul
sa urmezi orbeste orice sfat de business care sund
bine. Trebuie sd iti creezi propriile idei de business,
croite pentru nevoile tale. Trebuie si iti formulezi
propriile ipoteze, si iti testezi premisele si sa iti

asumi riscurile.
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Pe scurt, trebuie sd gindesti de unul singur — iata
ce inseamna sa fii antreprenor. Si, odati cu asta,
plus o cantitate mare de risc, multe experiente si o
doza sinitoasa de incercare si eroare, s-ar putea sa
ajungi la un rezultat favorabil. Sau ai putea sa esuezi
continuu, sd revii mereu la inceputul procesului,
intrebandu-te dacd mai ai energia sa iei totul de

la capat.

Suni distractiv? Bine ai venit in lumea antrepre-

noriatului!



Poate cd ar trebui
sd renunti

Eu sunt un om care devoreazi o imensi cantitate de
continut antreprenorial. Imi place si citesc carti, si
urmaresc podcasturi si filme cu subiecte legate de
business — tot tacimul. Ador povestile despre succes
si esec, dar totodatd sunt gata oricind sd invit de

la oamenii care au intrat in afaceri inaintea mea.

Existd insd un lucru care, de cAnd ma stiu, m-a
enervat teribil la fiecare persoana de succes si la
fiecare panseu despre succes: supraevaluarea consi-
derabili a rolurilor jucate de efortul sustinut si de

perseverenta.
b)
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Intotdeauna mi s-a parut aproape jignitor ca oame-
nii de succes cred pur si simplu ci tot ce trebuie sa
faci este sa muncesti din greu si sa perseverezi, pAnd
cind se va intimpla ceva. In primul rind, majoritatea
dintre noi deja muncim din greu. Dar ceea ce mi
se pare si mai grav este faptul cd acesta poate fi un
sfat groaznic pentru tine. Efortul sustinut si perse-
verenta ar putea insemna chiar opusul a ceea ce

trebuie si faci.

Dupi ce am avut citeva reusite in afaceri, am des-
coperit ca succesul in business nu presupune deloc
un efort sustinut. Antreprenorii nu sunt sportivi
care, printr-un antrenament continuu, isi pot dez-
volta o calitate specifica lor, urmand ca, in timp, sd
ajungd la cel mai inalt nivel de performanta. An-
treprenorii traiesc intr-o lume a riscurilor, unde
o singura intAmplare neprevizuta poate duce la
un esec devastator sau la un succes spectaculos.
Adeseori, succesul in business se rezuma la o sin-
gurd clipd in care o decizie luatd dintr-un motiv
oarecare schimba radical traiectoria afacerii. Din

acel moment intervin impulsul, dinamica, iar
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succesul se obtine mult mai usor. Ironia face ¢,
in majoritatea cazurilor, acea decizie este chiar
decizia de a inceta efortul sustinut. De a inceta sd

mai perseverezi. Dea renunta.

Am fost invitati sd nu renuntdm niciodatd si si
lucram din greu, insd adevirul e cd renuntarea
este una dintre calitdtile esentiale cel mai greu de
dobéndit de citre un antreprenor — si nu primeste

atentia pe care o merita.

Pe vremea cind imi conduceam agentia deja de
sapte ani, cAstigam salariul minim pe economie,
cu toate cd munceam pe rupte. Nu imi luam con-
cedii aproape deloc, lucram céte 12 ore in cea
mai mare parte a zilelor siptamanii, rareori ma
relaxam, iar clientii ma sunau cu regularitate si
la 5:00 dimineata, asta inclusiv in weekenduri!
Munceam mult mai mult decit o ficusem vreodati,
insd nu reuseam cu niciun chip sd ma apropii de
succes cu acea afacere. Dupa sapte ani, am luat
hotérirea extrem de dificild de a renunta la ea si de

a incepe alta, pornind iarasi de la zero.
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Asta m-a condus la infiintarea unei firme de
software, in care am investit pAna la ultimul cent
ramas. Si am pierdut totul. Un an mai tarziu, a
trebuit — din nou! — sd iau decizia sfasietoare de a

renunta complet si la acea idee.

Iar acest lucru m-a determinat sia initiez WP Curve
(o afacere de asistentd pentru WordPress), care s-a
transformat intr-un business de milioane de dolari,

achizitionat de GoDaddy cétiva ani mai tarziu.

Administrarea WP Curve nu a presupus niciodata
o mare cantitate de muncd. Am lucrat part-time
pentru acea firma §i am castigat de cinci ori mai

mult decit cistigasem vreodatd ca salariat.

Businessul a crescut cu 10% pe lund, timp de doi
ani, cu un efort minim. Asta se intAmpla cu afacerile
bune. Se dezvoltd! Iar impulsul face o mare parte

din ,efortul sustinut® in locul tau.

Insa nu vei avea niciodatd parte de o astfel de ex-
perientd dacd nu renunti la ideile care nu au acel

impuls, sau micar un potential pentru impuls.



Daca iti doresti sa fii antreprenor, nu poti
s@ urmezi orbeste orice sfat de business care
suna bine. Trebuie sd iti formulezi propriile ipoteze,
sa iti testezi premisele si sa gandesti de unul singur.

Ai citit zeci de cdrti in speranta ca vei invata cum sda pui pe
picioare o afacere, si tot nu stii ce ar trebui sa faci? Te-ai
impotmolit intr-o multime de concepte abstracte si de clisee?
Uita-le! Pentru cd acum tii in méana un ghid inedit, scris simplu
si alert, care iti araté cu claritate principiile de urmat.

Poate cd initial te vor bulversa unele idei ale autorului. Poate
cd veifi surprins sa afli, de pildd, cd nu existé niciun guruin busi-
ness si nici vreo reteta de-a gata pentru succes. Ca degeaba
muncesti din greu, cata vreme unei afaceri 1i lipsesc dinamica
si potentialul. Ca trebuie sa iti asumi riscuri nerusinate, dar si sa
iti dai seama cand e mai bine sa renunti. Ca trebuie sa inovezi
mereu. S& creezi un brand sau un website de succes pentru
compania ta. Sa nu cauti domenii de nisd, nici sa recurgi la un
marketing tintit...

Mai mult, autorul te ia cu el in propria-i aventurd captivanta
in lumea businessului, povestindu-ti cum a plecat de la zero
si a ajuns sd detind afaceri de milioane de dolari. Aventura lui
Dan Norris e dovada vie cd ideile pe care ti le impdrtéaseste sunt
valide. Urmeazd-le - si vei ajunge, la randul tdu, un antreprenor
de succes.
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