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Aurelia Anastasia Marinescu s-a niscut la 21 februarie 1934 la Bucuresti.
Licentiatd a Facultatii de Limba si Literatura Roménd, Universitatea
Bucuresti, a fost vreme de peste 25 de ani profesoard de roméni la liceul
,Dimitrie Cantemir” din Capitald. Aici a editat prima revista — tiparita —
a liceului si a infiintat cunoscutul cenaclu ,,G. Cilinescu®, pe care l-a
condus cu pricepere si pasiune 20 de ani.

In 1996 a publicat Codul bunelor maniere astdzi. Prima editie a fost urmata
de alte trei (1999, 2002, 2015 — prezenta editie aniversari), succesiv revizute
si aduse la zi. In urma extraordinarului succes de public al cirtii, a fost
invitatd si vorbeasci la radio sila televiziune, si dea interviuri, si scrie in
reviste de mare tiraj pe tema comportamentului civilizat, si tind cursuri
de bune maniere la Facultatea de Comunicare si Relatii Publice a
Universitatii Bucuresti.
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Noti asupra editiei a patra,
aniversara

La aproape 20 de ani de la aparitie (1996), vindut pAnd acum in
300 000 de exemplare, Codul bunelor maniere astizi a devenit, s-ar
putea spune, o carte clasicd. Faptul ca titlul contine precizarea
,astdzi“ m-a obligat insd, la aceastd noud editie, sa actualizez
textul. Altfel spus, editia aniversard a Codului a fost minutios reva-
zutd si adusi la zi.

In anii care au trecut de la precedenta editie, internetul si
telefonia mobild, ca s numesc doar principalele progrese tehno-
logice, ne-au schimbat fundamental viata. Cu ajutorul prietenilor
mei mai tineri, am tinut seama de aceste innoiri: am modificat
unele capitole, eliminind ceea ce devenise demodat si introdu-
cand pasaje sau chiar subcapitole noi. Am intervenit mult, de
exemplu, in capitolul 7, ,Telefonul — flagel sau binefacere?*
(unde, printre altele, am inlocuit textul despre pager cu unul
despre camera foto a telefonului mobil) si in capitolul 8, despre
corespondentd, al carui titlu, ,Bunele maniere negru pe alb®, a
devenit — ceea ce spune tot — , Bunele maniere pe hartie si pe ecran®;
acelasi capitol contine acum un text privind , Retelele sociale®,
in particular Facebook.

Dar viata noastrd, si in special viata tinerilor, s-a schimbat
nu numai ca deprinderi in urma utilizarii zilnice a noilor mij-
loace de comunicare. $Si mentalitatile sunt astazi altele: se privi-
legiazé naturaletea, spontaneitatea, relaxarea. in plus, anumite
comportamente noi (pe atunci) care mi se pareau inacceptabﬂe
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in urmd cu 20 de ani (folosirea anumitor englezisme, de pildi)
au devenit moneda curenta. Fara sa abdic de la principiile de baza
ale bunei-cuviinte, pe care le consider eterne, am tinut cont de
uzantd siam ,indulcit” unele norme de comportament. Tot uzanta
m-a determinat si adaug in capitolul 12, ,De la prima intalnire
pana la nunta de diamant®, altminteri un capitol destul de
,conservator®, un scurt text despre ,,uniunea libera"“. Insi m-am
bucurat sd constat cd, exceptind asemenea detalii, batranul
meu Cod isi pastreaza valabilitatea in ciuda schimbarilor de
mentalitate din ultimii 20 de ani.

Multumesc Editurii Humanitas pentru aceastd frumoasa
editie aniversard, cu o copertd si ilustratii noi, realizate de talen-
tata Madalina Riileanu. De asemenea, le sunt profund recunos-
citoare cititorilor mei vechi si noi, datorita cirora Codul bunelor
maniere astdzi isi continud drumul si menirea.

Bucuresti, martie 2015



Pentru Clara Maria

din partea bunicii



Dacd nu putem fi buni,
sd incercdam sd fim mdcar politicosi.
N. STEINHARDT,
Jurnalul fericirii

Intr-o societate de Domni, 0 Doamnd
este intotdeauna in majoritate.

Cuvinte intelepte auzite de la
dr. LAURENTIU TEODORESCU



Argument in favoarea
bunelor maniere

Am trecut de anul 2000, ba chiar si de 21 decembrie 2012 (v
amintiti de profetia maya?) fara sa fi venit sfarsitul lumii...
Continudm si trdim intr-o lume nebuni, avind senzatia ca in-
nebunim si noi pe zi ce trece. Asistim ingroziti la imaginile
cumplite din asa-numitele zone conflictuale, zone ce se ivesc in
cele mai neasteptate locuri de pe glob si se inmultesc ingrijo-
ritor. In discoteci, tinerii danseazi pe mese... Altii, care se auto-
intituleazd ,Hell’s Angels®, pornesc noaptea pe motociclete
avand la bord casetofoane cu muzica heavy metal, rasiin cap sau
cu plete, imbricati in bluzoane de piele cu tinte, pe care sunt
prinse ecusoane cu capete de mort, in blugi si cizme, oferindu-ne
pentru o clipd o imagine de cosmar.

Pe de alta parte, internetul si retelele sociale in special, acce-
sibile pana si de pe telefonul mobil, ne dau posibilitatea comu-
nicdrii nelimitate, transformandu-ne insd, in mod paradoxal,
In niste autisti.

Desigur, e vorba de o imagine trunchiati si de o viziune cata-
stroficd a societitii in care trdim, dar nu putem si nu tinem seama
si de aceastd realitate.

In astfel de conditii, mai meritd si ne preocupdm de bunele
maniere? N-ar fi mai bine sd ne intrebdm daci ele nu au devenit
cumva inutile? Rdspunsul e unul singur: buna crestere nu este
si nu va deveni niciodatd inutild, pentru ci ea il face pe om si
se respecte in primul rand pe sine.
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Am incetat oare sd avem idealuri, s gindim, sd ne cultivim,
sd ne temem, sd ne rugdm? Avem oare dreptul s consideram tra-
ditiile ca fiind perimate sau depdsite? Fara indoiald ci nu. Cici
nimic nu e nou sub soare... Iatd un vechi adevar ce nu poate fi
negat. Momente incordate in istoria omenirii au mai fost. Ele
au trecut... dar bunele maniere au rimas.

In toate timpurile, oamenii au avut tendinta de a se opune
legilor impuse de politete deoarece la prima vedere ele par res-
trictive si de prisos. Sunt parca inventate sa ingradeasci libertatea
individului. Dar, dupi o scurtd experientd de viati, fiecare om
este nevoit sd accepte cd bunele maniere nu sunt deloc inutile;
dimpotriva, ele contribuie la formarea noastra ca ,0oameni®, la
bucuria de a trai printre semeni civilizati.

Bunele maniere n-au fost adiugate in mod arbitrar unor struc-
turi sociale. Ele au radicini intr-un sentiment uman profund,
care tinde spre o armonie intre comportare si eticd, intre frumu-
setea caracterului uman si moralitatea sa. Dar omul va invata sa
aiba un comportament natural si agreabil, adicd o purtare civi-
lizatd, numai respectdnd niste reguli care s-au impus si s-au co-
dificat de-a lungul timpului.

Pornind de la adevirul ci fiecare dintre noi este unic si de
neinlocuit, putem afirma ci orice om are dreptul de a fi respectat.
Dar de acelasi respect trebuie si se bucure si cei din jur. Nu spun
vorbe goale, am incercat sa formulez astfel insusi principiul pe
care se bazeazi aceasti carte. ,,Codul bunelor maniere“ este
alcatuit dintr-o multime de legi, de fapt de conventii, avind toate
un numitor comun: a nu-1 deranja pe semenul tau, ci a-l face sa
se simtd bine in preajma ta. Tot asta urmdreste si statul cind
emite legi si decrete prin care se sanctioneazi diferite delicte
civile. Oricine a gresit este pasibil de o pedeapsd mai mult sau mai
putin severd, in functie de gravitatea greselii. Fie cd a furat, fie
cd a calcat pe iarbd, fie cd a traversat strada in locuri nepermise,
orice om normal trdieste cu frica de politistul ce poate risari
langa el in orice clipa.
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La fel stau lucrurile cu legile si regulile din cadrul ,Codului
bunelor maniere“, dar abaterile de la aceste norme nu sunt
sanctionate de citre autoritati. Si totusi codul acesta este adesea
respectat cu mai multa strictete decat legile statului. Explicatia
e foarte simpld. Dacd pentru delictele legiferate existd un singur
politist la zece mii de oameni, sd zicem, pentru abaterile de la
o comportare civilizata , politistul se afld in fiecare om inzestrat
cu o minimd doza de bun-simt. Nu existi legi care si te pedep-
seascd pentru ca razi zgomotos, pentru cd vorbesti continuu si
foarte tare, pentru ca ti-ai invatat copilul sa te strige de jos, din
strada (cand locuiesti la etajul zece), sau pentru cd stai nepermis
de mult intr-o vizitd. Vine totusi un moment in care te intrebi
de ce numai esti invitat in casa familiei X, unde te-ai simtit atat
de bine. Vine o zi in care observi ci vecinii te salutd cu riceals,
evitind si-ti vorbeascd, si chiar propriii tai copii par jenati de
modul in care te imbraci sau manénci si in special de faptul cd

Copilul vrea sd-si anunte mama cd mai
std afar(i si strigd, strigd, strigd... spre
fereastra inchisd. Mama nu-1 aude, insd
vecinii, da — si asta in fiecare zi. Oare ce
pdcate au de ispdsit bietii oameni?




22 Codul bunelor maniere astdzi

vorbesti tot timpul... Niciodatd nu e prea tirziu si inveti ceva
bun de la altii, insad cu cat vom invita mai devreme ce se cuvine
sicenu, ce se cade sice nu, ce se face si ce nu, cu att viata noas-
trd va fi mai feritd de surprize dezagreabile. Trdim intr-o epoca
in care nonconformismul este la moda, dar sd nu sirim peste o
etapd obligatorie — aceea a cunoasterii normelor conformismului.
Picasso nu ar fi ajuns si creeze celebrul tablou ,,Guernica® daci
n-ar fi stiut mai intai sd picteze in stil clasic.

Buna crestere se dobandeste in mai multe feluri. Educatia
ocupd de departe cel mai important loc. Vom vorbi despre rolul
si necesitatea ei intr-un capitol separat. Dar buna crestere se
dobéndeste si din mass-media, si chiar din aversiunea noastra
fatd de oamenii cu o comportare dezagreabila. Invitim, cum s-ar
zice, din ,,exemple negative®. Cand auzim pe cineva spunind ba-
zaconii si-l vedem cum se face de ras, rosim de multe oriin locul
lui si ne ferim ca de foc si-i urmam exemplul. Iati-ne iar in fata
notiunii atit de complicate de libertate. Fac ce vreau la mine
acasd, sunt un om liber, spune cite un tanar care isi pierde nop-
tile dind petreceri ce dureaza pana dimineata. Acest tindr este
intr-adevar un om ,liber — prost-crescut”. Dar nici cei care, la cel
mai mic zgomot in apartamentul vecin, bat in tevi sau in pereti
nu sunt niste oameni bine-crescuti, pentru ci intervin si alte
notiuni ce caracterizeazi o fiinta civilizati: simtul masurii, tole-
ranta, ingdduinta. Toate acestea se invatd cu ribdare. Ajungem
sd Intelegem cd o taind a vietii — mult rvnitd de insusi Goethe
— este echilibrul, pe care ni-1 dorim cu totii si pe care il avem atat
de putini. Concluzia? Un om de buni-credinti va invita bunele
maniere cu multd constiinciozitate, ca pe o limba straina, fara
sd se jeneze cd nu a stiut pana in acea clipd o anumita regula de
comportament. (De exemplu: a-ti incrucisa tacimurile in farfurie
inseamnd cd mai doresti din felul respectiv!)

Cel mai ineficient mod de a educa pe cineva este si-i tii dis-
cursuri moralizatoare, interminabile si plicticoase. De multe ori
oamenii trebuie si treacd singuri prin experiente-limiti. Cat de



Fac ce vreau la mine acasd, sunt un om

liber, imi place muzica... Iar cdinele o N

continud non-stop — si cand nu sunt T

acasd, si noaptea —, este si el liber si

cante cdt vrea! ||

educativ ar fi, de pildd, daca tAnarului care ascultd muzica rap pusi
la maximum, fara si-i pese de vecini, i s-ar pune s asculte de
citre acestia, la fel de tare, la aceleasi ore, o simfonie de Bruckner
sau ceva asemandtor! La inceput va fi nedumerit, apoi revoltat, dar
pand la urmai va intelege ce este de inteles... Sau cand asistim la
un spectacol dezagreabil, oferit de un cumpdritor nemultumit care
tipd la vAnzitoare, sd ne gandim ca si noi am fost de curdnd intr-o
astfel de situatie, dovedindu-ne la fel de penibili.

Incidin scoald seremarci , glumetii“, bufonii clasei, indivizii
cu tupeu, smecherii, obraznicii. Este adevirat ci pentru scurti
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vreme devin ,eroi”, lideri, modele usor de imitat. Dar un tanar
cubun-simt va intelege repede cd acest mod de comportament nu
este ideal pentru a-ti atrage respectul celor din jur. ,Ca si fii om
intreg, atitea sunt necesare” — spune Geo Bogza intr-o carte, iar
una dintre conditii este buna crestere.

Bunele maniere mai inseamnd sa rezisti unei tentatii care te
poate transforma din om cinstit intr-un hot. Putini stiu cd a gisi
un portofel pe stradi si a nu-l preda la Politie se cheama furt. Cei
mai multi il considera noroc... Hazardul nu trebuie si favorizeze
infractiunea si abaterea de la regulile de buni comportare.

Daci esti cu adevirat convins ci trebuie si fii politicos ori-
cand siin orice ocazie, intelegi adevirul fundamental cuprins in
celebra inscriptie gravati pe fatada cladirii de Ia New College din
Oxford: Manners make man — comportamentul il face pe om.
Bunele maniere sunt apanajul omului care isi cunoaste exact
locul in lumea in care traieste.



CAPITOLUL 1
Introducere
in bunele maniere

Cum au apdrut bunele maniere
sau despre obiceiuri

Putina istorie

Odata cu inceputul existentei sale sociale, umanitatea a simtit
nevoia unor reguli pe care si le respecte toti membrii dintr-o
colectivitate, astfel ca traiul in comun si devind suportabil. in
mod paradoxal, aceste reguli codificate si invatate nu limiteaza
libertatea individului, ci, dimpotriva, o largesc. Stiind precis
cum trebuie s se poarte in toate ocaziile vietii, omul manierat
capata sigurantd de sine, scapd de complexe, este acceptat si
respectat de cei din jur; intr-un cuvant, devine mai liber.

Bunele maniere au fost inventate la curtile regale si adoptate
de citre aristocratie, singura clasi apta pe atunci sd decidd dacid
un anumit obicei era necesar si si-1 impuna. De aceea, in seco-
lele al XV-lea si al XVI-lea, bunele maniere reprezentau un stil
de viati particular. O dati cu aparitia burgheziei, ele incep si se
generalizeze, devenind in zilele noastre norme unanim acceptate.
Insi, pe misurd ce societatea evolueazi, unele dintre ele se dovedesc
anacronice, dupa cum altele variaza de la tard la tara.

Se stie, de altfel, cd, pentru a intra in codul bunelor maniere,
un obicei trebuie si fie supus mai intai probei timpului, tocmai
pentru ci lucrurile se mai modifica. PAna si etimologia cuvintului
etichetd, cu sensul cunoscut de toatd lumea, este semnificativi din
acest punct de vedere. Oricat de surprinzitor ar parea, ,eticheta®
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(ceea ce se cuvine) are la origine o interdictie! In parcul de la
Versailles, gradinarul-sef al lui Ludovic al XIV-lea a asezat
inscriptii prin care cerea s nu-i fie cilcate in picioare peluzele
proaspat insdmantate. Cum aceste inscriptii erau adesea ignorate
de citre nobilimea neatenti si aflatd, in parantezi fie spus, in
conflict cu regele, bietul om a obtinut din partea Majestatii Sale
un decret care prevedea respectarea , etichetelor. Astfel, cuvan-
tul a intrat in limbajul curent pentru a desemna o comportare
conformi unor norme.

Numeroase obiceiuri nu mai au de mult nici o legatura cu
faptele care le-au generat. Cine se mai gandeste astazi, scotan-
du-si palaria, ca reitereaza gestul de ridicare a coifului prin care
cavalerii, la sfarsitul unui turnir, isi descopereau chipul spre a
fi recunoscuti de public?

Tari si obiceiuri

In Franta salata e serviti, in mod traditional, dupd felul prin-
cipal si se mananci cu furculita si cutitul. In Italia se bea cappuc-
cino doar la micul dejun. La eschimosi in cafea se pune sare!

In Germania nu se mai siruti mina femeilor, dar s-a extins de-
prinderea de a fi punctual, obicei devenit aproape o obsesie. Acest
mic ,amanunt” comentat de citre un sociolog ar explica, in parte,
uimitoarea prosperitate a Germaniei din ultimele decenii...
Tot in aceasta tard, cu exceptia meselor oficiale si a cazului cind
existd personal de serviciu, invitatii contribuie spontan la stran-

sul mesei, la spilatul va-

selor — cu simplitate si
Mahatma Gandhi a fost intrebat odati

ce pirere are despre civilizatia occi- . .
< sd se simtd jignita.
dentali.

— Cred ci ar fi o idee foarte buni... a In Cehia, unde cura-
rispuns indianul. tenia din apartamente
este impresionantd, gaz-

eficientd, fard ca stipana
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da are pregatita pentru musafiri o adevarata colectie de papuci co-
mozi si ieftini, si nimeni nu se simte socat ci trebuie s se descalte.

In Canada, ca si in alte parti ale lumii, exista obiceiul de a oferi
flori in numadr par. La noi, un buchet trebuie sd aibd un numar
de flori firi sot (se spune ci ,gazda completeazd buchetul®) si
acest obicei autohton poate duce uneori la situatii comice. Astfel,
persoana care primeste florile, usor jenata, ii atrage atentia mu-
safirului venit din Roménia care i-a oferit cinci trandafiri cd a
pierdut, probabil, o floare pe drum...

In America se obisnuieste ca, la masi, si se tini furculita cu
mana dreaptd, in timp ce mana stingd sta ascunsa vederii, in
poald. Vazandu-i pe europeni cum mananca, multi americani isi
inchipuie ci sunt cu totii stingaci!

In Elvetia, seara, pe malul unui rdu, intr-un loc pustiu, am
vazut o fetitd care era nelinistita de faptul cd nu gdsea o cutie
de gunoi in care si arunce ambalajul unei ciocolate — pentru ca
nu avea obiceiul sa arunce ceva pe jos.

Obiceiuri bune, obiceiuri proaste

Oamenii au obiceiuri bune si rele. Cum obisnuinta este a
doua noastrd naturi, acestea sunt foarte importante atat pentru
noi, cat si pentru cei din jur. Dar... bunele obiceiuri respectate
cu strictete ar face dintr-un om un sfant si dintr-o societate reald
o lume utopica. Imaginati-va o fiintd umana care n-ar gresi
niciodatd cu nimic. Dupd pirerea mea ar fi un monstru, un
robot. Ideal ar fi ca oamenii s stie si-si pastreze ct mai multe
deprinderi bune si sd le corecteze pe cat posibil pe cele proaste.
Dacd avem prostul obicei de a bea zece cafele pe zi si de a fuma
cinci tigari dimineata, pe stomacul gol, asta ne priveste personal.
Vom vorbi aici doar de obiceiurile proaste care i deranjeaza pe
cei din jur. Nu trebuie s afli dintr-o carte cd nu este politicos
sd faci vizite neanuntate, e de ajuns si te gdndesti cd nici tie nu
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ti-ar face placere, intr-un moment cand ai foarte multe treburi,
s fii surprins de musafiri, oricat de dragi ti-ar fi ei in alte im-
prejurdri. Si totusi, acest prost obicei de-a intra la cineva cunoscut
doar pentru ci treci prin fata casei existd. Pe timpuri, a face cuiva
0 vizitd neanuntatd nu era deloc un gest nepoliticos, ci dim-
potriva... dar in alte vremuri oamenii aveau foarte mult timp
liber; astizi, din pacate, nu-l mai au.

Foarte multe obiceiuri proaste aparute la noi se datoreaza
sdrdciei. Ma duc in vizitd cu mana goald, gazda nu mi trateazi
cu nimic; imi fac loc cu coatele ca si obtin ceva mai bun si mai
ieftin intr-un magazin; ma imbulzesc si ma urc intr-un autobuz
supraaglomerat pe care l-am asteptat o ora. Intr-o tard normald,
in general, nu sunt pus in situatia de a ma purta rau. Autobuzele
vin la ora afisata aproape goale in statie, existd multe magazine
ieftine, iar a duce un mic dar cdnd mergi intr-o vizitd nu este o
problemad. Dar daca duc flori de plastic cuiva (ca sa tind mai
mult) voi fi catalogat drept prost-crescut (la noi). Nu la fel in
Japonia, unde florile artificiale impodobesc cele mai distinse case.

Obiceiurile se schimba la un om, si chiar la un popor, ca si
hainele. Se pastreazi cele frumoase si se inlocuiesc cele urite.
Problema este insd mult mai complicata decat in cazul hainelor,
cici e foarte greu si dezobisnuiesti pe cineva de un obicei prost.
Cum si convingi un intelectual de exceptie ci el este un ,model”
si cd nu are voie sa apard in public mestecind guma, de pilda?

Cum sd convingi un om care are prostul obicei s3 promita si
sd nu se tind de cuvant (care nu respectd nici macar ora pe care
ti-o fixeazd pentru o intdlnire) cd acest ,,obicei” ar trebui schimbat?
Mintea sugubeatd a romédnului a inventat chiar un proverb origi-
nal: ,A promite e nobil, dar a te tine de cuvant e o prostie!* Intal-
nim la tot pasul astfel de situatii. Am promis — si ce daca?

Revolta pe care am simtit-o in tinerete citind cuvintele rostite
de Raymond Poincaré (celebrul avocat, fratele matematicianului)
la un proces in care a pledat la inceputul secolului: Nous sommes
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ici aux portes de [Orient, oul tout est pris d la [égére, mi s-a mai estom-
pat. Cred cd avea dreptate. Cand vom lua lucrurile in serios, si nu
d la légere?

Oare nu ar fi mai bine s nu promitem daca nu avem certi-
tudinea ca ne putem tine de cuvant? De ce nu existd la noi un pro-
verb care si traducd exact inteleptele cuvinte nemtesti ein Mann,
ein Wort? Indriznesc s3 afirm ci expresia ,,Cuvantul e cuvant!” nu
adisparut cu desavarsire din vocabularul unui om manierat! Ar
fi bine sd ne-o reamintim cand promitem ceva cuiva, nu numai
cand asteptam zadarnic raspunsul promis de altcineva.

Ce se intelege prin bune maniere?

Codul onoarei

Formele de manifestare a politetii pot sa difere de la o tara
la alta, dar si de la o epoci la alta, in functie de mediul social si
de imprejurari. Esential este insd codul onoarei, care a facut, la
origine, din vanatorul erei paleolitice un om de societate, iar
din femeia lui, ceea ce se cheami astizi o ,doamni“.

Omul de onoare isi respecti cu sfintenie cuvintul dat, are
principii morale ferme, noblete sufleteasca, stima fata de sine si
fata de ceilalti, este bland, rabdator, conciliant. Un astfel de om,
in adeviratul sens al cuvintului, este agreat de toatd lumea. Nu
intdmplator un om ma-
nierat era acela pe care
francezii il numeau lhon-

Primul om politicos din lume trebuie
s fi fost primitivul din groti care si-a

nete }Alomme, un om Cin-  inibusit strigitul anuntand gasirea
stit. In zilele noastre, il hranei cind a observat ci in apro-
denumim in mod cu- pierealui dormea o femeie cu un copil

in brate. Nu putem sti cu certitudine,
oriciti imaginatie am avea, daci...
si-a cerut cumva si scuze!

rent ,un gentleman®, ,un
boier® sau, pur si sim-
plu, ,un domn®.
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