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PREFATA'

“Q piata — Agora - in care sa intre toti cetitenii care
trebuie sd participe la viata cetatii” (Rousseau), acesta era
dezideratul democratiei directe, consideratd de unii filosofi
ca fiind singura organizare politico-sociald in care

! Prezenta lucrare este o parte din cercetare pe care autorul o deruleazi
in domeniul stiintelor sociale si are ca obiect intelegerea si perfectarea
E-Agora: viata cetatii transpusa in lumea virtuala. Demersurile au fost
incepute in teza de doctorat sustinuta in limba spaniold la Universitatea
Carlos III din Madrid sub titlul: E-agora — Impactul noilor tehnologii
asupra dezvoltarii dreptului. Participarea electronica directd a
cetateanului la procesul legislativ; si continuate cu proiectul de
cercetare postdoctorala din cadrul Academiei de Studii Economice din
Bucuresti sub titlul: Fenomenul juridic in contextul globalizarii. Rolul
inteligentei artificiale in globalizarea democratiei, riscuri diverse §i
vulnerabilitati legale. Astfel, pentru o mai buna corelare cu ritmul dat
de avansul tehnologic si avand 1n vedere faptul cd domeniul este unul
cu grad ridicat de noutate, autorul a ales sa traduca din limba spaniola,
sd revizuiasca si sd completeze pe alocuri varianta in limba romana
pentru publicul vorbitor de limba romana, cercetarile anterioare. Pentru
cel interesati de subiectele propuse, vom pune la dispozitie si celelalte
volume ale demersului nostru privind E-Agora: Premisele democratiei
participative in era digitalizarii, Guvernarea electronicd versus
administratia electronicd, Drepturi fundamentale in era digitalizarii,
Comunitatile virtuale ca fenomen juridic. Aparatul critic este la nivelul
anilor 2014-2019, interval in care s-au derulat cercetarile din cadrul
scolii doctorale, urmand ca in perioada urmatoare acesta sa fie
actualizat si completat in reeditari ale lucrarilor prezentate. Autorul a
ales ca Prefata si Concluziile lucrarilor sa se repete in fiecare dintre
acestea cu scopul ca cititorul care alege una dintre lucrari sa fie
informat despre rezumatul celorlalte, dar si in ideea promovarii acestora
ca intreg.



8 Nicolae Pana

cetateanului 11 sunt respectate drepturile si libertatile si care
are ca finalitate fericirea sociala a acestuia.

Democratia si rolul individului in societate este o
tema care a preocupat juristii, filosofii si sociologii de-a
lungul istoriei, in toate incercdrile lor de a gasi formula
imbinarii optime a puterii statale cu interesul individual si
cel social.

Scopul prezentei lucrari este de a analiza si compara
modelul antic al democratiei directe cu actualul context
socio-politic in care noile tehnologii deschid oportunitati de
comunicare $i participare cetdteneasca nebanuite. World
Wide Web reprezintd un spatiu nou, o noud o ,piata” —
E-4gora — suficient de mare, astfel incat oricare cetatean al
acestel lumi sa poata participa in timp real si 1n mod efectiv
la viata cetatii ,,globale”.

Pornind de la ideea ca noile tehnologii pot influenta
profund si radical procesul legislativ, in sensul de a aseza
individul 1n prim plan si de a trece in plan secund partidele
si organizatiile politice clasice, se Incearcd redefinirea
conceputului ,,dgora”, privit ca laitmotivul democratiei
originale si originare. Prin raportare la "satul global" (aldea
global) si la infinitatea spatiului virtual, se propune inaugu-
rarea pietei virtuale a cetdtenilor planetei, interconectati
permanent prin noile tehnologii, care exprima concomitent
si constient opinii si propuneri, denumiti E-agora. Insi,
pentru a materializa acest concept, trebuie redefinite meca-
nismele si regulile de functionare ale proceselor legislative.

Agora vazuti ca o institutie a dreptului sau, mai
exact, a istoriei dreptului natural, a fost inteleasa ca locul
fizic in care se luau decizii, ca o reprezentare a ideii de
democratie contemporana. Indiferent de parcursul istoric al
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conceptului, el sintetizeaza ideea de participare la procesul
legislativ, fie directd, fie prin reprezentare.

Alaturand conceptele clasice noilor realitéti sociale,
prezenta lucrare analizeaza si expune transformarile ce
redefinesc rolul politic al individului in societate si in
procesul legislativ. Avand in vedere influenta incontestabila
a tehnologiei contemporane atat asupra comportamentului
uman cat si asupra proceselor cognitive individuale, nu
putem ignora posibilititile pe care aceasta le ofera
cetdtenilor pentru a reorganiza mecanismele de elaborare si
adoptare a politicilor publice. Referitor la impactul noilor
tehnologii asupra societatii, In ansamblu, si asupra
indivizilor, in particular, nu putem afirma ca exista o opinie
unitara, ideile se mpart intr-o serie de orizonturi paralele
fara puncte de congruenta unanim acceptate, care vor fi
validate sau demontate in viitor, cand efectele vor fi clare si
vor putea fi studiate.

Agora vs. E-4gora. Asa cum Agora antici dispunea
de doua functii, aceea de piatd fizicd in care se Intalneau
cetdtenii dar si un mod de corelare si amalgamare a opiniei
publice in acte normative aplicabile erga omnes, la fel
E-4dgora converge spre o idealizare a opiniei publice care
are printre finalitati si pe aceea de a forma opinii, crezuri si,
intr-un final, acte juridice.

In ceea ce priveste explicarea termenilor propusi,
prin prisma manifestarii politice a indivizilor, consideram
sinonimia urmatoare ca fiind definitorie: dgora reprezinta
comunitdtile off line iar e-agora reprezintd manifestarea
comunitdtilor offline in mediul online. Trebuie evidentiat
faptul ca diversitatea comunitatilor online depaseste orice
modalitate de organizare a comunitatilor offline, in
contextul 1n care tehnologia face ca modul de interactiune
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offline sd fie incomparabil mai lent, mai neproductiv si
segregar (In sensul cd produce diferente majore intre
membrii comunitatii).

O a doua analiza este acea a izvorului generator de
discutii. In acest sens, am pornit de la necesitatea
primordiald a dialogului si a dialogarii. Fiinta umana poarta
un dialog In cazuri specifice: socializare sau justificare.
Socializare este modul in care o persoana intelege sa
abordeze o altd persoand sau un grup pentru a-si satisface
nevoia de comunicare iar justificarea reprezinta raspunsul
oferit de interlocutor, cel care este subiectul socializarii.
Fara a intra intr-o trecere in revista a termenilor si farda a
relua teme deja dezbatute in literatura de specialitate, putem
concluziona ca ordinea de zi in Agora este aceeasi ca cea
reprezentatd de dialogurile purtate in E-agora: factorii
determinanti sunt aceiasi iar concluziile nu pot fi in esenta
de alta natura. Acestea fiind spuse, ne intrebdm daca exista,
cu adevarat, ceva nou in rolul si locul acestor doud institutii
in viata comunitatilor.

In ceea ce priveste aliturarea celor doud concepte,
participarea si democratia, care a condus la definirea unui
nou tip de democratie, respectiv democratia participativa,
aceasta a fost determinatd de nevoia validarii deciziei colec-
tive. Participarea individului la viata comunitatii off-line
valideaza rolul sau social, iar participarea sa in cadrul
comunitdtilor virtuale valideaza scopul si obiectivele aces-
tora, dand forta opiniilor exprimate si avalizand pozitionari
publice vis-a-vis de subiecte de interes pentru societate in
ansamblul ei.

Plecand de la cele mentionate anterior, am putea
sintetiza aceastd lucrare Tn urmatoarele cuvinte si sintagme
cheie: dreptul ca fenomen, comunicare, comunitati offline,



E-Agora. Comunitatile virtuale - riscuri si vulnerabilitati legale 11

agora, democratie, opinie, opinie publicd, cutuma, dialog
social, participare si reprezentare, majoritate, opinie publica
determinanta, democratie participativd, comunititi online,
agregare, avans tehnologic, E-agora.



ABSTRACT

"A public place - Agora - the space where all the
citizens who want to participate in the public life of
the city should enter" (Rousseau), this was the desideratum
of direct democracy, considered by some philosophers to be
the only political and social organization capable to offer
the necessary conditions to protect and respect the citizen's
rights and freedoms, the ultimate goal of social happiness.

Democracy and the role of the individual in society
is a theme that has been analyzed and dissected by lawyers,
philosophers and sociologists throughout history, in their
attempts to find the formula of optimal blending between
state power and individual interest.

The aim of this paper is to analyze and compare the
original model of direct democracy with the actual
socio-political context, where new technologies open
unexpected opportunities for communication and citizen
participation. The World Wide Web represents a new
space, a new "market" - E-agora - big enough so that any
citizen of this world can effectively participate, in real time,
in the public life of the "global" city.

Starting from the idea that new technologies can
deeply and radically influence the legislative process, by
placing the individual person in the foreground and pushing
back the parties and classical political organizations, we are
trying to redefine the concept of ,,Agora", regarded as the
leitmotif of original democracy. In direct connection to the
"global village" (aldea global) and the infinity of
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cyberspace, it is possible to inaugurate E-Agora, the virtual
place where all the citizens are permanently interconnected
through technology, and simultaneously express conscious
opinions and proposals. Materializing this concept impose
redefining operational mechanisms and legislatives rules, in
few words: redefine the legislative process.

Agora, seen as an institution of law or, more
precisely, of the history of natural law, was understood as
the physical place where decisions were taken by majority,
as an expression of the idea of democracy. Independent of
the historical evolution, the concept synthesizes the idea of
participation in the legislative process, either direct or by
representation.

By joining classical concepts to new social realities,
this paper analyzes and exposes the transformations that
redefine the political role of the citizen, played in the
society and in the legislative process. Given the indispu-
table influence of contemporary technology on both human
behavior and individual cognitive processes, we cannot
ignore the possibilities that it offers to citizens in order to
reorganize the mechanisms of public policy making
process. Regarding the impact of the new technologies on
society or on individuals it is difficult to find a unitary
opinion. The opinions on the subject are divided into a
series of parallel horizons, without common points, the
ideas will be validated or dismantled in the future, when the
real effects will be studied.

Agora vs. E-Agora. Just as the ancient Agora had
two functions, the physical public place where all the
citizens met, and a process of correlating and amalgamating
public opinions in erga omnes applicable laws, so E-dgora
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converges towards a representation of public opinion, a
virtual place where opinions, beliefs and, ultimately, legal
acts are formed.

Regarding the meaning of the proposed concepts, in
terms of the political manifestation of individuals, we
consider the following synonymy to be defining: agora
represents off-line communities and e-Agora represents the
manifestation of offline communities in the online
environment. It should be emphasized that the diversity of
online communities goes beyond any organizational form
of offline communities. This situation is determined by the
technological advance, which makes the offline interaction
to appear as an incomparably slower way of commu-
nication, unproductive and segregative (meaning that it
produces major differences among community members).

We consider necessary to analyse also the source of
discussions. In this regard, we have started from the
primordial necessity of dialogue. The human being carries
out a dialogue in specific cases: socialization or justify-
cation. Socialization is the way a person understands to
address another person or group, in order to satisfy the need
of communication, and justification is the answer given by
the interlocutor to a specific question, considered the
subject of socialization. Without going into a process of
explanation of the terms and without resuming topics
already debated in the literature, we can conclude that the
agenda in Agora is the same as main topics of the dialogues
carried out in E-Agora: the determinants and the
conclusions cannot be essentially of another kind. If that is
said, we wonder if there really is something new in the role
played by these two institutions in community life.
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Regarding the association of the two concepts,
participation and democracy, which led to the definition of
a new type of democracy, called participative democracy;
we consider that it was determined by the need to validate
the collective decision. The participation of the individual
in the off-line community's life validates his social role, at
the same time that his participation in virtual communities
validates their purpose and objectives, giving force to
expressed opinions and endorsing public positions
regarding the subjects of interest for the society, seen as a
whole.

Starting from the above, we could synthesize this
paper in the following words and key words: commu-
nication, offline communities, Agora, democracy, opinion,
public opinion, custom, social dialogue, participation and
representation, majority, determinant public opinion,
participative democracy, online communities, aggregation,
technological advances, E-Agora.



INTRODUCERE

Dialogul social precursor al comunitatilor
virtuale

Avantul impresionant al tehnologiilor informatio-
nale si de comunicare (TIC) a produs o dilema profunda cu
privire la impactul siu asupra democratiei’. Impactul social
a fost primul pas in directia actuald data de noile tehnologii,
iar schimbadrile au avut loc la toate nivelurile societatii, atat
cultural, cat si economic, social si politic. In aceastd lucrare
incercam sa aflam modul in care TIC-urile pot influenta
lumea comunitatilor offline si modul in care normele legale
transforma o comunitate virtuala (online).

De la introducerea literaturii specifice, se poate
observa ca pozitiile se schimba de la cea mai profunda
incredere la suspiciunea cu privire la beneficiile vizibile, in
multe cazuri, despre progresul pe care lumea virtuald 1-ar
aduce in noile forme de democratie.’

2 HARRISON, T.; GUERRERO S., BURKE B.G.; BUCATAR M.;
CRESSWELL A., HELBIG N.; HRDINOVA J.; PARDO T. (2011)
,Open Government and E-Guvernment: Democratic Challenges from a
Public Value Perspective”, Centrul pentru Tehnologie in Guvern
U/Albany.

> BARBER, B. R. (1998) “Three scenarios for the future of technology
and strong democracy”, Political Science Quarterly, Volumul 113,
Numarul 4, pp. 573-589.
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Bobbio 1si mentine rezervele intr-o viziune opti-
mista, dar naiva despre aceastd incursiune a tehnologiei in
democratie, spunand ca:

,,este infantila ipoteza ca viitoarea computocratie,
asa cum a fost denumitd, permite exercitarea
democratiei directe, adica ofera fiecarui cetdatean
posibilitatea de a-si transmite votul catre un creier
electronic. Judecand dupa legile care sunt adoptate
in fiecare an in Italia, bunul cetdtean ar trebui sa fie
chemat sa isi exprime votul cel putin o data pe
zi. Participarea excesiva, produsa de fenomenul pe
care Dahrendorf [-a numit, dezaprobandu-I,
cetateanul total, poate avea ca efect saturarea
politicii si cresterea apatiei electorale. ™’

Se poate accentua faptul ca diversi autori au
subliniat avantajele noilor tehnologii in ceea ce priveste
democratia, cum ar fi viteza comunicarii prin internet,
dominanta site-urilor de acces de catre marile companii,
raspandirea inegalitatii digitale in randul maselor populare
si oportunitatea unui control mai mare si a unei cresteri
sociale din partea lumii politice.

* BOBBIO, N. (1985) “El futuro de la democracia”, Editura Plaza y
Janés, Barcelona, p. 33.

> n original: “es pueril la hipétesis de que la futura computocracia,
como ha sido llamada, permita el ejercicio de la democracia directa, es
decir, que dé a cada ciudadano la posibilidad de transmitir su voto a
un cerebro electronico. A juzgar por las leyes que son promulgadas
cada ano en Italia, el buen ciudadano deberia ser llamado a manifestar
su voto por lo menos una vez al dia. El exceso de participacion, que
produce el fenomeno que Dahrendorf llamo, desaprobandolo, del
ciudadano total, puede tener como efecto la saturacion de la politica y
el aumento de la apatia electoral.”
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In acest fel, Barber6, Zambrano’ si Araya8 au
convenit ca T/C-urile, odata ce sunt folosite ca instrumente,
pot fi utilizate in beneficiul si in detrimentul democratiei,
iar acestea vor fi supuse valorilor predominante ale
societatii, notiunii de democratie, precum si a modului in
care guvernul intelege sa se foloseasca de tehnologie.

De asemenea, Welp are un punct de vedere mai
optimist, subliniind ca:

,Aplicarea  corespunzatoare a TIC-urilor in
procesul democratic deschide o serie intreaga de
potentialitati, permitind un control mai mare
asupra conducatorilor, o transparenta mai mare Si
o participare mai mare a cetdtenilor.” '°

S BARBER, B. R. (1998) “Three scenarios for the future of technology
and strong democracy”, Political Science Quarterly, Volumul 113,
Numarul 4, p. 573-589.

7 ZAMBRANO, R. (2011) “Nuevas tecnologias y gobernabilidad
democratica: ;jHacia una participacion mas inclusiva?”, in
"Tecnologia y participacioén ciudadana en la construccion democratica",
Institutul de Participare Electorala si Cetdteana, p. 145.

¥ ARAYA MORENO, E. (2007) “Problemas y perspectivas de la
democracia en América Latina: las posibilidades de la democracia
electronica en el ambito local”, Alegeri, ISSN 1994-5272, Nr. 7, pp.
67-115.

’ WELP, Y. (2008) “América Latina en la era del gobierno electronico.
Andlisis de la introduccion de nuevas tecnologias para la mejora de la
democracia y el gobierno”, in Revista del CLAD Reforma y
Democracia, Nr. 41, pp. 173-192.

' in original: “la adecuada aplicaciéon de las TIC’s al proceso
democratico abre toda una serie de potencialidades, permitiendo un
mayor control sobre los gobernantes, mayor transparencia y mayor
participacion ciudadana”.
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Suntem constienti de nasterea unor concepte precum
., guvernarea electronica si democratia digitala” datoritd
progreselor notabile recunoscute in TIC-uri in ultima vreme
si introducerii acestora in administratia publicd centrala si
in politicile publice.

., Guvernul electronic se refera la utilizarea TIC-urilor
pentru proceduri administrative, in scopul de a
imbunatati eficienta si calitatea serviciilor furnizate
de administratia publica cetateanului.

Democratia digitala depaseste guvernarea electro-
nica §i se concentreaza mai degraba pe aspectul
administrativ, cuprinzand si aplicarea TIC-urilor la
alte aspecte ale procesului democratic. Democratia
digitala este sustinuta de un set larg de instrumente
tehnologice care permit interactiuni intre actori de
naturd radical diferita." "' 2

Descriem democratia digitala ca fiind:

,, Utilizarea mijloacelor electronice de comunicare
care  permite  cetdtenilor  sa  controleze
responsabilitatea legiuitorilor §i a politicienilor

" CALDERON, C. (2012) “Capitulo 2: Por qué un Gobierno Abierto”,
en Concha, G.; Naser A. (Eds.) “El desafio hacia el gobierno abierto
en la hora de la igualdad”, Editura CEPAL, p. 27.

"2 In original: “El gobierno electrénico se refiere a la utilizacion de las
TIC’s para procedimientos administrativos con el objeto de mejorar la
eficiencia y la calidad de los servicios que presta la administracion
publica al ciudadano. La democracia digital va mas alla del gobierno
electronico y centra mds bien en la faz administrativa, abarcando
también la aplicacion de las TIC’s a otros aspectos del proceso
democrdtico. La democracia digital se sustenta en un conjunto amplio
de herramientas tecnologicas que permiten interacciones entre actores
de naturaleza radicalmente diversa.”
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asupra actiunilor lor in sfera publica, fie prin
consolidarea transparentei procesului politic, imbu-
natdtirea calitatii instantelor formarea de opinie
sau participarea sporitd a cetatenilor la procesul
decizional. "’

Prin urmare, democratia digitald oferd diverse
beneficii democratiei: acces ridicat la informatii publice
pentru cetdtean, oportunitatea de a consulta site-urile
publice si paginile de internet ale administratiei si dialog
constant intre cetiteni si conducatori."*

TIC-urile produc multe oportunitati pentru demo-
cratie, consolideazd transparenta si fac participarea cetate-
nilor esentiald in procesul legislativ." Transparenta este cel
mai amplu si cel mai neechivoc caracter al comunitatilor
virtuale; niciun tip de colaborare cetateneascd si de
participare a publicului nu poate fi atdt de benefic si de
eficient dacd nu este utilizata transparenta lumii virtuale.

Dupa cum se stie, democratia necesitd o cetitenie
activa si participare implicata, iar TIC-urile extind oportu-

" KIES, R.; MENDEZ, F.; SCHMITTER, P.; TRECHSEL, A. H (2004)
“Evaluation of the use of new technologies in order to facilitate
democracy in Europe”, Comisia pentru libertatile si drepturile
cetatenilor, justitie si afaceri interne a Parlamentului European in cadrul
planului de lucru STOA 2001, p. 41.

¥ ARAYA MORENO, E. (2007) “Problemas y perspectivas de la
democracia en América Latina: las posibilidades de la democracia
electronica en el ambito local”, Elecciones, ISSN 1994-5272, Nr. 7, pp.
67-115.

'S Cf. MENDEL, T. (2009) “The Right to Information in Latin America.
A Comparative Legal Survey”, UNESCO Biroul Quito si Biroul
Regional pentru Comunicare si Informare in America Latina si Caraibe,
p-65.



