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capitolul |

VANTUL
SCHIMBARII

In urmitorii zece ani vor aparea milioane de milioane de
milionari. Vei fi oare unul dintre ei? Acum i aici milionari
se afld sansa ta sa-{i urmezi pasiunile, sa obtii
succesul si sa-ti trdiesti din plin singura viata pe
care o ai. Poate vei gandi: ,Da, da, am mai auzit
toate asteal“. Atunci este timpul sa asculti cu
atentie, sa asimilezi si sd actionezi, deoarece
singurul lucru care se afla intre tine si potentialul
tau este mintea ta. Vrei sa faci sa inceteze un pic
zgomotul din capul tau pe cand citesti aceastd
carte Impreuna cu mine si sa te gandesti la toate
posibilitatile care existd pentru viata ta? Daca
raspunsul este afirmativ, atunci suntem amandoi
pregatiti sd stam de vorbd. Daca raspunsul tiu este vremea
este negativ, atunci este vremea sd te trezesti si si sd te
infrunti adevarul: ai numai o singurd viata. De ce trezesti
sa n-o traiesti la maxim?

Te distrezi destul? Castigi cat crezi cd meriti?
Faci ceva maret cu viata ta? Fii sincer. Nu te
priveste nimeni in timp ce citesti aceasta carte.
Esti numai tu si randurile scrise de mine pentru
tine. Ce 1ti spune inima?

Acestea nu sunt niste intrebdri minore, nu-i
asa? Te vor zdruncina putin daca le analizezi bine.
Dacd inima iti spune, ,nu, nu si nu“, iata vestea
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hotirari

care ne
schimbi
destinul

tu esti
Imaginea
Viitorului

bund: chiar in momentele din viata noastra cand
simtim cad detinem cel mai putin controlul, il
detinem cel mai mult. Acestea sunt momentele in
care decidem sa actiondm, si redefinim cine
suntem si ce credem si in care luam hotarari care
ne schimba destinul. Urmatoarele pagini te vor
tenta sa faci exact acest lucru: sa faci o schimbare,
sa-ti schimbi destinul. Vom cerceta lumea
afacerilor internationale si tendintele sociale cu
impact profund asupra economiei. Voi adresa, de
asemenea, o provocare modului tiu actual de a
gandi pentru a te ajuta sa-ti imbunatatesti
performantele economice si sa dezvolti ,Imaginea
Viitorului®.

»Problemele importante cu care ne confrun-
tam in viatd nu pot fi rezolvate la acelasi nivel de
gandire care le-a creat.” — Albert Einstein

Ce este ,Imaginea Viitorului“? Este o promi-
tatoare companie pe Internet sau o strategie pen-
tru tranzactionarea actiunilor? Este un grad inalt
de inteligentd, note bune la scoald sau o diploma
universitara? Sau este doar o ocazie norocoasd
care apare doar in fata citorva alesi? iti amintesti
vechea zicald: ,Un ban pentru gandurile tale“? Ei
bine, gandurile tale valoreaza mult mai mult. De
fapt, ar putea valora milioane. Tu esti ,Imaginea
Viitorului; capacitatea ta de a gandi si actiona in
Era Informatiei. Era Industriald s-a sfarsit. Noul
joc caruia trebuie sd-i facem fata este cum sa avem
succes in Era Informatiei. Despre asta se vorbeste
In aceasta carte.

N-a existat niciodatd mai Inainte un moment
mai bun sd te pui in migcare. Vantul schimbarii
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sufld In favoarea ta. Chiar in acest moment, firme
A ~ s A . ~ . A . ~
1ndrazne‘ge sl Intreprinzatorl cu gandlre avansata
15i ajusteazd abordarea demodata a erei industriale
concepand metode noi si mai inteligente. Aceste
noi metode au mai putina legatura cu micropro-
cesoarele si mai multa legiturd cu gandirea avan-
sata a oamenilor care le vor folosi.

Impactul acestei carti va fi mai mare pentru cei
care au douad calitati critice pentru obtinerea suc-
cesului in Era Informatiei: sunt motivati si sunt

A

dispusi sa invete In permanenta. In aceasta carte nu
vei gasi doar o multime de informatii despre
tendintele sociale i obtinerea succesului in afaceri,
pentru cd informatiile nu necesita un raspuns, o
reactie sau rezultate. Aceasta este, mai degrabd, o
carte cu instructiuni care, dupa ce vor fi asimilate

. . A . ~ A . .
si se va actiona In consecinta, iti vor schimba viata
pentru totdeauna. Am auzit cu totii ca ,informatia

A

inseamna putere®. In realitate, ,informatia aplicata
A ~ (13 . A ~
inseamnd putere. Actiunea in concordantd cu
instructiuni bune reprezinta cheia progresului.

Imi place sa citesc carti care trec ,testul de luni
dimineata®: cand le termini de citit ai o lista de
lucruri pe care le vei face diferit incepand de luni
dimineatd. Sunt Increzator ca aceasta carte te va
conduce la Intocmirea unei liste de lucruri de
facut diferit incepand de luni dimineata.

Ei bine, inca un lucru. Majoritatea célitoriilor
incep cu facutul bagajelor. Nu este cazul acestei
calitorii. Prietenul meu, John, spune mereu:
»Renunta sa speri la un trecut mai bun®. Calatoria
ta spre ,Imaginea Viitorului“ necesitd tocmai
renuntarea la orice bagaj (esecuri trecute,
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atitudini si credinte din trecut). Orice porti cu
tine din trecut, lasd in urma. Oferd-ti o sansa sa
lupti si incepe proaspat, fara sa cari cu tine vreo
vechitura. Acum suntem gata sa pornim!

»Fii dispus s renunti la cine egti pentru ceea ce
vrei sd devii.“
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conectarea
cu alti

oameni

a vedea cu

ochii mintii

44

Inteligenta relagionala

(IR)

Excluzand rarii indivizi care se izoleazi de
societate, esti de acord cd noi toti trebuie si ne
conectim permanent cu altii intr-un mod sau
altul? Inteligenta relationala inseamna capacitatea
de a te conecta cu alti oameni Intr-o manierd
iscusita, calda si autentica. Ca fiinte sociale, sun-
tem facuti sa ne placa relatiile de prietenie si
comunitatea. Inteligenta relationald va determina
mai mult decat orice alt factor fericirea si impli-
nirea ta In viata.

Ce poti sa spui despre inteligenta ta relati-
onali? i observi pe cei din jurul tau? Zambesti
cand 1ti saluti angajatii sau cand intalnesti oameni
la un magazin sau la o cafenea? Oamenii cu care
stai de vorba se simt ascultati, intelesi, respectati
si apreciati? Imi voi aminti intotdeauna lectia pe
care mi-a dat-o domnul Gonzalez, profesorul de
la primul meu curs de inginerie. Dupa ce am
studiat vreme de saptamani despre beton si otel,
ne-a supus primului examen. Pe cand treceam cu
ochii peste intrebari, am stiut cd voi lua examenul
cu o notd buna; in fond, eram un student cons-
tiincios. Eram convins cd voi trece examenul,
pana cand am citit ultima intrebare: ,Care este
numele mic al administratorului care se ocupa de
etajul nostru?“.

Ce fel de gluma mai este si asta? Pe adminis-
trator il intalnisem de mai multe ori si il puteam
vedea cu ochii mintii. Era scund, cu parul inchis
la culoare si avea vreo cincizeci de ani. Dar cum
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si de ce ar trebui si-i stiu numele? Am predat
hartia cu raspunsurile mele, fard sa scriu ceva la
ultima intrebare. Si chiar Inainte de sfarsitul orei
de curs, unul dintre studenti a pus intrebarea care
ne interesa pe toti: ,Ultima intrebare conteazd la
nota?. ,Cu siguranta!“ Si profesorul ne-a expli-
cat: ,in cariera voastr3 veti intalni multi oameni;
toti sunt importanti. Ei meritd sia le acordati
atentie si grija, chiar dacd tot ce faceti este doar sa
le zambiti si sd le spuneti «Buna ziua!»“. Nu am
uitat niciodata acea lectie. Am aflat, de asemenea,
cd numele administratorului era Larry. Acest
profesor intelept a inteles ca abilitatea de a
construi relatii va juca un rol vital In succesul
studentilor sdi, pe mdsura ce evoluau in viata.

Prin urmare, cum sd acordam relatiilor atentia
si grija pe care o merita’ incepi printr-o
schimbare simpla: nu te mai concentrezi asupra
ta, ci a celorlalti. Zig Ziglar spune: ,Poti obtine in
viatd tot ce vrei dacd ajuti suficient de multi
oameni sd obtind ce vor*.

Adaugand valoare vietii altora, ne dezvoltam
cea mai mare avere: o retea de relatii solide. Cu cat
este mai mare aceastd retea, cu atat vei obtine mai
mult sprijin, mai multe idei, informatii, sfaturi,
recomandari si resurse care-ti vor creste valoarea.
Nu toate relatiile te recompenseaza pe masura a

ultima
intrebare

conteaza la

noti

ceea ce investesti in ele. Uneori dai mai mult decat construirea

primesti dar, continuand si investesti in viata al-
tora, iti vei extinde reteaua de relatii si iti vei spori
sansele de succes. Buna gestionare a relatiilor se va
dovedi unul dintre aspectele cele mai provocatoare
ale calatoriei tale. Este un fapt real cd este dificil sa
construiesti relatii, deoarece este greu sa aduni
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recompense

46

oamenii impreund. Este ca si cum ai incerca si

. .o . . A ~ . . . ~
aduni pisicile intr-o turma; nu-i niciodata un lucru
usor. Fiecare are schimbari bruste de spirit si
momente negre. Fiecare are ciudateniile sale. Asa
ca, a te conecta cu alti oameni Inseamna a te conec-
ta cu tot felul de caractere instabile i cu ciudatenii
pentru ca asa sunt toti oamenii!

Oricat ar fi de dificil §i de pretentios sd cons-
truiesti relatii, este una dintre activitatile cele mai
valoroase si aducitoare de recompense. Daca
drumul tdu in viatd va semana cu al meu, cel mai
puternic sentiment de implinire va veni din con-
stientizarea faptului cd i-ai ajutat pe altii sa-si
schimbe 1n bine vietile.
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lipeste de
ecranul
televizoru-
lui imaginea
visului tiu
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Plicere si
durere

Slabiciunea unuia dintre asociatii mei era sa se
uite mereu la televizor. Chiar daci Incerca si se
schimbe, el revenea mereu la acest obicei dau-
nator care-l facea sa piarda ore productive. Sotia
sa era gravidd in acel moment cu primul lor copil
si ochii lui erau plini de entuziasm cand mi-a
aratat radiografia cu ultrasunete a copilului lor
nenascut incd. Visul lui era sd castige suficient de
mult astfel incat sotia lui sa poatd renunta la
serviciu, sa stea acasd sa creasca copilul, iar el sa
poatd oferi un stil de viata minunat familiei in
crestere.

Mai tarziu, cand m-a intrebat ce poate face ca
sa renunte la dependenta sa de televizor, i-am
sugerat sa facd o copie dupa imaginea prin ultra-
sunete a copilului sau nendscut i si o pund pe
ecranul televizorului. Ca sa se uite la televizor, ar
fi trebuit practic si-1 dea deoparte pe propriul
copil. Asa cum 1ti poti imagina, statul la televizor
nu mai era aga confortabil pentru el.
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Depisirea
blocajelor

Majoritatea dintre noi vor si au deja o idee
despre cum si-ar putea imbunatati viata. Cu toate
acestea, foarte putini sunt dornici sa actioneze.
De ce? Este vorba doar de lene? Eu cred ci este
vorba de ceva mai mult. Cred ci nu au entuziasm.
Se tarasc la munca astfel incat si castige cat sa
supravietuiascd inca o lund, Incd un an. Munca lor
este solicitantd si nu le ofera un sentiment de
implinire si un sens in viata. Nu exista nimic care
sa le stimuleze eforturile, iar la sfarsitul zilei se
duc acasa complet epuizati, gandind: ,Urasc
munca asta dar, pur si simplu nu am timpul sau
energia sa caut alta“.

Ceea ce acesti oameni nu inteleg este ca
trebuie sa-si gaseasca pasiunea si scopul vietii lor;
cand vor descoperi o cale sa faci o munca ce le
aduce satisfactii, vor avea energie nemarginita.
Vor descoperi un intreg rezervor de vigoare si
vitalitate in convingerea cd fac intr-adevar ceva
deosebit, ceva care le di un sens, ceva care le
schimba viitorul. Afacerea, munca, viata de
familie, toate vor fi influentate de speranta si
entuziasmul urmaririi visului. Oamenii nu sunt
lenesi; nu se simt stimulati si nu cauta sa afle ceea
ce conteaza cu adevirat pentru ei. Ei pur si
simplu nu si-au gasit scopul in viata.

Cum iti gasesti scopul in viata? Mike Murdock
spune: ,Ceea ce te infurie cel mai tare este un
indiciu privind scopul vietii tale®. Ce te
enerveaza? De exemplu, dacd la birou te infurie
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7.
Indrumarea din partea
unui mentor de succes

Existd multa intelepciune in fraza: ,Fa afaceri
pentru tine insuti, dar nu prin tine insuti“. Pentru
majoritatea oamenilor, un obstacol obisnuit pe
drumul spre statutul de Proprietar al unei afaceri
sau chiar de Liber-profesionist sau Mic intreprin-
zator este teama de necunoscut. Cu ani in urma,
pe cand lucram la o companie furnizoare de
componente pentru computere, am ficut exact
ce am discutat mai devreme. Am luat cu mine tot
ce Invatasem in acea companie §i mi-am inceput
propria afacere.

Am realizat curand cd ceea ce m-am gandit sa
invat nainte sd-mi incep afacerea nu era suficient.
Au aparut multe intrebari si preocupari la care nu

A . . . -~ A . ~

m-am gandit niciodata inainte sd lansez afacerea.
Din motive evidente, nu puteam si ma intorc la
proprietarul pentru care lucrasem sa-i cer sfatul
in legaturd cu provocirile carora trebuia sa le fac
fata. De fapt, oricine avea cunostintele si expe-
rienta de care eu aveam nevoie m-ar fi considerat
un concurent. Lisat pe cont propriu, am ajuns
A ~ ~

intr-o fundatura.

Acea experienta mi-a dat o lectie costisitoare
despre importanta de a urma calea unui mentor
de succes. Nu eram unul dintre cei care aveau
nevoie si se bdliceasca in informatii despre
succes. Nu aveam nevoie de motivatie; aveam
nevoie de orientare si concentrare. Nu aveam
nevoie de un antrenor care si stea pe bancd;
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o bancnoti

148

de 20 de

dolari

aveam nevoie de un mentor care sa fie alaturi de
mine In trangee. Nu aveam nevoie de un mesaj
sforditor care si ma motiveze pentru moment;
aveam nevoie de un sistem personalizat care sa
md mentina inspirat i profitabil pentru o viata.

Pentru a realiza lucruri mérete in afaceri, ca si
in viata, toti avem nevoie de un mentor, un ghid,
un sfatuitor, cineva care sd ne arate cum si care
sfori se trag pentru a obtine succesul. in mod
ideal, trebuie s3 fie cineva 1n care avem incredere
si care are un interes solid in succesul nostru
financiar, cineva care vede potentialul nostru in-
diferent de trecut si care ne va ajuta sa valorificam
acest potential.

Odata, un vorbitor si-a inceput seminarul
aratand o bancnoti de 20 de dolari. El i-a intrebat
pe cei 200 de oameni din sald: ,Cine vrea
bancnota asta de 20 de dolari?“. Au inceput sa se
ridice maini prin sald, iar el a continuat: ,Voi da
acesti 20 de dolari unuia dintre voi, dar, mai
intai, dati-mi voie sid fac asta“. Se apuca si
mototoleascd bancnota de 20 de dolari, iar apoi
intrebi: ,Cine o mai vrea?”. Inci mai erau citeva
maini 1n aer. ,Ei bine,“ zise el, ,Dar daca fac
asta?“. El aruncd bancnota pe podea si incepu si
calce pe ea. Apoi a luat-o, agsa murdara si moto-
tolitd cum era, §i a spus: ,Acuma, cine o mai
vrea?®. Inci erau maini ridicate.

lata lectia: ,Prieteni, am Invitat toti o lectie
valoroasd de la aceasta bancnotd de 20 de dolari.
Orice am facut cu ea, incd o vreti pentru ca valoa-
rea ei n-a scizut. inci are o valoare de 20 de
dolari“. Multi dintre noi au fost aruncati afara,
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facuti bucati (la figurat, bineinteles), taviliti in nu-fi poti
noroi datoritad propriilor decizii sau a circums- pierde
tantelor cu care s-au confruntat. Si, cu toate ci niciodatd
uneori ne putem simti fard valoare, indiferent de valoarea
ce s-a intamplat sau se va intampla, nu-ti vei

pierde niciodatd valoarea. Murdar sau curat,

zdrobit psihic sau numai usor sifonat, ramai ne-

pretuit pentru aceia care te iubesc si cred in tine.

»Principala dorinti a unui om este si aibi

alituri pe cineva care si-l ajute si realizeze ceea
ce stie cd poate face.“— Ralph Waldo Emerson
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