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INTRODUCERE

Intr-o erd marcata de progrese tehnologice rapide si
de interconectare globalda fara precedent, domeniul
educatiei se confruntd atit cu oportunitati extraordinare, cat
si cu provocari formidabile. ,,Managementul Educatiei:
Abordari si practici in contextul globalizarii si schimbarilor
sociale” studiazd lumea multifatetd a organizatiei educa-
tionale, oferind o explorare cuprinzadtoare a practicilor de
management contemporane care sunt esentiale in modelarea
mediilor de invatare eficiente si adaptative.

Aceasta lucrare este elaborata meticulos pentru mana-
gerii educationali, factorii de decizie politicd, cercetatori,
parinti, specialisti si profesori, oferindu-le cunostintele si
instrumentele necesare pentru a naviga in complexitatile
peisajelor educationale moderne. Prin integrarea strategiilor
bazate pe cercetare si a exemplelor din lumea reald, acest
volum 1isi propune sd reduca decalajul dintre teorie si
practica, dand putere partilor interesate sa promoveze medii
in care elevii si studentii pot prospera din punct de vedere
academic, social si emotional.

In primul capitol a acestei lucrari, ,.Strategii si
practici pentru adaptarea managementului scolar la era
tehnologica moderna”, este justificata necesitatea integrarii



tehnologiilor de ultima generatie in practicile educationale.
Pe masura ce instrumentele si platformele digitale continua
sa revolutioneze modul in care este oferita educatia,
managerii scolilor trebuie sd imbratiseze aceste inovatii
pentru a imbundtati rezultatele educationale si a pregati
elevii pentru un viitor bazat pe tehnologie.

Al doilea capitol, ,,Tendinte si perspective in

managementul eficient al scolilor din tarile in dezvoltare”,
evidentiaza provocdrile si oportunitdtile distinctive cu care
se confruntd institutiile de Invatdmant din regiunile in curs
de dezvoltare. Aici, exploram strategii specifice contextului
si solutii inovatoare care abordeaza aceste conditii unice,
subliniind nevoia criticd de abordari personalizate care pot
conduce la imbunatatiri semnificative si durabile ale
calitatii si accesibilitatii educatiei.

In capitolul , Impactul managementului eficient
asupra performantei elevilor si reducerii absenteismului in
mediul scolar”, a treia parte a cartii noastre, examinam
numerosi factori care influenteaza performanta si prezenta
elevilor. S-a demonstrat cd managementul scolar eficient
are un impact profund asupra acestor valori, oferind
perspective actionale asupra modului In care managerii pot
implementa metode care cresc performanta elevilor si reduc
absenteismul.

Capitolul ,,Analiza de gen in managementul scolar:
compararea stilurilor de conducere masculine si feminine”,
prezintd o analizd aprofundata a rolului pe care il joacd
genul 1n conducerea educationald. Explorand diversele



stiluri de conducere ale administratorilor de sex masculin si
feminin, evidentiem importanta promovarii structurilor de
guvernantd incluzive care beneficiaza de o serie de
perspective si abordari, contribuind in cele din urma la un
management scolar mai eficient si echitabil.

Capitolul ,,Abordari si rezultate ale interventiilor in
situatii de criza §i ale procesului decizional in manage-
mentul educational” examineazd modele teoretice si
practici optime pentru interventii in crizd, importanta
leadershipului eficient, a comunicarii clare si a coordonarii
interdepartamentale. Analiza rezultatelor acestor interventii
oferd perspective valoroase pentru imbunatatirea continud a
strategiilor de management si dezvoltarea unor cadre
reziliente pentru viitor.

In managementul educational, gestionarea crizelor si
procesul decizional sunt esentiale pentru mentinerea
stabilitatii institutiilor de invatdmant. Crizele pot include
probleme financiare, administrative sau evenimente
neasteptate, cum ar fi dezastre naturale sau pandemii.
Eficienta In gestionarea acestor situatii influenteaza semni-
ficativ performanta educationald si bundstarea elevilor si a
personalului. Abordarile de management al crizelor includ
strategii diverse, de la pregatirea proactiva si planificarea de
urgentd, la solutii adaptative si evaluarea post-criza.
Procesul decizional necesitd evaludri rapide si precise,
implicarea partilor interesate si utilizarea eficientd a
resurselor.

In centrul oricarei institutii de invitimant infloritoare
se afla managementul robust si dinamic. Managementul
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educational eficient este esential pentru crearea unor medii
de invatare care nu numai sa raspunda, ci si sd anticipeze
provocdrile generate de globalizare si de progresele
tehnologice. Aceasta carte subliniaza rolul imperativ pe
care managementul informat si strategic 1l joacd in
stimularea succesului educational si In educarea cursantilor
bine rotunjiti.

Aceasta lucrare este ferma 1n angajamentul sau de a
oferi strategii practice, orientate spre cercetare si cele mai
bune practici. Ne propunem sa sustinem managerii educa-
tionali cu cunostintele si instrumentele necesare pentru a
imbundtiti conducerea scolii, imbunatatind astfel expe-
rienta educationald generald pentru elevi. Fiecare capitol
este conceput pentru a fi o resursd pentru profesionistii care
doresc sd implementeze Tmbunatitiri bazate pe dovezi in
institutiile lor.

»Managementul educatiei: aborddri si practici in
contextul globalizarii si al schimbarilor sociale” serveste
drept ghid vital pentru cei dedicati avansarii domeniului
educatiei printr-un management informat si eficient. Pe
masurd ce parcurgeti aceste pagini, vd invitdm sd va
implicati cu diverse experiente si solutii inovatoare
prezentate si sd va aldturati efortului de a crea medii
educationale care sa fie rezistente, adaptabile si care sa
conducd la succesul fiecdrui beneficiar.

Bine ati venit la o explorare transformatoare a
managementului educational in secolul 21.

Autorii
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I. STRATEGII SI PRACTICI PENTRU
ADAPTAREA MANAGEMENTULUI
SCOLAR LA ERA TEHNOLOGICA
MODERNA

Managementul organizatiei scolare trebuie adaptat la
cerintele tehnologiilor moderne pentru a asigura eficienta si
relevanta procesului educational in era digitala. Conform
lui Mary Parker Follett (1868 — 1933), managementul poate
fi definit ca ,arta de a realiza ceva Tmpreund cu alti
oameni”, cu origini in limba latind ,,manum agere”,
insemnand ,,a conduce cu mana”

Termenul ,,management” poate desemna mai multe
aspecte functionale, cum ar fi gestionarea unui proiect, a
timpului, a personalului, a comenzilor, a configuratiei, a
cunostintelor sau a schimbarilor. In acelasi timp, se refera si
la totalitatea actiunilor de conducere sau administrare in
cadrul organizatiilor, precum si la grupurile de persoane cu
preocupadri specifice in acest sens, cum ar fi managerii sau
agentii sportivilor si artistilor.

Managementul reprezinta esentiald functie organiza-
tionald dedicatda garantarii unei desfasurdri eficiente a
activitatilor si obtinerii unui nivel maxim de rezultate prin
utilizarea optima a resurselor disponibile. Aceasta activitate
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complexd si vitald poate fi axatd atdt pe coordonarea si
conducerea grupurilor umane, cum ar fi echipele de lucru,
cat si pe gestionarea si optimizarea proceselor organiza-
tionale in sine.

Managementul institutional al organizatiei scolare
presupune elaborarea si analiza modelelor, principiilor,
obiectivelor, metodologiilor si resurselor pedagogice ale
institutiei scolare in calitate de entitate sociala distincta,
avand un statut si un rol particular in cadrul contextului
global si dinamic al societdtii postindustriale, caracterizat
prin accentul pe cunoastere si schimbare continua.

Weinbach considera ca ,.fara management organiza-
tiile nu ar exista. Managementul este inevitabil si necesar §i
reprezintd ceea ce diferentiaza o organizatie de o simpla
cladire, in care oamenii se invdart ca o moara stricatd, in
activitati intdmplatoare, lipsite de scop.”

Principalele functii ale managementului in cadrul
organizatiei scolare sunt esentiale pentru asigurarea unui
cadru eficient si eficace in Indeplinirea misiunii educa-
tionale. Aceste functii includ planificarea, care implica
stabilirea directiilor strategice si a obiectivelor organiza-
tionale in conformitate cu nevoile si resursele disponibile;
indeplinirea performanta a obiectivelor, care presupune
implementarea si monitorizarea actiunilor necesare pentru
atingerea rezultatelor dorite; interim management-ul, care
implicd gestionarea tranzitorie a situatiilor de crizd sau a
schimbarilor neprevazute in conducerea organizatiei; orga-
nizarea, care constd in structurarca eficientd a resurselor
umane si materiale pentru realizarea scopurilor stabilite;
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conducerea, care implica ghidarea si inspirarea membrilor
organizatiei pentru a contribui la realizarea obiectivelor
comune; coordonarea, care implicd armonizarea activitatilor
si eforturilor diferitelor departamente sau echipe pentru a
asigura coerenta si eficienta actiunilor; evaluarea perso-
nalului si managementul performantei, care vizeaza
monitorizarea si evaluarea constanta a performantei indivi-
duale si a echipei pentru a identifica si incuraja imbu-
natatirile; optimizarea structurii organizationale, care
implica ajustarea si reorganizarea periodicd a structurii
organizationale pentru a maximiza eficienta si eficacitatea
operationald; adaptarea la dinamica mediului extern,
insotitd de o flexibilitate comportamentald a organizatiei,
pentru a raspunde la schimbarile si provocdrile externe
intr-un mod proactiv si adaptabil. Aceste functii reprezinta
baza esentiald a managementului scolar si sunt funda-
mentale pentru asigurarea succesului si durabilitatii insti-
tutiei educationale Intr-un mediu in continud schimbare.

Managementul organizational in scoli joacd un rol
crucial In orientarea si consolidarea directiei strategice a
institutiei educationale. Aceastd functie esentiala implica
mai multe aspecte fundamentale care contribuie la buna
functionare si succesul organizatiei scolare in indeplinirea
misiunii sale educative.

In primul rind, managementul organizational
faciliteaza stabilirea viziunii si a planurilor de actiune
viitoare ale scolii prin analiza preconizarilor si anticiparea
provocdrilor si oportunitdtilor viitoare. Aceasta oferd un
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cadru strategic care serveste drept bazd pentru luarea
deciziilor n cadrul institutiei.

De asemenea, managementul organizational contri-
buie la stabilirea obiectivelor si a criteriilor de evaluare a
performantelor, oferind o orientare clard si masurabila
pentru progresul scolii. Acest lucru este crucial pentru
monitorizarea si evaluarea succesului si pentru identificarea
domeniilor in care este nevoie de imbunatatiri.

Managementul organizational faciliteazd lucrul in
echipd prin promovarea colaborarii si a spiritului de echipa
intre membrii personalului scolar. Prin implicarea si
participarea activa a tuturor angajatilor In procesul decizio-
nal si in implementarea strategiilor, se creeaza un mediu de
lucru eficient si motivant. De asemenea, managementul
organizational motiveaza angajatii prin prezentarea unei
directii clare si a unor obiective stabilite, oferindu-le o
intelegere mai profunda a rolului lor in atingerea viziunii si
a scopurilor scolii. Aceasta creste nivelul de implicare si de
satisfactie a angajatilor, contribuind la o atmosfera de lucru
pozitiva si productiva.

Managementul organizational imbunatateste comuni-
carea intre diferitele niveluri ierarhice ale organizatiei sco-
lare, asigurand o flux constant de informatii si de feedback
intre conducere, personalul didactic si non-didactic si alte
parti interesate. Aceasta promoveazd transparenta si
increderea 1n cadrul institutiei, facilitand colaborarea si
coeziunea intre toti membrii comunitatii scolare.

Managementul organizational este un pilon funda-
mental al succesului si dezvoltarii scolii, contribuind la

14



stabilirea directiei strategice, la facilitarea colaborarii si a
lucrului 1n echipd, la motivarea angajatilor si la
imbunatatirea comunicarii si a relatiilor in cadrul institutiei
educationale.

In mediul complex al organizatiilor scolare moderne,
diversitatea si variabilitatea sunt aspecte definitorii, contex-
tualizate Intr-o serie de factori care pot fi constrangatori sau
chiar contradictorii. Aceasta realitate complexa favorizeaza
valorificarea creativitatii, a inifiativei si a colaborarii
umane, elemente esentiale pentru adaptarea si evolutia
continud a institutiilor educationale.

Criteriul sursei sau originii factorilor relevd doua
categorii principale: factorii interni, care se referda la
structura si functionarea organizatiei scolare, si factorii
externi, care tin de influentele mediului fizic si social
inconjurdtor. Aceastd diferentiere permite o analiza
cuprinzdtoare a influentelor si interactiunilor care mode-
leaza contextul in care operati institutiile educationale.

In ceea ce priveste abordarea organizatorici, aceasta
poate fi clasificatd in functie de principalele dimensiuni ale
unei organizatii scolare: dimensiunea structurald, cea
instrumental-strategica, socio-afectivd si motivationald, si
integrarea in comunitate. Aceastd clasificare oferd o
perspectiva comprehensiva asupra diverselor aspecte si
functii ale unei institutii de Invatamant si evidentiaza
importanta echilibrului intre aceste dimensiuni pentru
functionarea eficienta si eficace a scolii.

Central 1n dinamica unei institutii scolare sunt
persoanele care interactioneaza in cadrul activitétilor
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