Elogii pentru Reinventarea

,Jon Acuff a redefinit intreaga categorie de carti despre carie-
ra. Reinventarea este atat de usor si de distractiv de citit, incat
aproape c nici nu-ti dai seama cat de multe inveti. Insa lecti-
ile pe care le impartaseste - lectii deprinse prin propria expe-
rientd si spuse cu onestitate si suflet - vor ajuta pe oricine
urmareste sa faca progrese in cariera. Este o consiliere pen-
tru cariera la turatie maxima.”

- Brian Koppelman, scenarist/producator de film
pentru Rounders (Quintd Royald), Ocean’s 13
(Acum sunt 13) si Solitary Man (Singuraticul)

»Avertisment: citeste aceasta carte numai daca esti pregatit
sa-ti revolutionezi complet cariera, telurile, visurile, planuri-
le si, in principiu, viata. Jon alege un subiect - sa iei totul de la
capat - care tinde sa Ingrozeasca omul de rand (inclusiv pe
mine) si il transforma intr-o aventura palpitanta si revolutio-
nara care-i face chiar si pe cei care nu-si doresc neaparat sa-si
redreseze cariera sa-si schimbe parerea. Daca esti blocat,
frustrat 1n cariera ta, ai pierdut o slujba sau ti se pare ca-ti
ratezi visul In timp ce ajuti pe altcineva sa si-l atinga pe al
sau... aceasta e cartea pentru tine.”
— Mandy Hale, autoarea bestsellerului I've Never
Been to Vegas, but My Luggage Has (N-am fost nicio-
datd in Vegas, dar bagajul meu, da) si creatoare a
blogului @TheSingleWoman



LAceastd carte directd, hilara, si totusi foarte practica este
ghidul tdau pentru a avea succes in cariera in noul secol. Jon
Acuff iti spune, din propria experienta dobandita cu greu,
ceea ce trebuie sa faci pentru a fi fericit, dar si extrem de dorit
ca angajat. Lipsita de concepte complicate si de un jargon in-
util, vei indragi lectura ei aproape la fel de mult ca sfaturile pe
care ti le ofera.”

- Pamela Slim, autoarea volumului Body of Work
(Ansamblul muncii)

»Reinventarea este una dintre acele bijuterii rare care nu doar
ca e plind de Intelepciune practicd, greu dobanditg, dar este si
extrem de placut de citit. Indiferent daca esti sau nu Intr-o
perioada de tranzitie, Jon Acuff iti arata cum sa te pregatesti
astazi pentru ce va urma.”

- Todd Henry, autorul volumului Die Empty
(Sfarseste secdtuit)

»Ai puterea de a-ti oferi un nou inceput. Jon Acuff iti arata

”

cum.

- Sophia Amoruso, autoarea #GIRLBOSS si
fondatoare si director executiv al magazinului
online Nasty Gal

»Reinventarea a fost amuzanta, patrunzatoare si bine scrisa.
Trei motive pentru care-i port pica lui Jon Acuff”

- Jim Gaffigan, autorul volumului Mdncarea: o

poveste de dragoste, in curs de aparitie la editura
ACT si Politon



»,Marile visuri incep adesea cu mari carti. Reinventarea este
una dintre ele. Impactul pe care il va avea aceasta carte asu-
pra carierelor si vietilor oamenilor din toata lumea va fi cu
adevarat distractiv de urmarit!”

- Andy Andrews, autor al How Do You Kill 11 Mi-
llion People? (Cum ucizi 11 milioane de oameni?),
The Noticer (Cel care observa) si The Traveler’s
Gift (Darul cdldtorului), bestselleruri New York
Times

»Reinventarea este un ghid energic, accesibil pentru a naviga
printre obstacolele, piedicile si limitele cu care ne confrun-
tam toti in cariera.”

- Adam Grant, profesor la Wharton si autor al
Give and Take (A da si a lua”), bestseller New York
Times

,Onestd, amuzantd, utila si inedita - exista o lista lungd de
cuvinte pentru a descrie intelepciunea pe care o vei gasi In
Reinventarea. Te provoc sa citesti primele citeva pagini din
aceasta carte. Daca esti ca mine, nu te vei mai putea opri. Am
comandat un exemplar pentru fiecare membru din echipa

”

mea.
- Michael Hyatt, autor al Platform: Get Noticed in
Busy World (Platforma: Remarcd-te intr-o lume
ocupatd), bestseller New York Times

* Volum apdrut cu acest titlu la editura Publica, 2013. (n.tr)



»Ca sa-1 parafrazam pe Abraham Lincoln, sa fii silit sa faci o
activitate care nu iti place este ca si cum ai plati pentru un
upgrade al telefonului mobil cu cel mai nou model: nimeni nu
ar trebui sa faca asta! Din fericire, tu nu trebuie sa mai faci cel
putin unul dintre aceste lucruri. Asculta-ne pe mine si pe Abe
cel cinstit: cartea lui Jon te poate debloca.”

— Chris Guillebeau, autor al The Happiness of
Pursuit (Fericirea cdutdrii) si The $100 Start-up
(Start-up de 1008"), bestselleruri New York Times

,In aceastd carte ineditd si captivant3, Jon Acuff serveste por-
tii consistente de sfaturi intelepte cu o garnitura sanatoasa de
autoironie dispretuitoare. Ca antreprenor si detinator al unei
afaceri, m-am pomenit aproband din cap, razand si fiind
calcat pe nervi, intr-un mod bun, pe parcursul lecturii. O re-
comand insistent pentru oricine spera sa se elibereze de sen-
timentul ca este blocat.”

— Crystal Paine, fondatoare a MoneySavingMom.com
si autoare a Say Goodbye to Survival Mode (Spune
adio supravietuirii de azi pe mdine), bestseller
New York Times

* Editura Publica, 2013. (n.tr))
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Contul de economii
al carierei

Cand esti postas, nu ar trebui sa intrebi oamenii daca le
poti folosi baia.

Acum ca stau sa ma gandesc, probabil ca nu ar fi trebuit
sa invat acea lectie pe propria-mi piele. Si totusi, m-am po-
menit stand pe treptele de la intrare cu corespondenta pe
ziua aceea si cu o rugaminte stanjenitoare.

Cu vocatia mea de scriitor creativ, am fost un postas
groaznic. Eram dezorganizat, nelndemanatic si predispus
sa mi se dea cu spray lacrimogen in ochi. Intr-o zi, mi-am
schimbat ruta de dimineata cu cea de dupd-amiaza, ceea ce
a ITnsemnat ca oamenii care de obicei primeau posta tarziu
au primit-o mai devreme. O proprietara fericita mi-a spus
ca eram mult mai bun decat celalalt tip, referindu-se, fara
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sa-si dea seama, la mine. [-am dat dreptate, spunandu-i:
,E groaznic. Un adevarat nemernic”.

Traiectoria carierei mele avea sa continue prin locuri
ca ,Apple Country”, un mic magazin de cartier ce nu vin-
dea mere, si ,Maurice the Pants Man”", unde nu era niciun
Maurice, ci doar o multime de pantaloni.

Aveam sa petrec saisprezece ani cadldatorind prin
America corporatistd, scriind mesaje publicitare pentru
Home Depot™, lucrand la branduri pentru Bose™ si facand
marketing pentru Staples™. Am fost disponibilizat de la
un start-up, concediat de la altul, mi-am condus propriul
start-up spre faliment si apoi mi-am gasit si parasit slujba
visurilor mele. Pe parcurs, am invatat o lectie despre
munca.

Detii controlul mai mult decat crezi.

Asta e valabil fie ca vorbim de e o slujba buna, una
proasta, slujba visurilor tale sau nicio slujba.

De noi depinde. Desi preferam adesea sa-i invinovatim
pe altii, economia sau pe seful care ,,nu ne intelege”, reali-
tatea este ca o slujba mai buna incepe prin a deveni tu mai
bun.

Nu munca este dusmanul.

* ,Tara merelor”. (n.tr.)

**  Maurice, omul cu pantalonii”. (n.tr.)

*** Firma care se ocupi cu vanzarea de materiale de constructii si ame-
najari interioare. A doua ca marime si importantd pe piata americana
de profil. (n.tr.)

4% Producitor de echipamente audio. (n.tr.)

XX Cel mai mare furnizor de produse de biroticd din lume. (n.tr.)
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Munca nu trebuie sa fie o Inchisoare fara gratii in care
suntem nefericiti si servim voluntar pana la eliberarea
conditionata a pensionadrii. Dimpotriva, munca poate fi
grozava.

Munca poate fi minunata.

Daca salvam ziua de luni. Daca indraznim sa o reinven-
tam. Daca refuzam sa ne impotmolim.

Aceasta carte nu vorbeste despre cum sa renunti la
slujba ta. (Am scris-o deja pe aceea, se numeste Quitter [Cel
care renuntd], pentru ca asa sunt eu, creativ.)

Aceasta carte nu este despre cum sa incepi ceva. (Si pe
aceea am scris-o; se numeste Start.)

Aceasta carte vorbeste despre construirea deliberata a
unei cariere folosind cele patru investitii pe care le au in
comun toate carierele extraordinare.

Investitiile sunt atat de evidente, incat e posibil chiar
sa ratezi. Tipul care face animalute din baloane cu siguran-
td m-a ratat in acea seara pe camp.

Ca nu cumva sa stai cu grija ca petrec weekenduri biza-
re, initiate de Craigslist’, lasa-ma sa ma intorc putin in urma.
Te asigur ca pot explica Intalnirea mea sub clar de luna cu
barbatul care purta bretele in culorile curcubeului.

Asteptam la coada cu sotia si copiii la Family Fun Night™
la scoala noastra primara. Era vineri seard, iar dupa doam-
na care picteaza fete, tipul cu baloane este urmatoarea
oprire la astfel de evenimente.

* Site de anunturi grupate pe categorii: locuri de munci, imobiliare,
vanzari, servicii, organizare de evenimente etc. (n.tr.)

** Seari de distractie cu familia. (n.tr))
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In timp ce rasucea si tragea de baloanele colorate,
acest maestru al modelarii baloanelor de cauciuc a coborat
privirea spre mine de pe scaunelul pe care era cocotat.

JImi plac la nebunie cartile tale”, a spus el, recunos-
candu-m3, si mi-a zambit, dar apoi alt gand a facut sa-i
paleasca sclipirea din privire.

,Imi pare rau pentru azi’, a adaugat el pe un ton mai serios.
,,T‘gi doresc tot ce-i mai bun in viitoarele tale demersuri.”

Tipul cu baloanele sub forma de animalute ma incura-
ja deoarece credea ca pierdusem mult.

Si avea dreptate, chiar pierdusem ceva. Intotdeauna se
intampla astfel cand parasim locuri vechi in cautare de noi
aventuri.

In acea dimineatd, parasisem slujba visurilor mele.

Facand asta, lasasem 1n urma si produse, bani si cele
mai nebunesti oportunitati pe care le avusesem vreodata.

Daca ai trage linie si ai face socoteala, ar putea fi cea
mai ratatd zi a mea din toate timpurile. Pana si sa citesc
despre ce-am lasat in urma ma facea sa ma simt de parca
eram pe punctul de a urla versuri de Phil Collins catre tipul
care facea baloane: ,Uita-te la mine acum, oh, e doar un
spatiu gol”.

Nu-1 invinovatesc pe tipul cu o borseta in talie plina cu
baloane ca isi facea griji in legatura cu viitorul carierei
mele.

Dar eu aveam ceva ce el nu stia.

Un kit de ustensile fara de care nu as fi facut niciodata
acel salt.

Un kit de ustensile pe care probabil ca deja il ai si tu.
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Un kit de ustensile de care prietenul meu Nate urma sa
aiba nevoie.

Ziua in care s-a schimbat totul

Vecinul meu Nate si-a pierdut slujba intr-o vineri.

Daca esti vreodata invitat de seful tau la o sedinta vineri,
dupa-amiaza tarziu, sa stii ca nu e o sedintd, e o capcana.

Cariera lui Nate s-a schimbat rapid in acea zi.

Se gasea dintr-odata in deriva, si nu din proprie
initiativa.

L-am intalnit sdptdmana urmatoare la o cafea.

Cu o expresie naucita, mi-a spus cum s-a simtit cand iti
pierduse slujba, slujba pe care o avea de opt ani.

Era bun la ce ficea. Intotdeauna fsi realiza targetul.
Oamenii il placeau. Clientii i-au trimis mesaje de regret zile
intregi dupa ce s-a Intamplat. Era un tip grozav, si inca este.

Dar era la ananghie.

Protejat ca intr-un cocon timp de opt ani Intr-o compa-
nie mare, sigura, s-a pomenit pe neasteptate pe strazi. Casa
carierei pe care si-o construise nu mai exista, iar restul
lumii se schimbase spectaculos de cand intrase in
bio-domul” acelei slujbe.

Cuprins de exasperare, s-a plans: ,Nici macar nu stiu
cum sa folosesc LinkedIn™”

Nimeni nu se asteaptd la o schimbare brusca a slujbei;
tocmai de aceea este brusca. Si, daca ai fost angajat mai

* Un sistem ecologic inchis. (n.tr.)

** Site de socializare orientat spre mediul de afaceri. (n.tr.)
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mult de un an, ai vazut intamplandu-se o astfel de schim-
bare - fie tie, fie cuiva pe care-l stiai. Un val corporatist
salbatic ce a prins complet pe nepregatite o barca.

Pe langa valurile enorme de schimbari drastice de ca-
rierd, mai exista si alte probleme, mai putin presante, ce ne
amenintd de asemenea activitatea. Lucruri precum
Plafoanele Carierei.

Plafonul carierei este capacul pus deasupra scarii pe
care avansezi in cariera. Este cea mai de sus Inaltime spre
care te va duce orice parcurs profesional. M-am confruntat
cu unul pe vremea cand eram designer senior de continut
la 0 companie de software.

Am inceput si lucrez acolo la contractari. In timp, am
dobandit o functie reald in cadrul companiei si In cativa ani
mi s-a oferit functia de designer senior de continut. Atunci
am ajuns efectiv la capatul drumului meu in cariera.

Castigam suma maxima posibila pentru acel post si nu
mai existau alte posturi In domeniul crearii de continut
disponibile In compania respectiva. Nici nu aveau sa
mai fie. Singura cale de a avansa era sa devin director de
creatie, ceea ce insemna administrarea designerilor si a
copywriterilor. Era o optiune grozava pentru unii, dar pen-
tru mine insemna sa fac mult mai putin din ceea ce-mi
placea de fapt sa fac: sa scriu.

Aveam treizeci si doi de ani si viata mea deja alunecase
catre un punct de inertie. As fi putut sa primesc mici mariri
salariale in anii ce urmau si ceva mai multe responsabili-
tati, dar in cea mai mare parte, asta era tot.

Sotia mea avea sa-mi zica mai tarziu ca era profund
ingrijorata. Cu doi copii mici, o ipoteca si o casnicie abia la
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inceput, era intimidant sa privesc spre treizeci de ani de
posibila monotonie in cariera. Poate ca n-am o fire chiar
atat de aventuroasa, dar ideea ca am ajuns la ,finis” cu ca-
riera la treizeci si doi de ani era un hap” cam greu de
inghitit.

Inainte, cand te loveai de un Plafon in Carier3, aveai
doar cateva optiuni la dispozitie:

1. Sa te angajezi la alta companie.

2. Sa faci o munca pe care nu voiai sa o faci, cum ar fi
cea de director de creatie.

3. Sa induri si sa mori pe dinduntru timp de aproxima-
tiv treizeci de ani.

Prima optiune nu rezolva lucrurile, doar le amana. Ai
putea obtine o functie diferita si mai multi bani. Cealalta
companie ar putea sa aiba un post de , creator de continut
senior senior”, dar in cele din urma vei avea de-a face cu
acelasi plafon cu care te-ai confruntat la fosta slujba.

In a doua optiune, renunti la o scard ierarhicd pentru
una diferita. Acest plan nu functioneaza deoarece sfarsesti
facand mai mult din ceea ce n-ai vrut sa faci de la bun ince-
put. Daca nu ai vrut sa fii director de creatie, sa avansezi pe
acea scara nu iti va parea o promovare, ci o pedeapsa. Te-ai
afunda pur si simplu intr-o cariera gresita.

A treia optiune este cu siguranta cea mai deprimantg,
dar este totodata si cea mai populara. De aceea, Intr-un
sondaj Gallup din 2013, 70 la suta dintre americani au
spus ca isi urau slujbele sau se simteau neimplicati®. In

* n original, jagged little pill, cuvinte care fac apel la titlul unei melodii
a cantdretei canadiene Alanis Morissette. (n.tr.)
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cultura noastra, luam de buna minciuna ca munca trebuie
sa fie nefericita. Seria de carti Dilbert’ nu s-a vindut in mi-
lioane de exemplare pentru ca oamenii sunt fericiti la locul
de munca. Mancam la TGI Fridays™, nu la TGI Mondays.
Traim pentru zilele de weekend fiindca am acceptat ca zi-
lele saptamanii sunt echivalente cu moartea visurilor
noastre. Daca citesti cartea asta la munca, ridica privirea.
Dintre oamenii pe care-i zaresti, sapte din zece urasc sa fie
acolo. Nimeni nu vrea sa stea la o slujba care nu-i place.

Dar daca lucrurile nu ar trebui sa stea asa? Daca slujba
pe care ne-am dori sa o avem ar depinde de a deveni, ina-
inte de toate, persoana care trebuie sa fim? Daca nu ar tre-
bui sd Incercam sa evitam tranzitiile in carierad, ci sa le
acceptam? Pentru ca ele ne asteapta, pe fiecare dintre noi.
Cu totii vom cunoaste cate un Salt in Carier3d, o Piedica in
Carierd, un Plafon in Carierd sau o Oportunitate in Cariera.

Cum facem Salturi intelepte in Carierd?

Cum navigdm printre Piedicile in Carierad?

Cum strdpungem Plafoanele Carierei?

Cum profitdm la maximum de Oportunitdti neasteptate
in Cariera?

Se pare ca solutia la toate cele patru intrebari este ace-
easi: construim un Cont de Economii al Carierei.

* Benzi desenate scrise si ilustrate de americanul Scott Adams, in care
se satirizeaza universul profesional al personajului principal, Dilbert
(n.ed.)

** Lant de restaurante american. Acronimul din numele siu vine de la
Slavd Domnului cd e vineri, de unde rezulta sugestia autorului ca abia
asteptam sa vind vinerea, nu lunea (Monday), prima zi de lucru. (n.tr.)
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Deschiderea seifului
Intr-un interval de doudzeci si patru de ore de la parisirea
ultimei slujbe, m-au contactat o suta de prieteni.

Intr-o saptamana, aveam o echipa care ma ajuta sa
construiesc un nou blog.

Intr-o lung, aveam programate noi proiecte de scris.

Asta nu s-a intamplat pentru ca as fi fost eu uimitor ori
pentru ca as fi avut un par des si o alura impresionanta. S-a
intamplat pentru ca timp de cinci ani faicusem depuneri in
kitul de ustensile pe care-l numesc Contul meu de Economii
al Carierei’.

Relatii
+
Abilitai
+

Caracter
X
Lupta

Contul de
Economii
al Carierei

Spus Intr-un stil mai de Twitter:

(Gasca + Minunat + Amabil) x Lupta = Contul
de Economii al Carierei

Ce inseamna fiecare investitie? lata cum le vom defini:

* Career Savings Account (CSA™) (n.tr.)
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Relatii = pe cine stii. Gasca cu care te intovdrdsesti pe
parcursul carierei tale.

Abilitdti = ceea ce faci. Instrumentele pe care le folosesti
pentru a-ti construi cariera.

Caracter = cine esti tu. Mortarul care tine la un loc intre-
gul Cont de Economii al Carierei.

Lupta = cum muncesti. Combustibilul care te impinge sd
faci lucruri pe care alti oameni nu le fac, astfel incdt sd te
poti bucura de rezultatele de care altii nu se vor bucura.

Esti deja familiarizat cu fiecare aspect al Contului de
Economii al Carierei. Indiferent care este situatia la slujba
actuald, nu ai fost surprins sa afli cd ai nevoie de ceva de pe
acea lista. Nu s-a intamplat sa citeasca cineva lista si sa se
intrebe: ,Caracter? Nu m-am gandit niciodata c-as avea ne-
voie de asa ceva!”.

Maimult, ai aplicat deja aspecte din Contul de Economii
al Carierei in alte sectoare din viata ta. Ai lucrat la abilitati-
le tale pe terenul de golf pentru a-ti imbunatati jocul. Te-ai
straduit cand tu si sotia ta ieseati la intalniri ca sa o con-
vingi ca esti alesul. Ti-ai construit relatii cu membrii fratiei
tale, cu care pastrezi legatura mult dupa terminarea
facultatii.

[temii nu sunt noi, dar directia In care i focalizam este.
Ai deja majoritatea lucrurilor care-ti trebuie pentru un Salt,
o Piedicd, un Plafon sau o Oportunitate in Cariera; probabil
pur si simplu nu le-ai aplicat niciodata in slujba ta.

Sau, la fel ca mine, In primii sapte ani de cariera nu ai
combinat toate cele patru investitii. Poate ca esti uimitor
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din punct de vedere al relatiilor si abilitatilor, dar nu ai sta-
panit Inca arta stradaniei. Sau ai tipul de caracter despre
care oamenii scriu cantece folk, dar nu ti-ai perfectionat ni-
ciodata un set anume de abilitati. Nu e vorba ca ai avea o
cariera ce lasa de dorit, dar in absenta uneia dintre investi-
tii, celelalte trei nu-si ating niciodata intregul potential.

Iata ce se intampla daca ai doar trei elemente din
Contul de Economii al Carierei:

Relatii + Abilitdti + Caracter — Luptd = Potential Irosit,
Talente NFL" Nevalorificate, Trupe Uimitoare cu un Singur Hit

Abilitdati + Caracter + Luptd - Relatii = Versiunea de
Carierd a Hainelor Noi ale Impdratului

Caracter + Luptd + Relatii - Abilitdti = Eu in NBA™ sau
Michael Jordan™" in Baseball

Relatii + Luptad + Abilitdti — Caracter = Tiger Woods,
Enron™,

stk

. Guns N’ Roses

Nici macar nu am stiut ca imi construisem un Cont de
Economii al Carierei pana cand nu am vazut cum ma
descurcam cu saltul meu si cum credeau oamenii ca trebu-
ia sa ma descurc in situatia asta.

* National Football League, Liga Nationali de Fotbal. (n.tr.)
** National Basketball Association, Asociatia Nationald de Baschet. (n.tr.)
*** Unuldintre cei maibunijucitoridebaschetdin toate timpurile. (n.tr.)

4% Enron a fost cel mai mare comerciant de gaze naturale din America
de Nord. Avea cca 21.000 de angajati in 40 de tari, iar in anul 2000 un
profit de peste 100 de miliarde de dolari. Scandalul s-a declansat un an
mai tarziu, pe 3 decembrie 2001, cAnd compania si-a declara falimen-
tul, iesind astfel la iveala ca si-a supraestimat permanent beneficiile si
si-a subestimat datoriile. (n.tr.)

HHEEX Este vorba despre plecirile din renumita trupa si mai ales de cea a lui
Axl Rose ca urmare a multiplelor sale probleme, inclusiv de sanatate. (n.tr.)
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Oamenii ma abordau cu priviri triste, de parca imi
pierdusem un brat. Ma intrebau cu voci tacute, preocupate,
ce sunau precum ceaiul de musetel:

,0 sa va mutati?”

»Putem sa ajutam cu ceva?”

»Am putea sa te strangem in brate stangaci si sa plan-
gem impreuna nitel?”

Erau intrebari amabile, dar dezvaluiau o convingere

interesanta: o persoana aflata intr-o perioada de schimba-
re a carierei ar trebui sa fie devastata.

Motivul pentru care majoritatea oamenilor cred acest
lucru este cd ei nu au nimic pe care sa se sprijine. O
Reinventare neasteptata a Carierei ii forteaza sa deschida
larg usile seifului lor si, pentru prima data, sunt infricosati
de cat de gol este. Nu si-au creat niciodata un Cont de
Economii al Carierei si nici macar nu stiau ca aveau nevoie
de unul pana cand nu au devenit disperati.

De ce stau lucrurile astfel?

Fiindca am fost invatati sa avem o slujba, nu sa ne con-
struim cariere.

De ce ne ignoram cariera

Oamenii spun adesea ca nu conteaza ceea ce stii, ci pe cine
cunosti. Cand am o problema cu cablul, il sun pe tipul de la
Comcast. Cand am o problema cu computerul, il sun pe ti-
pul de la IT. Cand am o problema cu banii, imi sun consul-
tantul financiar.
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In aproape fiecare situatie din viata cu care te vei con-
frunta, exista cineva pe care il poti suna sau caruia sa-i
trimiti un e-mail pentru a te ajuta.

Cu exceptia carierei tale.

Cu exceptia a ceea ce faci cel putin patruzeci de ore pe
saptamana.

Cu exceptia a ceea ce faci pentru a rambursa un credit
de 100.000 de dolari pentru cheltuielile de studii.

Acel domeniu are putini experti sau consilieri. Este in
general vulnerabil si neprotejat. Nu pentru ca n-am sti sa
cautam sfaturi. Si nu pentru ca nu ne-am pricepe la planifi-
cat. Uita-te la modul in care abordam economisirea pentru
facultate.

Daca nu ai deschis un cont de economii pentru facultate
destinat copilului tau atunci cand ai parasit sectia materni-
tatii cu acel omulet ridat ca o stafida, esti deja in urma. Si
probabil un parinte destul de jalnic.

Din secunda in care copiii ies din pantece, ai o senzatie
de groaza ca facultatea se apropie vertiginos. Fiecare pa-
rinte de pe planeta te face pur si simplu sa te simti si mai
rau in timp ce-ti spune constant cand va intalniti: , Timpul
trece asa de repede. Copiii cresc atat de repede! Totul se
duce ca praful in vant”.

Iti suni consultantul financiar si stabiliti un fel de Roth
IRA" pe dos. (Eu sunt vag informat in privinta detaliilor, dar
sunt destul de sigur ca omul meu, Jeff, a folosit acele cuvin-
te in preajma mea.) Incepi si economisesti si si returnezi
datoria ca pregatire pentru facultate.

* Plan de pensionare in SUA, nesupus in general taxelor. (n.tr.)
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Insd asta nu e tot. Trebuie totodatd si-ti inscrii copiii
in activititile potrivite. In copilirie, mi-am petrecut intrea-
ga cariera scolara In padure, incercand sa sar cu bicicleta
peste movile ridicate de pamant. Cu toate acestea, acum,
nevoia de a-ti implica copilul in activitati bune pentru
inscrierea la facultate incepe an de an din ce In ce mai de-
vreme. Fiica mea a petrecut o sambata participand la olim-
piada de matematica. Ea se afla pe un drum competitiv al
matematicii, unul ce o va pregati pentru viitor si, speram,
pentru facultate.

Mai mult, era in clasa a patra la vremea aceea.

Intindem atat de mult in spate de prastia pentru facul-
tate, pana cand, in sfarsit, vine absolvirea liceului si-i dam
drumul. Ne Indreptam spre patru sau cinci ani uimitori.
Parintii nostri au avut nevoie de optsprezece ani ca sa se
pregdteasca pentru asta si efortul a meritat.

Absolvim facultatea, gasim in cele din urma o slujba si
apoi asteptam urmatoarea tranzitie in cariera pentru care
ne vom pregati, care se pare ca e pensionarea.

Intre doudzeci si doi si saizeci si doi de ani, acesta
este singurul lucru pentru care suntem invatati sa ne pre-
gatim. Purtam conversatii despre planul nostru 401(k)".
Incepem si ne plitim ratele la casid pentru a avea unde
locui cand ne oprim din munca si ni se subrezesc oasele.
Ne facem asigurare pentru cazuri de incapacitate de
munca, in cazul in care ne ranim si nu mai putem lucra.
Ne scriem testamente si ne pregdtim pentru lumea de
dincolo.

* Alt plan pentru pensie in SUA, sponsorizat de angajator. (n.tr.)
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Siignoram complet anii dintre facultate si pensionare.

Avem un interval de patruzeci de ani peste care trecem
pur si simplu.

Economisim pentru zile negre cand vine vorba de con-
turile noastre bancare, dar nu facem nimic pentru a ne
proteja carierele de furtuna.

Sigur, exista anumite profesii care au o educatie conti-
nud. Cunosc agenti imobiliari si consultanti financiari care
lucreaza cu life coach’ si diversi guru. Insa marea majorita-
te dintre noi nu avem la ce sa recurgem daca ne simtim
blocati sau vrem sa ne schimbam cariera.

Daca esti un dezvoltator de Web 1n varsta de treizeci si
patru de ani si ti se pare ca ti-ai gresit cariera, pe cine vei
suna?

Desi sunt un mare fan al consilierii personale, stiu ca
pentru multi oameni aceasta nu este o optiune. Exista o
distanta emotionala semnificativa de depasit daca esti de
parere ca doar vei lua telefonul in mana si vei suna pe cine-
va care tinde sa se ocupe de crize personale.

Ti-ai putea suna prietenii. La urma urmei, ei inteleg.
Probabil isi urasc slujbele la fel de mult. Poate cd la o cafea
va veti compatimi reciproc In legatura cu starea lucrurilor.
Cand e vorba de nefericire, cine se aseamana se aduna, dar
asta 1ti sporeste adesea nefericirea. Cafelele baute in tace-
re, in localuri frecventate de hipsteri, de obicei schimba
foarte putin lucrurile.

Poate cd ai putea sd intri pe Twitter sau Facebook si te
plangi de slujba ta de parca platformele publice de

* Sau antrenor pentru viata. (n.tr.)
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socializare ar fi private. Ignori faptul ca exista companii
intregi care se ocupa de verificarea antecedentelor angaja-
tilor, adunand tot ce ai facut tu online. Chiar acum, 80 la
suta dintre angajatori te cauta pe Google inainte de a te
invita la un interviu®. Desi lamentarea online ar putea sa-ti
ofere o alinare temporara, construiesti In acelasi timp un
argument destul de bun ca meriti sa fii subestimat in sluj-
ba actuala si ca nu meriti angajat in urmatoarea.

Poate ca intri pe net si cauti ,ajutor in cariera”. Vestea
buna este ca exista doua miliarde de rezultate. Vestea
proastd e ca exista doud miliarde de rezultate. De unde
sd Incepi? CareerBuilder, un site pe care iti poti publica
CV-ul? Un articol din ziarul Huffington Post despre lucruri
neconventionale pe care ar trebui sa le faci ca sa-ti con-
struiesti o cariera de vis? Un consultant in probleme de
cariera? Primul pe care l-am gasit cerea 1,99 de dolari pe
minut, parand sa fie mai mult un... instructor de squash
decat un consultant in probleme de cariera. Poti intot-
deauna sa-ti cizelezi cateva abilitati la care nu te-ai gandit
de ultima oara cand ti-ai analizat CV-ul si ai intrat in com-
petitie. Numai ca exista deja o multime de competitori
acolo.

Deci termini cu toate apelurile si iesi de pe net decizand
sa mai suporti o zi. Sau incad o sdptdmana ori inca un an.

Te simti mai bine, consolat de faptul ca cel putin ai in-
cercat. O Reinventare completa a Carierei este prea com-
plicata. E totul mult prea confuz. E mult prea greu sa-ti dai
seama cum se procedeaza.

Dar totusi nu este asa greu. Datorita Contului de Economii
al Carierei, Reinventarea poate fi incredibil de simpla. Tot ce
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trebuie sa faci este sa combini lucrurile pe care le intelegi
deja, precum relatiile si abilitatile, si sa le amplifici. Nici macar
nu va trebui sa te confrunti cu atat de multe tipuri de tranzitii
in cariera. De fapt, exista numai patru.

Cele patru tipuri de tranzitii in cariera
cu care se confrunta toata lumea

Te-ai simtit vreodata coplesit de simplul gand ca trebuie sa
faci o Reinventare? Poate cd ideea de a-ti imbunatati carie-
ra seamana cu intrarea intr-o jungla plina de liane groase,
gropi periculoase si lupta cu un CV pe care nici macar nu
l-ai adus la zi. Nu te teme, carierele noastre nu sunt atat de
complicate. De fapt, exista numai patru tranzitii in cariera
cu care trebuie sa te confrunti, iar aceasta ilustratie le ara-
ta pe toate.

Uneori, vei lua decizii voluntare in cariera, cum ar fi
sa candidezi pentru un post nou. Alteori, forte aflate in afa-
ra controlului tau, precum o disponibilizare neasteptata,
vor avea un impact asupra muncii tale intr-un mod invo-
luntar. Desenata de la nord la sud, aceasta linie surprinde
fiecare tip de actiune pe care il vei intreprinde in cariera.
Dar nu orice actiune voluntara este bund; s-ar putea sa ra-
mai de bunavoie la o slujba nepotrivita din cauza fricii. Cu
totii luam decizii gresite. Cu totii avem prieteni sau priete-
ne care au avut relatii cu oameni idioti mai mult timp decat
ar fi trebuit. De asemenea, nu toate actiunile involuntare
sunt gresite. Ai putea sa obtii o0 promovare neasteptata la
locul de munca.
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Pe langa linia verticala, reprezentand trecerea de la
voluntar la involuntar, exista o a doua linie, ce merge ori-
zontal, de la negativ la pozitiv. Aceste doua linii simple
creeaza patru cadrane, reprezentand cele patru tranzitii
majore In cariera pe care le vei trai de-a lungul vietii.

In cadranul din stdnga sus, Intre ora 9 si ora 12, se afla
,Plafonul Carierei”. Cand mergi de bunavoie la o slujba
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unde stii ca esti blocat, ai o ,experienta negativa, volunta-
rd”. Cu exceptia cazului in care esti amenintat de cineva pe
parcursul Intregii zile, tu alegi sa fii blocat si, ca atare, poti
alege si te deblochezi! Intregul tiu Cont de Economii al
Carierei te va ajuta in orice fel de tranzitie te-ai afla, dar
numai una dintre cele patru investitii va fi cea care va stra-
luci cel mai mult in fiecare. Cand te lovesti de un plafon,
abilitatile tale vor fi ciocanul care te va ajuta sa evadezi.

Mergand in sensul acelor de ceasornic, urmatorul tip
de tranzitie este un ,Salt In Carierd”, ilustrat in cadranul
din dreapta sus, intre ora 12 si ora 3. Cand te decizi sa
schimbi compania, sa-ti pornesti propria companie sau sa
urmezi un curs de educatie continua pentru a deveni mai
bun la actuala slujba, ai luat o decizie pozitiva, voluntara.
»Caracterul” este investitia din cadrul Contului de Economii
al Carierei care va avea cel mai mare impact asupra abilita-
tii tale de a face un Salt reusit in Cariera.

In cadranul din dreapta jos, intre ora 3 si ora 6, gisim
»Oportunitatea in Cariera”. Cand se intampla ceva minunat,
care este in afara propriului control, ai trait un moment
pozitiv, involuntar. Un prieten cu care nu ai mai vorbit de
ani de zile te suna pentru a-ti face o oferta de munca sau
seful tau se indragosteste de cineva si se mutd in Hawaii,
lasand liber un post pe care ti l-ai dorit dintotdeauna in
compania ta. ,Stradania” este investitia care te va ajuta sa
profiti la maximum de aceste momente neasteptate.

In cadranul din stanga jos, intre ora 6 si ora 9, este
,Piedica in Cariera”. Ai fost concediat, ti-ai pierdut slujba in
cadrul unei disponibilizari sau ai absolvit intr-o economie
unde sunt libere aproximativ noudsprezece posturi. Este o
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experientd involuntara, intr-adevar, dar cu siguranta nu
una pozitiva. ,Relatiile” sunt fundamentale aici deoarece
comunitatea este cea care ne va sprijini In astfel de
dificultati.

Sunt liniile dintre aceste patru tranzitii la fel de clare
cum au fost desenate in ilustratie? Bineinteles ca nu; viata
este mai haotica, iar granitele dintre un Salt in Cariera si o
Oportunitate in Cariera pot parea neclare. Cu un Cont bine
alimentat, totusi, vei fi pregatit pentru orice schimbare de
cariera cu care te vei confrunta.

Aceasta este cea mai bund parte a Contului de Economii
al Carierei: ai libertatea de a-1 aplica situatiei tale unice. Nu
este un instrument pentru anumite tipuri de oameni cu
anumite tipuri de aspiratii in cariera. Este un instrument
pentru a-ti reinventa activitatea, indiferent cum alegi sa
definesti personal acel tel.

Doua lucruri care iti vor distruge
reinventarea in cariera
Frica nu lupta singura.

Obisnuiam sa cred ca dobora usi sau se strecura pe
gaura cheii de una singura. Am petrecut ani la rand lucrand
cu oameni din toata tara pentru a-i ajuta sa-si infrunte
temerile. In masura abilitatilor mele, i-am invitat citeva
trucuri privind Invingerea acelor temeri pe care le simtim
cu totii. Le-am asternut pe hartie. Le-am raspuns prin sin-
ceritate. Le-am dat un pumn in fata.

Din nefericire, frica are un prieten. In timp ce ma man-
dream cu faptul ca am invins frica, altceva le statea
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oamenilor ca un ghimpe in coaste. Ceva mai tacut si mult
mai subtil decat monstrul electrizant al fricii.

In momentul in care frica se face nevizuts, di stafeta
mai departe partenerei sale, si ceva chiar mai insidios pa-
seste 1n ring. Complacerea.

Si Incepe cat se poate de subtil.

Ne luptam inca de la inceput cu temerile noastre. Ne
motivam cat mai mult. Citim carti. Mergem la evenimente.
Bem energizante in culori vii si sarim in sus plini de Incan-
tare. In timp ce picioarele ating din nou pamantul totusi,
suntem pe data plesniti peste gura de intrebarea ,Si In
continuare ce fac?”.

Aterizam pe propriile picioare dupa saritura sarbato-
reasca de invingere a fricii si nu prea stim de unde sa ince-
pem. Frica s-ar putea sa se fi estompat, dar foarte rar
ramane un plan in urma sa.

Daca am sti ce sa facem In continuare, exact ce sa fa-
cem, am face. Ai fi uimit de ceea ce am face. Furia si focul
nostru ar rivaliza cu soarele. Dar, ce? Ce sa facem in conti-
nuare? Ce sa facem acum?

Nu avem un plan perfect. Nimeni nu are, dar suntem
de pdrere ca toti au. Si nu vrem sa facem vreo greseala. Nu
vrei sa irosesti acest moment pe vreun lucru nepotrivit.

Facem o pauza timp de un minut, pentru a ne da seama
ce vom face. Numai o clipa, poate pentru a ne trage sufle-
tul. Intre timp ins3, nici nu ne dim seama cat de repede se
instaleaza inertia. Sa te blochezi nu este niciodata ceva
spectaculos, pentru ca altfel te-ai trezi la realitate.
Complacerea seamdna mai curand cu o scurgere lentd de
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gaze, nu cu explozia unei bombe. Ca si cum am fi jefuiti pe
nesimtite de un hot care ne pagubeste cu cate un banut in
fiecare noapte, ne trezim ca zilele s-au dus toate, una cate
una.

Lucrurile nu stau chiar asa rau. Nu ne uram slujbele.
Sunt in regula.

Sunt chiar acceptabile.

Slujba noastra e acceptabila.

Seful nostru e acceptabil.

Viata noastra e acceptabila.

0 viata acceptabila este acceptabila.

Suntem multumiti de ,acceptabil”.

Si astfel ajungem sa ne simtim confortabil.

Asta nu e un lucru riu. Mie imi place confortabilul. Dar
vietile marete sunt rar create in confort. Nu vei auzi nicio-
data un muzician spunand: ,Viata mea a devenit in sfarsit
atat de confortabila si de usoard, incat am fost capabil sa
creez cea mai bund muzica”.

Distanta dintre confortabil si letargic este surprinza-
tor de mica.

Sclipirea bravurii noastre scade 1n intensitate.

Speranta noastra ingheata.

Devenim blocati.

Vom avea Piedici in Cariera. Cineva ne va lasa tempo-
rar fara optiunea de a fi blocati atunci cand ne va concedia
ori disponibiliza, catapultdndu-ne intr-o minunata lume
noud. Pentru un scurt moment, vom lua in calcul sa facem
ceva diferit. Poate ca acea Piedica in Cariera a fost de fapt
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un cadou. Dar acum, sa gasesti o slujba precum cea pe care
ai avut-o este mai usor decat orice altceva. Nu e vreme sa
visezi cand dai de piedici. Trebuie sa ne intoarcem la mie-
zul problemei.

0 slujba noua. O carte noua de vizita. O titulatura noua.
Acelasi ,acceptabil”. In cele din urma, acelasi blocaj.

Alteori, ne scuturam de rugind, indemnati de ceva mai
puternic decat propria complacere. Privim cum parintii
nostri ies la pensie intr-o lume care li s-a promis ca va exis-
ta la incheierea slujbei lor acceptabile, doar ca acea lume
nu existad. Copiii nostri arunca un comentariu cum cd n-am
fi niciodata acasa pentru ca suntem mereu pe drumuri cu
munca. Un coleg de serviciu face un comentariu pe nepusa
masa cum ca ar fi ,condamnat pe viata” si pentru o clipa
vedem lantul subtire pe care ni I-am pus. Devenim consti-
enti de propria mortalitate a carierei noastre, hotarand sa
facem ceva mai insemnat. Ne concentram atentia si mun-
cim. Facem curat in camera si flotari mentale.

Ne avantam in luptd, crezand ca prin saltul nostru in
ceva nou ne-am invins In sfarsit frica pentru totdeauna.

Odata ce a trecut prima zi a noii noastre aventuri, sun-
tem surprinsi sa invatam cea mai grea lectie legata de in-
cercarea de a ne Indeplini visurile. Cand te avanti In lupta,
nu scapi de frica, ci te cufunzi in ea. Frica nu este un dragon
pe care sa-1 nimicesti pe datd, e un ocean in care trebuie sa
inoti zilnic.

Cand erai blocat in acea slujba, frica parea pur si sim-
plu un iaz pe care trebuia sa-l traversezi. Era Intunecat si
poate misterios, dar puteai vedea de partea cealalta. Jurand
ca erai facut pentru ceva mai mult, jurand ca nu vei lasa
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niciodata frica sa te invinga, ai facut un salt, crezand ca
actul tau singular de vitejie a lasat In urma apele adanci.
Numai ca aterizezi in Groapa Marianelor.

De cealalta parte a unui Salt in Cariera este si mai mul-
ta frica decat ai cunoscut vreodata. Si iti jur, nimeni nu-ti
spune asta. Nici prietenii tai. Nici familia ta. Nici cartile. Te
conving vorbindu-ti despre ce se intampla 1nainte, poate
despre momentul Invingerii acelei frici, dar nu iti spun ni-
ciodata ce vine dupa.

Momentul de ,dupa” nu vinde carti. Nimeni nu vrea
promisiunea unor ape adanci si dificil de traversat, ci pro-
misiunea apusurilor de soare si a barcilor cu panze.

Deci crezi ca ai facut o greseala. Daca ai luat decizia
corecta si ai urmarit visul potrivit, nu ar trebui sa iti fie mai
putin frica?

In acele momente de indoials, frica lanseazi o campa-
nie publicitara pentru ceea ce Inseamna ,acceptabil”. Viata
ta acceptabila era mai usoara. Nu era atat de grea. E intot-
deauna disponibila. Care ar fi paguba sa te intorci la mal?
Nu ar insemna ca renunti. Ar fi ca si cum ai lua o pauza.

Complacerea isi face lenesa aparitia, trezita iarasi la
viata si pregatita pentru o noua tura.

Majoritatea dintre noi isi vor petrece cea mai mare
parte din viata Invartindu-ne in cerc.

Ne este teamad de necunoscut.
Ajungem blocati in ceea ce este cunoscut.

Daca ne infruntam frica si devenim curajosi, frica isi va
recunoaste infrangerea, dar va sopti ca pentru sine in timp
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ce noi ne continuam drumul: , 0 sa-ti fie foarte greu, mai
bine te-ai multumi cu ce ai”.

Daca ne infruntam inertia si ddm dovada de stradanie,
complacerea isi va recunoaste Infrangerea, dar va sopti ca
pentru sine in timp ce noi ne continuam drumul: ,,Va fi in-
spdimantator, poate ar trebui sa-ti fie frica”.

Acesti doi dusmani ne arunca de la unul la altul pana
cand, in final, renuntam. Acceptam ca ziua de luni trebuie
sa fie nefericita. Credem in mitul ca exista undeva o slujba
perfecta si ne dam demisia dintr-o multime de posturi mi-
nunate in cautarea noastra eronata.

Dar, cu toate astea, nu a fost mereu asa.

Cand eram copii, credeam ca avem puterea de a ,rein-
venta” atunci cand ceva nu iesea cum trebuie.

Stateam pe strada si mai faceam o Incercare la kickball.
Cand desenam un catel si capul 1i iesea stramb, mototoleam
coala de hartie si ne apucam sa mazgalim pe una noua.

Nu ne era teama sa incercam din nou.

Undeva pe drumul catre varsta adultd, am uitat insa ca
avem permisiunea sa facem asta.

Si nu doar cand vine vorba despre arta din copilarie
sau de sporturile de cartier, ci si de ceva mult mai impor-
tant. Ceva ce adesea pune stapanire pe zilele noastre si ne
bantuie weekendurile. Cariera noastra.

Vestea buna este cd nu e niciodata prea tarziu pentru a
declara ca vrem sa ne reinventam.

Tot ce-ti trebuie este un Cont de Economii al Carierei.

Prin intermediul acestor patru investitii: relatii, abili-
tati, caracter si stradanie, un Cont de Economii al Carierei
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te va ajuta sa iti salvezi, sa iti reinventezi si sa iti reenergi-
zezi activitatea.

Suna ca o promisiune prea mare? Nu este, deoarece
acum stii ca exista doar patru tipuri de schimbari in carie-
rd cu care trebuie sa te confrunti in viata. Indiferent daca ai
treisprezece ani si livrezi ziarul in cartier sau ai patruzeci
si trei de ani si un fond speculativ, cu totii ne vom confrun-
ta cu aceleasi situatii din exemplele ilustrate in carte.

Te vei lovi de un Plafon in Cariera si te vei bloca, nece-
sitand abilitati deosebite pentru a te elibera.

Vei pierde un post pe neasteptate, avand apoi nevoie
de relatii puternice pentru a supravietui.

Vei face un salt de la o slujba la alta, avand apoi nevoie
de un caracter puternic pentru a strabate haosul declansat
intotdeauna de astfel de schimbari.

Vei avea o oportunitate surpriza la care nu te-ai fi as-
teptat, avand apoi nevoie, pentru a profita de ea, sa te stra-
duiesti intens.

Asta e tot, sunt patru tipuri de schimbare majora in
cariera. lar Contul de Economii al Carierei are o investitie
conceputa special pentru a te ajuta sa profiti la maximum
de fiecare.

Carierele sunt construite sau distruse in functie de
modul cum investim in ele. De aceea aceasta carte te va
ajuta sa faci douad lucruri:

1. Sa construiesti un Cont de Economii al Carierei de
miliarde.

2. Sa-1 cheltuiesti pe Reinventarea carierei pe care ti-ai
dorit-o intotdeauna.
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Carierele sunt dificile numai pentru ca se schimba
constant, iar noi nu. Tindem sa uram schimbarea, 1n ciuda
beneficiilor pe care le oferd, si o ignoram, o negam, sau
luptam Impotriva ei si ajungem blocati.

Este momentul sa ne schimbam modul in care ne pri-
vim carierele.

Este momentul sa ne urmarim visurile de care am
fugit.

Este momentul sa facem munca de care ne pasa.

Este momentul sa ne deblocam.

Este momentul sa Incepem Reinventarea.



2

- A

Fa asta mai intai

Eu nu termin cartile. E mare pacat, data fiind profesia pe
care mi-am ales-o, cea de scriitor, dar ce sa-i faci.

Rafturile mele sunt pline cu vrafuri de carti din care
am citit treizeci de pagini. Pana si cartile importante tind
sa aiba o moarte timpurie in confruntarea cu o viata ocu-
pata. Mi-ar pldcea sa cred ca o voi termina pe aceasta, dar
existd o lume Intreaga de lucruri minunate de facut, pre-
cum kitesurfing-ul, asa ca hai sa nu mai pierdem vremea.

Frica si complacerea vor ridica repede doua ziduri intre
tine si Contul tau de Economii al Carierei, daca ai declara
ca vrei sa te reinventezi. Primul zid se numeste atitudine,
iar al doilea se numeste asteptari.

Daca vrei sa ai o slujba mai buna astazi, te vei confrun-
ta cu ambele ziduri.

Nu te pot invata in urmatoarele treizeci de secunde o
abilitate noua cu care sa-l dai gata pe seful tau. Nu iti pot
schimba caracterul in urmatorul paragraf. O pagina de cu-
vinte nu va avea un impact profund asupra stradaniei tale
legate de visul pe care 1l ai si nu-ti va reface toate relatiile,
insa daca vrei sa ai o slujba mai buna chiar acum, este
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posibil. Tot ce trebuie sa faci este sa-ti alegi atitudinea si
sa-ti ajustezi asteptarile.

Observa ca nu am spus ,,Schimba-ti atitudinea”. Asta ar
putea dura ani. Alegerea atitudinii, Insa, dureaza cateva
secunde. Maine la munca, alege sa ai o atitudine buna.
Alege sa nu fii cinic. Alege sa nu te comporti ca si cum le
faci celorlalti o favoare prin simpla ta prezenta. Alege sa nu
te plangi. Alege sa-ti arati entuziasmul fata de realizarile
colegilor tai de munca. Alege sa iti tratezi clientii ca pe nis-
te supervedete.

Alege-ti atitudinea zilnic pana cand in cele din urma te
alege si ea pe tine. Nu inseamna sa te simti fericit sau dedi-
cat muncii tale sau sa te simti un bun angajat. Sentimentele
sunt cele mai efemere lucruri din lume, depinzand de ca-
priciul a o mie de factori. Sentimentele iti vor spune ca ziua
e deja distrusa pentru ca te-ai trezit cu fata la asternut sau
naveta a fost groaznica in acea dimineata. Nu-ti asculta
sentimentele. Fa alegeri. Astazi, alege o atitudine buna. E
singurul lucru pe care il poti face chiar in aceasta clipa
pentru a-ti surprinde efectiv seful, a-ti imbunatati relatiile
de munca si a-ti creste spectaculos sansele pe termen lung
pentru o cariera uimitoare.

Al doilea lucru pe care trebuie sa-1 faci este sa-ti ajus-
tezi asteptdrile. Ce te astepti sa faca slujba ta pentru tine?
Cu totii avem liste interminabile de asteptari secrete, iar
cand slujba noastra nu reuseste sa ni le indeplineasca, nici
noi nu reusim sa ne bucuram de activitatea desfasurata. Te
astepti ca locul tau de munca sa-ti indeplineasca orice do-
rinta creativa? Te astepti ca munca pe care o desfasori sa
se plieze pe visurile si sperantele tale? Te astepti ca
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aceasta sa fie ultima slujba pe care o ai, de vreme ce schim-
barea ei iti da atatea batai de cap. Rezerva-ti trei minute si
scrie pe o foaie de hartie care sunt asteptarile tale legate
de munca. Si apoi rezerva-ti alte trei minute pentru a le
scrie pe cele adevarate, fiindca probabil te-ai cam mintit
putin.

Tom Maggliozi, regretatul co-prezentator al emisiunii
NPR" Car Talk™, a emis teoria conform careia , Fericirea in-
seamna Realitate minus Asteptari”, dar eu nu sunt de
acord!. Daca mergi pe firul acestui gand, asta ar insemna
ca ,singurul mod de a fi fericit este sa nu ai asteptari”, dar
e ridicol. Sa ai asteptari Inseamna sa ai sperante. Sa ai un
vis. Sa ai o dorinta in legatura cu ceva ce vrei sa se Intam-
ple. Cu siguranta inabusirea abilitatii de a spera nu este
solutia la frustrarea noastra de la locul de munca. Trucul
este sa nu-ti elimini asteptarile; trucul e sa le ajustezi.

Pune-le pe hartie si apoi gaseste casa potrivita pentru
ele. Ai putea foarte bine sa ai niste asteptari care isi au lo-
cul In cadrul slujbei tale. Dar ai putea foarte bine sa ai o
multime de asteptari care isi au locul in alta parte. Precum
un loc de munca adiacent sau un hobby sau un cu totul alt
loc de munca. Eu am vrut mereu sa scriu carti de poezie. A
fost asteptarea potrivita pe care sa o pun in carca ultimului
meu sef, Dave Ramsey, un guru financiar in adevaratul sens
al cuvantului? Probabil cad nu, dar tot am gresit si am facut
astfel.

* National Public Radio, Postul National Public de Radio in Statele Unite.
(n.tr)

** Discutii despre masini. O emisiune in cadrul cireia se discuta despre
masini si repararea lor, de cele mai multe ori pe un ton amuzant. (n.tr.)
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Cand atitudinea sau asteptarile tale o iau razna, creezi
un cerc vicios care iti paralizeaza majoritatea momentelor
de Reinventare. Asteptdrile tale nerostite, neindeplinite iti
dau o atitudine nepotrivita. Atitudinea ta nepotrivita te
face si mai nerezonabil In ce priveste cerinta ta ca slujba
sa-ti Indeplineasca asteptdrile. Mai invarte-te mult In acest
cerc si munca va deveni ingrozitoare.

Vrei o slujba mai buna chiar in aceasta clipa? Alege-ti
atitudinea si ajusteaza-ti asteptarile.
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Investitia 1: Relatiile

Reusesc sa ma descurc cu putin ajutor din partea
prietenilor mei.

- THE BEATLES

Am lucrat candva pentru o companie care isi platea anga-
jatii cu 250 de dolari daca persoana pe care o recomandau
era angajata si ramanea in post mai mult de nouazeci de
zile. Se plateau 2.000 de dolari daca persoana recomanda-
td era acea creatura legendara cunoscuta sub numele de
»dezvoltator”.

Cei de acolo faceau asta pentru ca 2.000 de dolari era o
suma mica de platit pentru persoana potrivita. Persoana
nepotrivita este Intotdeauna mai scumpa, motiv pentru
care Tony Hsieh, directorul executiv al Zappos’, a estimat
odata ca angajarile lui neinspirate au costat compania
,mult peste 100 de milioane de dolari”*. Este dificil sa ga-
sesti oameni buni, iar companiile stiu ca modul cel mai
rapid si mai ieftin de a gasi pe cineva este adesea prin in-
termediul unei relatii.

Cu mult Inainte ca termenul ,piratare” sa devina popular,
modul original de a pirata cdutarea unei slujbe era sa cu-
nosti pe cineva. ,Nu e vorba de ceea ce stii, ci de persoana

* Magazin online de imbraciminte si inciltdminte situat in Las Vegas,
Nevada. (n.tr))
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pe care o stii” ar putea sa para un cliseu, dar inca este
adevarat.

Relatiile iti aduc prima ta aparitie pe scena. Ele iti ob-
tin primul interviu si prima oportunitate. Lucru adevarat
deoarece este aproape imposibil sa evaluezi caracterul si
strddania cuiva numai dintr-un CV. Oricine a fost concediat
vreodatd In urma unui scandal la serviciu a avut un CV de-
cent care nu spunea: ,Predispus la deturnare de bani” sau
»Abilitate foarte buna de a Intarzia constant, in special in
zilele cand avem sedinte importante cu clientii”. Abilitatile
sunt putin mai usor de judecat pe baza CV-ului, dar pana si
ele pot lua ochii.

Relatiile furnizeaza cea mai exacta si imediata evalua-
re a unui candidat pentru un post. Daca ai Incredere in
Bob, daca stii ca are caracter, abilitati si se straduieste si iti
recomanda pe cineva, e mai probabil sa crezi ca acea per-
soana are aceleasi calitati pe care le are Bob. Bob i-a confir-
mat calitatile, punandu-si efectiv reputatia in joc pentru
altcineva. El deja a verificat personal acea persoana.

Relatiile nu te ajuta numai sa obtii o slujba noug, ele te
ajuta si sa fii promovat, caci prietenii tind sa lupte pentru
prieteni mult mai tare decat pentru niste nume necunos-
cute de pe o lista de candidati. Pe de alta parte, relatiile te
vor ajuta pe parcursul tranzitiilor involuntare si negative
din carierd, precum disponibilizarea sau concedierea. in
timpul Piedicilor in Carierd, relatiile vor fi plasa de sigu-
rantd care te va prinde.

Nu ne petrecem des timpul in mod intentionat constru-

ind relatii deoarece profitul investitiei nu pare sa fie imediat
sau suficient de masurabil. Tindem sa ne concentram
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asupra lucrurilor care ni se par a fi mai mult sub controlul
nostru, precum abilitatile si stradania. Niciuna dintre ele
nu include dificultatea perceputa a relatiilor. Insa daca
Cecul tau de Economii al Carierei este bogat in toate cele-
lalte privinte si gol in relatii, vei deveni un pustnic in carie-
ra. Muncitor, plin de caracter, cu o multime de abilitati,
dar nelegat de nimeni care sa tina la tine destul de mult
incat sa iti spuna ca nu ar trebui sa porti o mustata de
Hitler intr-o reclama pentru Hanes, cum a fost cazul lui
Michael Jordan.

Asta vrei pentru cariera ta? O reclama la lenjerie inti-
ma in care te afisezi cu cea mai ciudata mustata din lume?
Nici eu.

In aceastd sectiune, vom invita ideile-cheie pentru a
consolida relatiile de cariera actuale si pentru a le construi
pe cele noi.



3

Nu stii pe cine cunosti

E mai bine sa-ti petreci timpul cu oameni mai buni
decét tine. Alege asociati al caror comportament
este mai bun decét al tau si vei ajunge
sa te indrepti in acea directie.

- WARREN BUFFETT

(Oamenii urisc schimbarea.

Nu doar emotional, ci si fizic. Creierul nostru uraste
schimbarea. Acestea sunt reactii biologice la schimbare
care explodeaza in inima si In mintea noastra ca niste arti-
ficii pe care nici macar nu a trebuit sa le aprindem. Cand
suntem confruntati cu o schimbare, prima noastra reactie
este sa cautam motivele pentru care nu va functiona.

Sunt prea batran.

Nu am suficienti bani.

E preariscant.

Nu sunt suficient de calificat.

Cineva a facut deja exact acelasi lucru.

Exista slujbe mai rele decat cea pe care o am in prezent.

Nu am suficiente relatii care sa ma poata ajuta in cariera.
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Timp de cateva minute ori chiar o viatd intreaga, facem
tot ce putem ca sa ne strangem trupele in jurul motivului
pentru care nu ar trebui sa facem un lucru. Iar aceasta tin-
de sa fie abordarea pe care o alegem pentru noi si chiar
pentru alti oameni.

Cand vrem ca un prieten sa faca ceva fata de care este
reticent, care e primul lucru pe care-1 intrebam intotdeauna?

,De ce nu vrei sa faci asta?”

Este o intrebare foarte des intalnita, dar din pacate nu
este si cea corecta.

In cartea sa Instant Influence (Influentd instantanee),
dr. Michael V. Pantalon spune ca atunci cand 1i adresezi
unei persoane o astfel de intrebare, o inviti inconstient sa
caute noi motive pentru care nu vrea sa faca ceva. Este o
invitatie de a spune ,nu” in continuare si de a te agita si
mai mult decat Inainte’.

Cand iti intrebi sefa ,,De ce nu pot lucra de acasa o zi pe
saptamana?”, nu doar ca o incurajezi sa enumere acele mo-
tive pe care ti le-a spus deja, dar si sa inventeze altele noi.
Nu ne putem abtine sa nu ne folosim imaginatia intr-un
mod negativ atunci cand incepem cu o intrebare negativa.

Solutia este s incerci exact opusul. In loc si incepi for-
marea unei echipe de cautare pentru opozitia fata de o
idee, formeaza o echipa de cautare pentru oportunitatea
oferitd. In exemplul sefei reticente la timpul de lucru flexi-
bil, ai putea spune ,Spune-mi un lucru pe care l-ai putea
vedea ca pe un posibil beneficiu pentru companie de pe
urma muncii mele de acasa.”. Nu ai nevoie de o mie de mo-
tive, ci doar de un sprijin pozitiv pe care sa construiesti.
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Ceea ce ne aduce exact la primul exercitiu din aceasta
carte.

Iti va parea stupid, dar nu e nicio problema

Exista un milion de modalitati prin care poti ramane blo-
cat Intr-o cariera, insa toate versiunile au in comun un sin-
gur lucru: o suspendare a creativitatii. Abilitatea noastra
de a visa si de a spera la o slujba mai buna ori diferita este
ranitd. Inchidem acea parte din noi care crede ca ziua ur-
matoare de luni ar putea fi mai buna decat ziua prezenta
de luni si, In schimb, ne acceptam soarta.

Pentru a porni crearea Contului de Economii al Carierei,
vom incepe cu relatiile si nu vom avea nevoie decat de un
dram de speranta. Problema e ca nu stii pe cine cunosti
cand vine vorba de relatii de cariera. Ai putea numi cinci
oameni cu care ai lucrat la ultima ta slujba, dar daca te-as
intreba ce prietenii ai lasat in urma la penultima ta slujba,
prietenii care ar putea sa-ti fie de ajutor, nu ti-ai aminti
nimic.

Odata ce recunoastem ca s-ar putea sa avem nevoie de
mai mult de cinci oameni de partea noastrd, urmatorul
gand pe care il avem se refera la networking”. Iar noi dis-
pretuim networking-ul. Cand ne gandim la asta ne trece
prin minte o adunare de persoane in sala de conferinte a
unui hotel unde orice persoana pe care o privesti in ochi iti
si Intinde rapid cartea de vizitd. Ne amintim pe data de cea
mai abuziva persoana pe care am intalnit-o vreodata in

* Stabilirea de contacte cu persoane care au interese sociale si de afa-
ceri similare, pentru largirea cercului de posibili clienti, pentru schimb
de informatii si pentru sustinere. (n.tr.)
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timp ce facea networking si presupunem ca daca indraz-
nim sa ne construim relatii mai bune de cariera, vom deveni
automat la fel ca ea.

Stim ca totusi networking-ul este important, si ne in-
trebam rusinati: ,De ce urasc networking-ul?” sau ,De ce
nu stiu pe cineva care ma poate ajuta in cariera?”. Moment
in care, cam asa cum a prezis Pantalon, vom incepe sa cautam
motive pentru care uram networking-ul cu atata pasiune si
pentru care suntem persoana cea mai lipsita de relatii din
domeniul in care lucram.

Sunt de acord cu tine, networking-ul este ingrozitor.
De fiecare data cand ma aflu la un dineu unde invitatii fac
networking, Imi concentrez atentia imediat asupra caine-
lui, iar daca gazda nu are unul, incerc sa o conving sa-si ia.

Asadar, te asigur, nu vei avea parte n aceasta carte de
un networking de prost gust.

Ceea ce sunt pe cale sa-ti impartasesc se axeaza pe ca-
riera noastra. Se aplica in mare parte la toate tipurile de
relatii? Eu cred ca da, dar aceasta nu este o carte despre
relatii. Desi probabil ca ti-as distruge profilul online pen-
tru intalniri romantice daca m-ai lasa sa-l scriu, nu voi da
aici sfaturi despre relatii In general.

lar ponturile din aceasta sectiune nu te vor ajuta sa
manipulezi oamenii sa faca ce vrei tu. Astfel de abordari
sunt in parte motivul pentru care atat de multor oameni le
este teama sa fie hotarati in relatiile lor. Sa lucrezi la o rela-
tie asa cum ai lucra la un proiect pare ipocrizie. Dar sa crezi
ca prezenta unor intentii din partea ta in cazul anumitor
relatii este ceva egoist ori manipulator inseamna sa crezi
ca atitudinea ta indolenta in cazul unei relatii este
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motivata de modestie si interese nobile. Cum sa nu... Daca
esti casatorit, data viitoare cand sotia ta e jignita pentru ca
nu ai planuit o iesire distractiva in oras pentru aniversarea
voastra, spune-i ca nu ai vrut sa manipulezi situatia.
Anunta-ma cum functioneaza chestia asta.

In loc de networking si manipulare, vom adresa pur si
simplu o intrebare imposibil de simpla. Vom suspenda
acea parte din noi care vrea sa proclame imediat ,Nu stiu
pe nimeni care ma poate ajuta. Nu am prieteni. Nu am con-
tacte. Traiesc intr-o bula inchisa ermetic si imi comand ca-
feaua online astfel incat sa nu interactionez cu oamenii”.

Pune acest lucru pe pauza pentru un minut si raspun-
de pur si simplu la intrebarea asta:

Care e singura persoana ce m-ar putea ajuta in
Reinventarea Carierei mele?

Scrie-i numele pe marginea acestei pagini.

Nu te simti deja un pic castigator? Nu a fost asa de
greu. lar adevarul este ca acesta a fost numai varful iceber-
gului, deoarece cunosti deja mai multi oameni decat crezi.

Fisele cu notite

Daca mi-ai fi vizitat casa in timp ce scriam aceasta carte,
probabil ai fi fost surprins de sufragerie. Desi este de obicei
un spatiu destul de ordonat, timp de trei luni a aratat pre-
cum laboratorul secret al unui savant nebun. Nu am avut
pahare de laborator; fiindca ar fi fost ciudat si probabil ar fi
trebuit sa le comand online de la o companie stranie, produ-
catoare de pahare de laborator care mi-ar trimite cataloage
pentru tot restul vietii. Dar am avut notite pe toti peretii.
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Lucrurile nu au Inceput asa. Initial, realizam toata
munca pe un laptop, incercand sa rezum totul intr-un do-
cument Word imens. La inceput a fost in reguld, dar cu cat
adaugam mai mult la planul pe care il aveam, cu atat mai
greu devenea sa tin pasul. Nu puteam gasi rapid ce ascun-
sesem In capitolul 3 sau sa inteleg cum avea sa se Incheie
capitolul 6.

Era un exercitiu frustrant de parcurgere a textului si
de plasare gresitd a ideilor. In cele din urm3, probabil dupa
a cincizecea noastra conversatie confuzd, sotia mea, Jenny,
s-a saturat. A luat ceva din sertarul de la bucatarie, 1-a tran-
tit pe masa si a spus ,Poftim!”.

M-am holbat la masa si am ras: carnetele pentru notite.

Desigur, tot notitele sunt solutia. Ani la rand, am folosit
notite pentru a vedea mai clar lucrurile in cele mai impor-
tante decizii ale noastre in viata.

Daca vrei sa schitezi ceva, nu exista un instrument mai
bun.

Marii ganditori ai lumii au stiut asta dintotdeauna.
Singurul motiv pentru care oamenii pesterilor pictau pe
pereti era ca nu aveau carnete pentru notite.
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Aceasta nu este doar o hiperbola mestesugita; exista o
multime de studii care arata cat de important este sa-ti
transcrii ideile si sa le vezi. ,Scrisul stimuleaza celulele de
la baza creierului, sistemul reticulat activator (SRA). SRA
filtreaza informatiile primite si ataseaza mai multa impor-
tanta unor informatii spre deosebire de altele.”> Din mo-
ment ce vom petrece patruzeci de ore pe saptamana timp
de patruzeci de ani la o slujba, este de datoria noastra sa ne
concentram creierul in cel mai bun mod posibil asupra
ideilor pe care le vom discuta in continuare.

Pe parcursul acestei carti, te voi incuraja sa pui mana
pe un carnet de notite pentru un exercitiu. Daca ti se in-
tampla sa spui ,Nu-mi pot irosi banii cumparand carnete
de 5 dolari”, am sa te Intreb daca ai o viata de 4 dolari. Te
vei infuria, iar probabil in Incaierarea care va urma cineva
va suferi in urma unei lovituri de karate. Sa cumperi un
carnet de notite e mult mai usor si, de asemenea, mult mai
ieftin, decat coplata pentru ranile pe care le-ar provoca lo-
viturile de karate.

Daca nu ai facut niciodata acest exercitiu, te voi ruga
sa ai putina incredere in mine in acest capitol. Stiu ca e
ciudat si iti promit ca nu te voi innebuni in stilul filmului
A Beautiful Mind', cerandu-ti sa cumperi sfoara ca sa pu-
tem lega foile de notite mai departe.

Am nevoie totodata sa ignori o anumita voce dictata de
frica ce va deveni puternica chiar acum. Este cea care va
spune: ,Nu poti face un asemenea exercitiu pentru ca nici
macar nu stii ce vrei si faci cu viata ta”. Iti va spune in astfel

* 0 minte sclipitoare, film american din 2001, despre viata unui mate-
matician care suferea de schizofrenie. (n.tr.)
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de momente , Ce rost are sa lucrezi la relatiile tale daca nu
ai inca un vis ori un plan de cariera?”. Iar eu iti voi spune ca
acea intrebare este o minciuna.

Iti voi spune c4, dacd nu stii exact ce vrei sa faci cu via-
ta ta, esti exact ca mine. Nici eu nu stiu exact. Imi place sa-i
fac pe oameni sa rada si sa gandeasca. Cat de vag suna
asta? Dar stii ce, mi-am dat seama in ultimii cinci ani cum
sa petrec mai mult timp facand acest lucru folosind Contul
meu de Economii al Carierei, iar tu poti face la fel. Nu te
ingrijora pentru acel prieten nesuferit care stia ce voia sa
devina inca de cand era in pantecele mamei. Acea persoa-
na este exceptia, nu regula.

Lucreaza la Contul tau de Economii al Carierei chiar
daca nu stii ce vrei sa devii cand vei fi mare. Uita de , chiar
dacd”, lucreaza la el tocmai pentru cd nu stii. Daca iti conso-
lidezi relatiile, inveti abilitati noi, iti construiesti caracterul
si 1ti amplifici straduintele, crezi ca vei fi mai aproape de a
intelege ce vrei sa faci cu viata ta sau mai departe?

[a un carnet de notite sau macar o coala de A4 pe care
sa o rupi in patru dreptunghiuri.

Daca nu ai un Sharpie” sau un pix, mergi la o lansare de
carte unde autorul da si dedicatii. Acolo le poti obtine gra-
tuit. Stateam odata de unul singur la o astfel de lansare de
carte, asteptand cu disperare sa-mi cumpere cineva volu-
mul. Am fost foarte Incantat cand un domn s-a apropiat de
masa mea, asteptandu-ma sa-1 aud spunand ca scrierea
mea 1i schimbase pentru totdeauna viata. In schimb, el a
intrebat: ,Pixurile astea sunt gratuite?”, referindu-se la
manunchiul de pixuri pe care le adusesem ca sa scriu dedi-

* Un brand de markere. (n.tr.)
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catii pe carti. Am fost naucit si am zis: ,Sigur, presupun”. A
insfacat o mana de pixuri si a plecat. Tocmai ti-am oferit o
modalitate de a obtine pixuri gratuite - cu placere.

Acum ca deja stapanim exercitiul ,,Cunosc macar o
persoana?”, este timpul sa aprofundam mai mult lucruri-
le. Facem asta pentru cd, in vederea consolidarii relatiilor
de carierd, trebuie sa stim cu cine suntem intr-o relatie.
In sectiunile ulterioare ale cirtii, vom face trimitere la
aceste notite. La sectiunea ,Abilitati”, cind avem nevoie
de un partener care sa ne traga la raspundere si sa ne
ajute sa Invatam o noua abilitate, selectarea unuia va fi
mult mai usoara daca avem un teanc de fise din care sa il
extragem.

Pentru a incepe, raspunde la urmatoarele intrebari,
incepand cu cele mai apropiate relatii ale tale si apoi pro-
gresand spre cele mai intamplatoare, scriind numele unei
singure persoane pe fiecare fisa. (Sunt destul de sigur ca ai
putea sa dublezi, triplezi sau chiar sa cvintuplezi rezultatul
primului exercitiu.)

1. Ce persoana avizata in probleme de cariera cunosc?

Cine sunt acei guru din viata ta la care cercul tau de prie-
teni tinde sa apeleze pentru sfaturi legate de munca? Pe
cine stii cd a excelat in cariera si ar putea sa te ajute? Sunt
incantat cad ai un prieten cat se poate de priceput in mate-
rie de casnicie. Pun pariu ca are barba. E grozav, dar nu
prea ma intereseaza persoana lui in contextul acestei
conversatii. Afara de cazul in care este cineva care influ-
enteaza gusturile celorlalti, conform definitiei de la intre-
barea trei, vreau sa te concentrezi pe gasirea unor oameni
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intelepti in legatura cu chestiunile de cariera, indiferent de
domeniul lor specific.

2. Cu cine am lucrat?

Apuca-te chiar acum sa scrii numele oamenilor cu care ai
lucrat in ultimii cinci-zece ani. (Sa nu te prind ca scoti re-
gistrul de personal al companiei si ca Incepi sa transcrii
numele fiecarei persoane angajate de firma ta! Numai oa-
menii cu care ai lucrat personal.) Daca esti la facultate si nu
ai avut Inca o slujba cu norma intreaga, scrie colegii cu care
ai lucrat part-time si numele profesorilor care ti-au predat.
Cate un nume pe o singuri fisa. Incepe.

3. Ce persoane cu influenta cunosc?

Cu totii avem pe cineva in viata noastra capabil sa influen-
teze. Nu trebuie sa fie cineva orientat spre carierd; cu
aceasta intrebare, vreau sa incepi sa-ti extinzi cercul
de nume pe care le scrii. Priveste In perspectiva. Sa pre-
tindem, de exemplu, ca ai vrea sa lucrezi in domeniul
managementului In constructii. Visul tau este sa constru-
iesti case. Scanezi sectiunea de relatii a Contului tau de
Economii al Carierei si iti dai repede seama ca nu stii pe
nimeni care construieste case. Dar instalatorii? Dar elec-
tricienii? Dar oamenii care servesc contractorii ce cum-
para de la magazinul de bricolaj din localitate? S-ar putea
sd nu cunosti pe cineva chiar din domeniul managemen-
tului in constructii, dar s-ar putea sa cunosti pe cineva
care are legatura cu el, cineva cu influenta. Poate un prie-
ten de-al tau care e un om de legatura; care pur si simplu
stie pe toata lumea. Este implicat direct in industria de
constructii? Nu, dar tot ar trebui sa-l treci pe lista ca
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persoana cu influenta. Nu e vorba sa ajungi numai la un
singur cerc de relatii, ci la mai multe. Poate ca are o relatie
din esalonul doi sau trei care ar putea fi extrem de impor-
tanta pentru tine, iar daca o elimini din acest exercitiu, nu
vei beneficia de ea.

4. Ce detinatori de afaceri cunosc eu?

Presupun ca acesti oameni ar putea fi enumerati la rubrica
celor cu influentd, dar eu atrag intentionat atentia asupra
lor. Nu trece pe fise doar afacerile care sunt legate de actu-
ala ta carierd, caci ne largim cautarea legaturilor. Enumera
absolut orice proprietar de afacere pe care-l cunosti. (Nu
»cunosti”, in sensul ca esti un prieten apropiat, ci mai de-
graba ,stii”, In sensul ca ai avut cel putin o interactiune cu
el.) Pe lista mea i-as include pe Dan Banks, proprietarul
9 Fruits, un magazin de smoothie de langa mine. Urmaresc
sa intru intr-o afacere unde as putea amesteca proteine
din zer in diverse chestii? Nu prea, dar proprietarii de
afaceri tind sa cunoasca alti proprietari de afaceri. Si ei
cunosc o multime de clienti. Sunt sanse ca intre Dan si o
afacere care se potriveste mai bine setului meu de abili-
tati sa existe doar unul sau doua grade de separare.

5. Pe cine urmaresc online si face parte din domeniul
meu dorit de cariera?

Am fost la un eveniment in 2011, unde o persoana foarte
cunoscutd, cu o poveste uimitoare, a ales In schimb sa tina
un discurs despre Internet. I-a preamarit numeroasele vir-
tuti, extrem de evidente, spunand lucruri precum ,Poti afla
vremea si rapoartele bursei”. A fost complet inutil. Asadar,
te voi scuti de acel moment bizar si n-am sa-ti vorbesc
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despre toti oamenii uimitori cu care te poti conecta pe
chestia asta numita World Wide Web. Dar sa stii ca, de la
celebritatile din domeniile care te intereseaza si care iti
vor raspunde la tweet, la comunitatile profesionale de pe
Facebook, exista o multime de conexiuni potentiale care te
asteapta online. il stii pe gurul in afaceri Jim Collins? Nu,
dar poti invata de la el online si poate chiar sa primesti un
tweet de ajutor ca raspuns, chiar daca nu esti expert in
mediile de socializare? Poti. Pentru a avea cel mai mare, cel
mai bun Cont de Economii al Carierei posibil, este impor-
tant sa folosesti retelele de socializare pe masura abilitati-
lor tale. Retelele de socializare au jucat un rol important in
felul In care am putut sa realizez conexiuni ce au condus in
cele din urma la zeci de aparitii pe scena pentru a tine dis-
cursuri. Nu-ti fie teama sa scrii cateva fise cu notite cu nu-
mele oamenilor pe care-i urmaresti online. Tine minte, noi
am inceput cu relatiile apropiate si suntem acum la capatul
spectrului care tine de intamplare.

6. Ce relatii intdmplatoare care ar putea avea un impact
in cariera trec cu vederea?

Nu-mi pasa cat de multe fise cu notite ai in fata, exista per-
soane pe care le-ai trecut cu vederea. Te-as incuraja sa in-
clini mai mult spre cealalta extrema, sa ai cat mai multe
acum. la exemplul lui Curt Anderson. Era compozitor si nu
cunostea prea multe persoane cand s-a mutat in Nashville,
dar dupa cateva luni a putut sa compuna impreuna cu ci-
neva care castigase numeroase premii Grammy. Crezi ca
acea interactiune a venit de la agentul sau ori de la vreo
legatura din domeniu? Nu. Tipul cu care a scris era un tata
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care si-a adus copiii sa Tnoate la piscina unde era Curt sal-
vamar. Mai intamplator de atat nu se poate.

Cum merge lista?

Nu incerca sa faci totul singur sau tot deodata. Cauta
pe Facebook, Twitter sau chiar intr-o agenda telefonica
traditionala. Invita-ti un prieten la cafea si pune-i aceste
sase intrebari. (Scrie-le Intr-un carnetel, nu pe fise, si tran-
scrie-le mai tarziu, altfel oamenii te vor crede ciudat.)

Foarte probabil, lista ta este mai lunga decat ai fi cre-
zut. Cu totii tindem sa cunoastem mai multi oameni decat
ne imaginam. Daca nu e, nu te ingrijora. S-ar putea sa fi
raspuns prea rigid la intrebarile anterioare. Intoarce-te la
ele si relaxeaza definitia rigida pentru raspunsurile tale.
Incearci si gisesti o relatie si mai intimplitoare decat sal-
vamarul de la sala ta de fitness.

Ti-ai dublat lista initiala, care era de o persoana? Sunt
sanse sa o fi facut, pentru ca primul principiu al relatiilor
este ca nu stii pe cine cunosti.

Acum totusi stii, ceea ce Inseamna ca poti incepe sa
faci ceva in legatura cu asta si sa folosesti corespunzator
fisele cu notite.

Tine minte
e Relatiile iti aduc prima aparitie pe scena.
e Nu stii pe cine cunosti daca nu petreci in mod deli-

berat un anumit timp concentrandu-te asupra rela-
tiilor tale.
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Stomatologii spun: ,Curata cu ata dentara numai
dintii pe care vrei sa-i pastrezi”. Acelasi lucru este
valabil si pentru relatiile de cariera; investeste nu-
mai in cele pe care vrei sa le pastrezi.



4

Ofera-le dusmanilor tai
ceea ce le trebuie cel mai mult

Daci a imbratisa pe cineva care se asteaptad la o strangere
de mana ar fi un sport olimpic, eu as castiga aurul. Ca ora-
tor, trebuie sa navighez adesea prin acest schimb de maini
si indiferent daca incep cu o strangere de mana ori cu o
imbratisare, cealalta persoana gandeste exact pe dos.

M-am surprins de fapt dezvoltand un obicei suparator
in care imi scapa printre buze ,Cred ca suntem in relatii de
imbratisare?” adresdandu-ma unor oameni pe care nu i-am
mai vazut de ceva vreme, inainte de a-i imbratisa. Eu am
inventat sintagma ,relatie de imbratisare”, care ar putea
foarte bine safie si o formatie de electropop din Copenhaga,
care se specializeaza In efecte sonore pentru care probabil
nu esti Inca pregatit.

Acel schimb de strangeri de maini si imbratisari este
inconfortabil, dar nu e nimic in comparatie cu ce se intam-
pla atunci cand oferim lucrul gresit intr-o relatie. Toata
lumea s-a confruntat cu acest lucru la o intalnire romanti-
ca. Un prieten apropiat si-a marturisit odata afectiunea sa
nesfarsita pentru o fata pe care o stia de multi ani si, in
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schimb, ea i-a zis: ,Multumesc foarte mult pentru ca mi-ai
spus asta!”, de parca el o informase cu privire la un mod de
a economisi la factura lunara de cablu.

Dificultatea este ca nu poti oferi unei relatii ceea ce 1i
trebuie daca nu stii ce fel de relatie este. Din fericire, pen-
tru scopurile noastre, relatiile de munca nu sunt nici pe
departe la fel de complicate precum relatiile personale. In
acest moment, Facebook are 11 tipuri diferite de relatii in
care poti fi implicat. Pentru activitatea profesionala, exista
in principiu numai trei cu care te vei intalni pe parcursul
cariereli.

Dusmanul

Un dusman este cineva care lucreaza in mod activ impotriva
visului tau. Activ poate insemna ca il critica in mod public,
il ataca sau te descurajeazad. Nu trebuie neaparat sa iti
urasca visul, totusi. Un dusman poate fi cineva care te reti-
ne la un pahar in oras in serile 1n care ai jurat ca vei lucra.
Va spune despre el ca iti este ,dusman”? Nu. S-ar putea
chiar sa-si spuna ca este prietenul tau, dar rezultatele sunt
aceleasi. Prezenta sa este un atac la ceea ce incerci sa rea-
lizezi prin propria Reinventare.

Prietenul

Un prieten este cineva constient de Reinventarea Carierei
tale, entuziasmat pentru tine si dispus sa iti faca galerie pe
parcurs. Oamenii care dau ,Like”" la noutatile tale de pe
Facebook in legatura cu cautarea unei slujbe iti sunt

* imi place”. (n.tr.)
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prieteni. Tipul cu care bei cafea in sala de recreere este un
prieten. Vecinul care intreaba cum merg lucrurile cu noua
ta companie este un prieten. Toti cei care mi-au scris in
timpul ultimei mele Reinventari a Carierei iImi sunt prie-
teni. Aici se vor incadra 95 la suta dintre relatiile tale, de
vreme ce aceasta categorie poate varia de la cunostinta
intamplatoare la un prieten apropiat.

Sustinatorul

Sustinatorii sunt cei care te ajuta intr-un mod semnificativ
sa-ti conturezitraseul carierei. Sunt copiloti in Reinventare.
Sunt concentrati sa realizeze o multime de lucruri, multe
dintre ele pe termen lung, pentru a face parte din cariera
ta. Acesti oameni sunt rari, la fel ca tigrii albi, dar nu chiar
atat de rari precum magicienii care detin tigri albi, de
exemplu. Poate fi vorba de un partener de viatd, un mentor
sau un partener de afaceri. In ceea ce priveste relatiile, vei
avea cel mai mic numar de sustinatori, Insa ei vor avea cel
mai mare impact asupra Reinventarii tale.

Aproape toti cei pe care-i intalnesti pe parcursul carierei
tale se vor incadra intr-una dintre aceste categorii. Si nu
vei confunda usor grupurile. Cu exceptia unei situatii neo-
bisnuite de tip , Et tu, Brute?”, in care vei fi injunghiat pe la
spate, intr-o cariera obisnuita nu te vei pomeni spunand
»Sheila este fie cea mai apropiata sustinatoare a mea, fie
cea mai inversunata dusmanca. Sa vedem cum va decurge
ziua de luni”.

*Si tu, Brutus?” (n.tr.)
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Chiar acum, ar trebui sa iei toate relatiile pe care le-ai
identificat in ultimul capitol si sa le plasezi intr-una dintre
aceste categorii. E usor daca ti-ai scris relatiile de cariera
pe fise cu notite. Deseneaza pur si simplu o linie pe o coala
de hartie, scrie ,dusman”, ,prieten” si ,sustindtor” in trei
locuri diferite si apoi Incepe sa asezi fisele sub eticheta
potrivitd. Daca ai facut o lista in loc sa folosesti fisele cu
notite, treci prin fiecare nume si scrie repede tipul corect
de relatie langa el. Daca nu ai facut nici una, nici alta, de ce
ma urasti pe mine si de ce iti urasti cariera atat de mult?
Intoarce-te la exercitiu si fi-1 acum chiar daci te incanti la
fel de mult ca ideea de a manca varza kale. Sunt de partea
ta. Si eu urasc varza kale. Chipsurile din varza kale au ace-
lasi gust ca chipsurile obisnuite, asta presupunand nu ai
gustat niciodata un chips obisnuit. E ca si cum ai manca
niste pagini arse dintr-un roman. Stiu totusi ca sunt bune
pentru mine. Asa sunt si exercitiile cu fise cu notite. Fa-le!

Am identificat acum o multime de relatii actuale si le-am
impartit pe categorii. Hai sa smulgem plasturele fara ezita-
re si sd Incepem Intai cu cele mai rele.

Dusmanii

Mi-am facut un obicei din a vorbi cu soferii de taxi cand
caldtoresc. Daca televiziunea m-a invatat ceva, atunci acel
lucru este ca 87 la sutad dintre ei filmeaza pentru rea-
lity-show-uri. Intr-o dupa-amiaza, un birbat pe nume Raid
Naji Hadab m-a luat de la Aeroportul Hobby din Houston.
Originar din Irak, traieste in Texas de cinci ani, impre-
uni cu sotia si copiii. In timp ce sporoviiam, I-am intrebat
daca s-a Intors vreodata in tara sa natala ca sa-si vada
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familia. A spus ca nu a putut, deoarece Al Qaeda Incerca
sa-l ucida. Nu ma asteptam la raspunsul acesta.

Dupa ce a lucrat ca traducator pentru americanii din
Bagdad, Raid a fost etichetat drept tradator. A trebuit sa se
mute cu familia de sase ori in diferite zone din oras intr-o
perioada de sapte ani, pentru a evita amenintdrile cu
moartea. Cand viza i-a fost in final aprobata pentru a se
muta In America, si-a trimis sotia si copiii cu o alta masina
la aeroport. A asteptat in casa timp de cincisprezece minu-
te si apoi a plecat si el singur cu masina. De ce? Era Ingrijo-
rat ca cineva avea sa-l asasineze in timp ce incerca sa scape
din tara. Daca era sa moar4, voia sa se asigure ca familia lui
nu avea sa fie omorata in schimbul de focuri.

Raid are dusmani adevarati, ceea ce a fost cam deran-
jant, pentru ca mi-a distrus abilitatea de a crede ca am si
eu. Chiar Tnainte de a-mi spune povestea lui, urma sa i-o
spun pe a mea, despre un necunoscut de pe Twitter care
fusese rautacios cu mine. Postasem la un moment dat un
tweet ca data viitoare cand voi veni in Seattle imi voi aduce
toata familia, la care un tip a raspuns: ,Singurul lucru pe
care-1 aduci este prezenta ta dubioasa”. Faptul ca m-a con-
siderat dubios a fost derutant pentru mine, dat fiind faptul
ca in poza lui de profil pe Twitter aparea la bustul gol, ras
in cap, dat cu ulei si bronzat. I-as fi raspuns, dar sotia mea
era cu mine. La inmormantarea ei, voi publica o carte nu-
mita ,Lucruri Ingrozitoare pe care sotia mea nu m-ar fi la-
sat sa le scriu Intr-un tweet”. Va fi vanduta in roabe de
comemorare pentru ca va fi foarte mare, tindnd cont de
multimea de dusmani seriosi cu care ma voi fi confruntat,
cam asa cum a facut Raid.
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Sunt slabe sanse sa incerce cineva sa te omoare la sluj-
ba ta actuala. Daca totusi exista pericolul, te rog sa citesti o
carte despre Krav Maga’, nu pe asta.

Probabil ca nu ai incadrat nici macar o singura persoana
in categoria dusmanilor. Un motiv ar fi acela c3, in capitolul
anterior, incercam sa gasim oameni care ne-ar ajuta in
Reinventarea Carierei noastre. Insisi natura acelei intre-
bari trebuie sa ne fi impiedicat sa cautam prea multi
dusmani.

Insa chiar daci nu ai unul in aceasti categorie, ai putea
intr-o zi sa ai pe cineva care sa-ti Ingreuneze tranzitia in
carierd, asa ca hai sa lamurim cum poti sa-i faci fata.

Vestea cea mai buna, vestea care ar trebui sa te faca sa
te simti macar putin usurat, este ca aceasta categorie nu
conteaza.

Daca persoana plasata in aceasta categorie nu este
partenerul tau de viatd ori un membru de familie, as prefe-
ra sa ignoram pur si simplu acest grup de oameni. Cel mai
bun lucru ce poate fi oferit unui dusman este distanta.
Incercarea de a-ti transforma dusmanii in sustinitori sau
madcar in prieteni este unul dintre cele mai stupide moduri
in care ai putea sa-ti irosesti timpul. Uneori trebuie sa re-
nunti pana si la membrii familiei. Daca as avea un dolar
pentru fiecare data cand un prieten a Incercat sa schimbe
parerea tatalui sau dispretuitor, mi-as permite sa-i trimit
pe toti la terapeut, unde li s-ar spune acelasi lucru, sa nu
mai incerce sa-ti multumeasca tatii.

Ar trebui sa ne ignoram majoritatea dusmanilor.

* Art3 martiald israeliand de autoapirare, care se traduce prin ,lupti
de contact”. (n.tr.)
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Problema, desigur, este ca n-o vom face. Dusmanii sunt
lipiciosi. Oamenii care merita cel mai putin din timpul si
energia noastra tind sa primeasca cel mai mult. Asadar,
sa-ti spun pur si simplu , Treci peste si mergi mai departe”
ar fi un sfat inutil. Pentru ca nici n-o vei face, asa ca de ce
sa-ti mai spun. L-am mentionat pe tipul la bustul gol de pe
Twitter Intr-o carte! Este dificil sa te distantezi de dusma-
nii tdi, chiar daca in adancul sufletului stim cu totii ca de
asta au nevoie.

Deci, cum ne descurcam cu dusmanii nostri? Am cate-
va idei.

Redu definitia cuvantului ,,dusman”

Primul lucru pe care trebuie sa-l faci cu categoria ta de
dusmani este sa o definesti corect. Repet, un dusman este
0 persoana care lucreaza activ impotriva succesului
Reinventarii Carierei tale. Un strain care scrie un lucru ra-
utacios intr-un tweet sau un prieten care face un comenta-
riu denigrant nu este cu adevarat un dusman (de exemplu,
tipul la bustul gol de pe Twitter). Ar putea fi niste ticalosi,
dar e greu sa presupui ca lucreaza activ impotriva ta doar
pentru ca au spus ceva.

Existd, de asemenea, o diferenta intre un dusman si un
idiot. Un idiot se poarta constant ca un ticalos cu toata lu-
mea. Un dusman este o persoand concentrata doar asupra
esecului tau prematur. Daca e dificil de lucrat cu unul din-
tre colegii tai de munca, insa el 1i trateaza pe toti la fel,
atunci acela nu este dusmanul tau. Este doar o sursa de
stres pentru tine. Bine ai venit pe planetd. Unii oameni
sunt enervanti. Trebuie totusi sa lucram cu ei, iar daca i
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etichetam drept dusmani, este mai dificil pentru noi. Daca
ii vezi pe oameni ca pe niste adversari, este aproape impo-
sibil sa ai o relatie buna de lucru cu ei.

Birourile sunt cu siguranta pline ochi de ,carieristi”,
dar sunt ei si dusmani? Cei mai multi dintre ei sunt egoisti
si axati pe propria lor ascensiune, nu neaparat pe declinul
tau. Daca definitia ta pentru ,dusman” este prea larga si
cuprinde In esenta pe ,oricine care ma cam deranjeaza
vreodata”, slujba ta va fi una oribila. I-ai zugravit pe toti cu
aceasta pensuld mare, considerandu-i dusmani, deci bine-
inteles ca vei uri slujba respectiva. Dar fii sincer, este slujba
ta plina de dusmani sau pur si simplu ti s-a denaturat
perceptia?

Nu cauta dusmani

Ne plac dusmanii dintr-un motiv simplu: ei ne confirma
temerile.

Majoritatea dintre noi, cand suntem confruntati cu o
Reinventare in Cariera, vom avea unele indoieli. Vom avea
griji, anxietati si temeri in legatura cu construirea unui
Cont de Economii al Carierei. In mijlocul tuturor acestor
lucruri, vom incepe in secret sa speram ca putem gasi pe
cineva care sa ne confirme cele mai urate temeri. De aceea
se bucura oamenii nefericiti de raul altuia.

Daca pot gasi pe cineva care sa fie de acord cu toate
lucrurile negative pe care le simt in legatura cu mine si
despre aceasta Reinventare, atunci nu trebuie sa o fac. E
aproape o usurare atunci cand poti identifica pe cineva
care uraste. E ca si cum teama din tine spune: ,Vezi! Asta e
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a doua persoana care simte ca nu poti. Acum avem un con-
sens! Trebuie sa renunti!”.

Daca trdiesti asa suficient de mult, ajungi sa dezvolti
obisnuinta de a arata imediat cu degetul cand vine vorba
de dusmani. Nu o face. Inceteazi sa mai cauti dusmani.

Compara Internetul cu viata reala

Sunt sanse ca, daca cineva te critica, asta sa se intample
online. O persoana pe care nu o cunosti bine va spune ceva
negativ despre viata ta. Comenteaza si iti raneste senti-
mentele. Si tu o crezi. Accepti, te gandesti la ce a spus si
poate devii obsedat de asta.

Data urmatoare cand te gandesti sa faci acel ceva ce a
dus la comentarii (sa scrii pe un blog, sa dai share unei fo-
tografii, sa visezi cu ochii deschisi), vei ezita, amintindu-ti
de acele cuvinte. Aceasta este puterea Internetului. insi
daca persoana in cauza ar fi dat buzna in micul tau birou la
serviciu si ar fi spus in viata reala ce spusese online, ai fi
ras, izgonind-o din incdpere. Cu ce drept iti spune tie cum
sa-ti traiesti viata? Nici macar nu te cunoaste.

Asta e problema, nici macar nu tratam retelele de so-
cializare asa cum ne tratam restul vietii. Cand un strdin iti
critica Intreaga viata din cauza unei postari de-a ta pe
Facebook, este ca si cum cineva ar trece cu masina prin
fata casei tale si ar urla din masina: ,Curtea ta e groaznica,
pun pariu ca la fel ca inima!”.

Nu ai asculta-o pe acea persoana. Te-ai gandi ,Uau, tipul
dla era nebun. Cine striga asemenea rautati unor straini?”.
Dar online ne comportam ca si cum Mark324DragonHeart
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ne cunoaste. Nu ne cunoaste. Aplica ,Filtrul Viata Reala” si
cei mai multi critici online vor disparea.

Ce urla majoritatea dusmanilor

Asadar, am stabilit doua lucruri: 1. Probabil ai mult mai
putini dusmani decat crezi. 2. Daca dusmanii tdi online te-ar
aborda in viata real3, i-ai ignora.

Dar cum ramane cu cei reali? Ce facem cu prietenii,
colegii de munca sau cu membrii familiei care lucreaza im-
potriva succesului Reinventarii tale? Primul lucru este sa
iti dai seama daca acesti dusmani n-au habar ce fac sau
sunt calculati.

Un dusman care n-are habar ce face este acea persoa-
nad al carei comportament te Incurajeaza sa esuezi. Nu este
rauvoitoare. Nu incearca sa te faca sa pierzi, insa prin pute-
rea influentei sale, o vei face. Astfel de prieteni pot sa pro-
duca accidental o paguba ingrozitoare abilitatii tale de a te
Reinventa. In cartea Change Anything (Schimbd orice), o
echipa de autori discuta exact despre acest lucru. Ei spun
ca ,obiceiurile proaste sunt aproape intotdeauna o boala
sociala - daca cei din jurul nostru le modeleaza si le in-
curajeazad, vom ajunge aproape intotdeauna o prada.
Transforma «complicii» In «prieteni» si poti avea sanse de
reusita cu doua treimi mai mari”!.

Una dintre modalitatile cele mai usoare si mai rapide
de a transforma un complice intr-un prieten este sa-i spui
pur si simplu complicelui tau la ce anume lucrezi. De cele
mai multe ori, numai simplul fapt de a-i spune cuiva ce in-
cerci sa faci cu viata ta va schimba lucrurile. Cheia este sa
nu ataci persoana respectiva, ci doar sa-i spui cinstit ce



