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L1 REPREFZENTARI SOCIALE

1. Definirea reprezentdrii sociale

Nu s¢ poate vorbi despre o singurd definigie a reprezentinii sociale
§i nici despre una general acceptatd de cercetitori’. Willem Daoise a
analizat acest fenomen §i a ajuns la concluzia cil au existal o serie de
piedicy, de dificultdji care au marcal evolujia weoriei (Dolse, 1997).
Printre ccle mai importante au fost enumcemte . polisemia extraordinard
a termenului, marea varictate a metodelor de abordare (culegerea
datclor si descricrea structurit), situarea la intersectia mai multor
stiinie §i modesiele incerclin de delimitare concepruali.

in conceptia lui Moscovici, reprezentdrile sociale sunt .sisteme
de notiuni, valori §i practici™, teorii ale simjului comun, stiinie
colective sui-generis, claborate ¢cu dublu scop - pentru ;

= instaurarca unei ordini care permite indivizilor s§ se orienicze in
mediul social ;

- asigurarea comuniciirii inire membrii unci comunitifi, prin pro-
punerea unor coduri necesare reglinii schimburilor sociale, numini
$1 clasifichni de o manier univocd™ a clementelor mediulu,
istoriel individuale si colective™ (Moscovici, 1969, 1961/1976).

Reprezentirile sociale sumt ansambluri cognitive alcluie din
feme, principi, norme ctc. prezentind un anumil caracier unitar,
care influenjeazi normele 51 valorile vehsculate in socictate” (Moscovici,
1969, 1961/1976). Ele nu sunt oglindiri pasive ale realitdigii (copii,
repetifii, reproduceri), ci elaboriiri (reconstituirl, retugdri) care au
putcrca de a organiza $i filtm clemenicle de mediu (Moscovici,
1961/1976).

Dintr-o0 perspectivi mai dinamicl, reprezemtirile sociale sumt
retele de idel, mewfore i imagini, mai mult sau mal pugin legate
intre ele, dar mai mobile 51 mal Muide decht wordile (Moscovici, 2000),

|. Pentru o gecere in revisth mai completd a definipilor, verr Neculan (1997a),

2. Representhrile sociale suml sistome cogmitive care dispun de o logicl g de
un limbaj particulare, de o strocmrd de mplscagin atdt ssuprn valoribor, cit
41 asupra comcepielor, precum $ de un stil de discurs care Je este proprw. "
IMoscowici, 1969, p. W



OEIECT §1 MROCESE FUNDAMENTALE L

Willem Doise (1986) considerd reprezentiinile sociale . principii
generatoane de Tulin de pozigic in siriinsd relagic cu insergiile specifice™
regdsite In varietatea raporturilor sociale (Doise. 1986, p. 89). Aceste
principi sunt scheme care orgamizeazi mporturile simbolice dintre
indivizi si fac trecerea de la metasistemul social (instituii, aparencnic
grupale, valori, norme) la structuriiri mai specifice, mai fluctuante §i
mai izolate, com ar fi atudinile §i opiniile exprimaie de actorii sociali,

Urmdndu-1 pe Moscovici, Jodelet (1984, 198%9) afirmd ¢i repre-
rentlirile sumt _stiinie sociale™ care, prin comumicare socialll, constrviesc
o viziune comuni asupra lumii. Elc sunt sisteme care pun in relafic
cunoagterea noastell cu alte tipuri de cuncastere, cum ar fi cea stiingi-
ficd, furnizind cadre utile injelegerii mediului ambiant (Jodeler, 1989)'.

Abric (1994a) accentueazd asupra caracterubui funcpional al repre-
zentirilor sociale, prezentindu-le ca viziuni asupra lumii care permit
individului sau grupului sk dea un sens conduitelor, 58 acceseze
cunogtinge wtile in inelegerea §i interpretarca realitd(ii’. Pe acccasi
idee merge 51 Pascal Moliner, pentru care reprezentirile sociale sumt
-grile de lecturd a realithfii™. categorii de cunogtinie cu funcfiona-
litate sociald, modalithyi de integrare comunitard a indivizilor §i posi-
hilithgi de a actiona in lumea sociall (Moliner, 1988, 1992a, 1996).

Roussiau §i Bonardi (2001 ) concep reprezentiirile sociale ca orga-
nizdri complexe de opinii socialmente construlte, referitoare la un
obicet socml, rerultind dintr-un ansamblu de comunichiri cane pormii
stipinirca mediului in funclic de clementele simbolice proprii sau
ale grupului de apartenentd. Trei dimensiuni sunt invocale de cltre
acegti autori pentru definirea reprezentirii sociale

1. _Incgals masurd desemnatd ca -5Tingh may §-, -naturali-, sccavd formd de
cunoayiere se distinge. intre aliele, de cunoasterea suingifich. | ... | Se wie, in
pemeral, o representdrile swciale, ¢a sisteme interprotalive, guverneard
relafiile cu Jumea, orienteard i organizeard comduitcle 3 commmachride
socmale. Ele intervim in procesche de difuzare §1 asimilare a cunostingelor, de
derviltare indrviduald g colectivd, In exprimarea grupurilor g in trans-
formdrile sociale ™ (Jodelet, 1989, p. 53)

2. Reprerenarcs funciisneard ca un sistom d¢ inkerpretsre a roalichtii care deter-
mind relapile imdivirilor co medial lor fire 3 social. mfluentando - be compor-
amentcle §1 pracucile. Reprezentarea este un ghid de acpiune. ea onentcazd
Bapiche i relatiile sociale ; este um sistem de precodare a realitdiii, deoarece
determing un ansamblu de awhicipdr 3i aptepidei.” (Abnc. 1993a. p. 13)
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ldeca de organurare a reprezentirin este prehuatd din teono
soripiuridor (Schank st Abelson, 1977) ¢ din cea 2
prototipurilor (Rosch. 1978), Inad este adaptatl noubui

L Aceasti dimensiune esie evahodl de clitre

Representdribe

realitii dependente de facwon de coment, Emunh

propuse  sumt  dependente de  normele  grupubui,
p;mmhmhﬂlummmunuumdlmd:

. imterese variste ec. Herslich (1972) comsiderS i
L Jdimemmincs ovalualivl osfc oca ma  prmetivd  din

| structura reprezentirii

Reprezentarea sociall me esle o dare de scamd sthmpificd
Subtectul w foloscyie de aceantd comstrucpe cogmitivd in
activitaten @ rilmicd fGrd a wiicita de la ea um nivel
ndﬂdemmnpmm Este dimensiunca ocl mai
il shsdiatd a e

Ideca ansamblului organizat de clemente cognitive (opinii, mformalgii,
credinge) referitoare la un obiect social este preluatd si in definigia
lui Moliner, Rateau si Cohen-Scah (2002). Citeva carsctenstict sunt
considerate relevante de cltre autori

srucural im jural wor sommificagli  comtrale. bnere aceste
clemente s stabilesc relap specifice de cocronid micrnd, de
qmmk'muihrj!n: ﬂhlﬁ-:mmmm

uuunr:hnm:hl n:mlumhrmul: ﬂlhmpl:ﬂ'ﬂﬂ'l-
hmmmtﬁurmnn

mn.lpnml nmmhnh:ruml pwﬂpwu lnmmmulmm
mmrmn-:lumhummpmn

n:dhlum:lﬂ Ekwﬂmﬂ&ﬂwim
emcmichor, onengin peniru activee i kegitameard amemmse conduiic.

1. Abric subliniarld diferengs. consideratd calinativd, dantre mucheul central 5
prototipul lwi Rosch:  Nu prerenja frecvenzd a wnui clement i defineyne
centralitatea, |...] ¢ fapml i el i semmificape representirn™ (Abric,
|994a, p. 22)
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Se¢ poate remarca, in aprecicrile de mai sus, gencralitatea cu care
este calificat acest concept, slaba concordangd intre definighi §i descricrea
sa vagd. Alwe definigii, pe care nu le-am mai trecut in revistd aici,
reian intr-o0 formd sau alta aceste caracteristici §i funciii ale repre-
rentirii, Caracterul eterogen al acestui concept (opinii, credinje,
norme, valori, scheme) nu permite, dupd opinia noastril, o altfel de
abordare §1 nici o convergen(d definigionali.

2. Obiect si subiect, individual si social

Potrivit lui Moscovici, sublectul are un rol activ in elaborarea
unci reprezentini sociale. El se confrumid zilnic cu o muljime de
informagii pe care trebuie 53 le tricze, s3 e claseze, si le ordoneze §i,
in sfarsit, 3 lo sthpincascd 51 s} le manipuleze. Acestc date sunt
preluate din mass-medin, din conversagii, lectori ctc. ; ele sunt
amesiecale cu cxperienia proprie §i cea a grupului, cu amintirile si
triirile Necdiruia, astlel inclt individul devine purtitoru] unui wezaur
de cunogtinge, posesorul unei .competenie enciclopedice™ (Moscovici,
1961/1976). Acest savant amator”, insctst de informagic. se afld in
faga unei provoclr ;. cum < . indexeze”™ muljimea de date, cum 3 0
claseze, <l 0 inzestreze cu semnificatii $i &3 o impdrtiseascd celorlalgi ?
Cum sl transforme accastll cunoastere descori difscild, rece, imperso-
nalll, stiingpficd intr-o cunoagtere comund, practicl §i usor transmisibild ?

Distangindu-s¢ d¢ Durkheim, Moscovici accentucazdl ideea ¢l
reprezentarca sociali nu face o rupturd intre universul exterior si
universul inerior al individului (Moscovici, 1969, 1961/1976). Este
vorba despre un proces de interiorizare prin care individul recon-
struicste realitatea, o incarcd de semnificafii, .o integreazdi organi-
ziiri sale cognitive, sistemului siu de valori, istoriei sale, comtexiului
sdu social si weologic™ (Neculau, 1996, p. 36). Reprezentarca
socialdl este o formd practicd de cunoagtere care leagh un subiect de
un obiect, un proces de claborare a realului care Jactioncazd simultan
asupra stimulului $i asupra raspunsuluni™ (Jodelet, 1989a). Esie o
modelizare a unui obiect in i prin raporturi lingvistice, comporta-
mentale si materiale. Cu acest obiect al cunoasterii, reprezentarea
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sociald se afld intr-un mport de _simbolizare™ (0i tine locul) si de
<interpretare” (it acordd semnificatii) gi s¢ constituie intr-o formd de
expresie, o construcpie a subiectului. Prin urmare, claborarca repre-
rentirii soctale esie influennd atdt de caraciensticile obiecului, cat si
de cele ale subiecului (care se regisese, intr-0 anumitd forma, incor-
porate in aceastd cunoastere). In final. ea ajutd subiectul si-si adapicze
conduita la mediu gi sd se inscrie in proctice sociald (Jodelet, 198%9),

Schema de mai jos redi, intr-o formd adaptatli, aceastd concepiic :

TN
Construciie Modelizre Interpretare
\ SUHEE{T ‘ REPREZENTARE [ ﬂHIIEIZ"I" I
. -
PRACTICA

Dintr-o altd perspectivi, s-ar putca spune ¢d reprezentarca sociall
face leglhiura intre individual si social, prin relajia strinsd care se
stabileste intre aceasta §1 grupul care o produce. Un prim motiv este
fapiul ¢ reprezentares sociall este o dimensiune a grupurilor sociale ;
€a nu poale exista in afara gropului, independent de acesta (Moscovici,
1961/1976). Grupul este purtitorul informaticl, depoxitarul §i propa-
gatorul acesicia, Toate interactiunile dintre grupurile sociale angajeazi
reprezentin ale acestora, cu mol esential in definirea §i conservarea
identithqii (Doise 31 Palmonari, 1986 ; Abric. 1994a). De asemenca,
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in cadrul grupului se claboreazi normele si valorile cu ajutorul
clirora membrii isi vor regla raporturile sociale din interior s isi vor
situa propritle actiuni, iar in exterior vor actiona ca purtitori ai
identitigii unsi grup, Un alt motiv este procesul de producere a
reprezentirilor, pentry ¢l reprezentarca socialll este generatd colectiv,
Dar nu esie suficient sl definim agemul care o produce. ci trebuie si
arddm §i scopul pentru care este produsd. De aceea, aparc un al
treilea motiy ;. funciiile indeplinite de reprezentdrile sociale mai cu
scamdl cele de formare a conduitelor $i de orientare a comumcinlor
sociale, Reprezentarca socialid prevede finalitaea situagici (defineste
de la inceput tipul de relafii sociale pentru subiect, precum si tipul
de demers cognitiv care trebuie adoptat in anumite sitsafii), propune
un sistem de anticipin i de agteptin (prin sclectia unor interpretfini
care precedd, determind acfiunea) (Abric, 1994a).

3. In ciutarea obiectului:
diversitate, criterii

3.1. Discugia asupra obiectului reprezentdrii

In ultimii ani s-au studial numeroase reprezentini sociale. Cregterea
numdnilul de studii publicate i-au determinat pe unii autori s3-5i
pund intrebdri cu privire Ia doudi aspecte. Pe de o parte, s-a acuzal
tendinga descriptivi predominantd in aceste studii. Moliner considerd
il sunt trei tipuri de cercetiini in domeniul reprezentiirilor ; descriptive,
de clucidare si compartive (Moliner, Ratcau §i Cohen-Scali, 2002).
De departe, prima categorie este dominantd. A doua problemd. care
s¢ poate ridica dupdl o astfel de recenzare, este legathh de specificitatea
obieclul reprezentini. Ornce clement al mediului social, proces
sau fenomen, poate fi obicct al reprezentirii 7 Nu avem riispunsuri
foarte clare la aceastd problemd. Obiectul poate fi extrem de divers :
o persoand, un lucru, un eveniment psihic sau social, un fenomen
natural, o idee, o teoric cic.



