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Capitolul al VI-lea. Controlul social.
Implementarea dreptului

Sectiunea 1. Precizdri prealabile

Asa cum am aratat, societatea este guvernata de o varietate de norme
sociale. Modalitatea in care societatea apreciaza acceptarea acestora si
conformarea indivizilor si a grupurilor fata de aceste norme poarta denu-
mirea de control social. in consecint3, controlul social se refera la prac-
ticile sistematice pe care grupurile sociale le dezvolta pentru a incuraja
conformitatea cu normele, regulile, legislatia si pentru a descuraja
devianta.

Astfel, societatea dispune de propriul ansamblu specific de mijloace si
instrumente de control social, la toate nivelurile. Tn familie, trebuie s3 ne
ascultam parintii, la scoala trebuie sa respectaim normele standard de
conduita, la locul de munca trebuie sa respectam un sistem formal de
reguli, iar la nivel statal, autoritatile statului elaboreaza si implementeaza
norme sociale.

Majoritatea dintre noi respectam si acceptam normele sociale de baza
si presupunem ca si ceilalti vor face la fel. Astfel, ne supunem instruc-
tiunilor date de politisti, urmam regulile stabilite de Regulamentul de
ordine interioard, de zi cu zi, la serviciu, ne plasam in partea din spate a
liftului pentru a permite intrarea altor persoane, ne deplasam pe partea
dreaptd pe benzile rulante la iesirea din metrou. Asemenea compor-
tamente reflecta un proces efectiv de socializare fata de standardele
dominante dintr-o culturd. in acelasi timp, suntem constienti de faptul c3
ceilalti indivizi, grupurile din care facem parte si institutiile se asteapta sa
ne comportam Tn consecintd. Aceastd asteptare se concretizeaza in sanc-
tiuni, pedepse sau recompense pentru conduita respectiva in raport cu o
anumita norma sociald. Dacd esuam sa respectam norma, suntem pasibili
de pedeapsa prin sanctiuni informale (cum ar fi teama, ridiculizarea etc.)
sau formale (cum ar fi inchisoarea sau amenda).

n consecintd, mecanismele de control social sunt interne sau externe.
Mecanismele interne de control social se realizeaza prin intermediul
procesului de socializare: indivizii internalizeaza normele si valorile din
societate care prescriu comportamentele acceptate si apoi le respecta in



114 SOCIOLOGIE JURIDICA

viata de zi cu zi. Pe de alta parte, mecanismele externe implica folosirea
sanctiunilor in cazul comportamentelor interzise si stabilesc pedepsele
pentru cei care incalca regulile.

Marea provocare pentru realizarea controlului social efectiv este
aceea ca adesea oamenii primesc mesaje concurente privind modul in
care ar trebui sa se comporte. Spre exemplu, in vreme ce autoritatile
statale stabilesc cu claritate ce reprezinta un comportament acceptabil,
prietenii sau colegii de munca pot sa incurajeze un comportament diferit.
Din punct de vedere istoric, masurile legale privind prevenirea discri-
minarii bazate pe criterii de rasa, religie, sex, varsta si orientare sexuald au
fost dificil de implementat, intrucat multi oameni au incurajat in mod tacit
incdlcarea acestora.

Adeptii teoriei functionaliste sustin cd oamenii trebuie sa respecte
normele sociale daca doresc ca grupul sau societatea sa supravietuiasca.
n opinia acestora, societatea nu poate functiona daca majoritatea oame-
nilor nu respecta standardele normale de comportament. Pe de alta
parte, adeptii teoriei conflictuale arata ca functionarea cu succes a socie-
tatii rezulta din opozitia fatd de normele sociale a celor care detin puterea,
aceasta fiind, spre exemplu, modalitatea prin care femeile au obtinut
drept de vot sau au fost garantate drepturile civile indivizilor.

Sectiunea a 2-a. Evolutia notiunii
de control social

Tncepand cu secolul al XIX-lea, notiunea de control social a fost utilizats
in sociologie pentru a desemna capacitatea societatii de a se auto-regle-
menta fara a recurge la forta. Acest sens larg al notiunii, Tn voga pana la
cel de-al doilea rdzboi mondial, desemna autoguvernarea inteleasd ca
nevoia continua a societatii de integrare prin socializare.

Astfel, adeptii acestei teorii™!, sociologii americani George Herbert
Mead (1934) si Edward Alsworth Ross (1926), au definit controlul social ca
fiind abilitatea indivizilor de a isi modifica propriul comportament tinand

(11 E.A. Ross, Social Control, in American Journal of Sociology nr. 5/1896, vol. 1,
p. 513; E.A. Ross, The System of Social Control, in American Journal of Sociology
nr. 6/1898, vol. 3, pp. 809-828; G.H. MeaD, The Genesis of the Self and Social
Control, in International Journal of Ethics nr. 3/1925, vol. 35, pp. 251-277.
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seama de asteptarile celorlalti, armonizand astfel controlul de sine si
controlul social exercitat de altii. Ei au subliniat rolul institutiilor din
societate Tnh promovarea controlului social si au identificat dreptul ca una
din acele institutii, alaturi de educatie, opinia publica si religie.

Tncepand cu cel de-al doilea razboi mondial, s-a constatat o schimbare
de paradigma, societatea consensuala nemaiputand fi acceptata avand in
vedere atrocitatile razboiului, manifestarile fasciste si nazismul, comunis-
mul, Razboiul Rece si cursa pentru inarmarea nucleara. Astfel, controlul
social avea in vedere forme de represiune si de constrangere care sunt
instituite nu prin socializare in norme, ci prin intermediul fortei si al
puterii. Adeptii acestei modalitati de intelegere a notiunii de control
sociall¥!, sociologii Frances Fox Piven si Richard Cloward, au argumentat c3
bunastarea reprezinta un efort pentru exercitarea controlului asupra
anumitor clase sociale, cum ar fi saracii si somerii, pentru a pacifica clasele
sociale defavorizate economic si a preveni rebeliunea sociala.

Tncepand cu anii ‘50, controlul social desemna mecanismele si institu-
tiile care definesc si raspund de criminalitate si/sau devianta. Astfel, con-
trolul social este conceptualizat ca raspunsul functional la criminalitate,
reactia societdtii fatd de devianta. Din perspectiva teoriilor promovate de
Edwin Sutherland (1973), respectiv de Robert Sampson si John Laub
(1993), controlul social este conceput ca o variabild dependenta cauzata
de criminalitate, functionand ca un mecanism de redresare fata de crimi-
nalitate. Acestia din urma au dezvoltat teoria controlului social informal
in functie de varsta pentru a explica devianta si criminalitatea de-a lungul
vietii unui individ. Calea spre devianta sau spre conformare este deter-
minata de institutiile sociale cheie pentru controlul social in tranzitia spre
viata de adult, cum ar fi serviciul militar, casatoria, serviciul (jobul). Astfel,
constrangerile sociale puternice sunt cele care il indeparteaza pe individ
de un comportament delincvent in perioada de maturitate, chiar daca in

(11 F.F. PIveN, R. CLOWARD, The Weight of the Poor: A Strategy to End Poverty,
disponibil on-line la adresa http://www.thenation.com/article/weight-poor-
strategy-end-poverty/.

[21 R, SAMPSON, J. LAUB, A Life-Course Theory of Cumulative Disadvantage and
the Stability of Delinquacy, disponibil on-line la adresa http://scholar.harvard.edu/
sampson/files/1997 act_laub.pdf; R. SAmMPSON, J. LAuB, Understanding desistance
from crime. Crime and Justice 28, 2001, pp. 1-69, disponibil on-line la adresa
https://dash.harvard.edu/bitstream/handle/1/3226958/Sampson_Understandin
gDesistance.pdf?sequence=4.
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perioada copilariei a experimentat un comportament deviant. Ostilitatea
fata de fenomenul deviant este graduala si este determinata de cumu-
larea constrangerilor sociale care apar de-a lungul vietii unui individ (spre
exemplu, efectul unei cdsatorii solide se manifesta in timp si, odata cu
trecerea timpului, este inhibat comportamentul deviant).

Din perspectiva teoriei etichetarii promovata de Howard Becker si
Edwin Schur, controlul social este vazut ca un element constitutiv al
criminalitatii, intrucat ca raspuns la aceasta, societatea impune un sistem
de control prin incriminarea faptelor deviantell.

Potrivit lui Becker, cei care elaboreaza regulile care definesc compor-
tamentul deviant, inclusiv faptele penale, sunt acele persoane ale caror
pozitii sociale le dau puterea de a elabora si de a aplica normele sociale
pentru toti membrii societatii (moral entrepreneurs). Astfel, membrii
societatii care elaboreaza regulile care definesc comportamentul deviant,
inclusiv faptele penale, sunt cei care creeaza delincventii (outsiders).

Din perspectiva teoriei conflictuale, controlul social este vazut ca
ansamblul conditiilor socio-economice ale societatii in evolutia lor istorica,
precum si mecanismele si institutile mobilizate pentru mentinerea
ordinii.

Astfel cum am aratat deja in sectiunea dedicata teoriilor postmoder-
niste vizand cauzele deviantei, cel care a influentat in mod decisiv teoria
controlului social a fost filozoful francez Michel Foucault!?, preocuparea
majora a acestuia in studiile sale privind puterea fiind transformarea cali-
tativa a pedepsei de-a lungul istoriei. Astfel, studiile sale s-au concentrat
n mod special pe disparitia ideii de pedeapsa ca spectacol public si violent
centrat pe suferinta fizica (torturarea lenta si violenta a delincventilor in
piata publica) si pe aparitia sistemului modern al penitenciarelor bazate
pe supravegherea sufletului (stabilirea in detaliu a strategiilor, tehnicilor,
tacticilor si functionarea concreta a acestora in vederea exercitarii puterii
asupra sufletului). Noile forme de pedeapsa trebuie sa fie lipsite de
arbitrariu, dar si specifice fiecarui tip de fapta, astfel incat sa produca
efecte pozitive asupra reeducarii si reintegrarii delincventului.

(11 Disponibil on-line la adresa http://www.d.umn.edu/cla/faculty/jhamlin/
2311/Labeling%20Theory.pdf.

(2] M. FoucauLT, Panopticism, in Discipline and Punish: The Birth of the Prison,
Vintage Books, 1995, disponibil on-line la adresa http://foucault.info/doc/docu-
ments/disciplineandpunish/foucault-disciplineandpunish-panopticism-html.
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Noua forma de putere care a aparut odata cu transformarea torturii
in inchisoare constituie, in viziunea lui Foucault, disciplina. Disciplina este
vazuta ca o masindrie a puterii in cadrul careia corpul este manipulat,
antrenat, modelat si facut sa se supuna. Tehnicile prin care se realizeaza
disciplina sunt: indivizii trebuie plasati in spatii inchise, in celule indivi-
duale, cu alocarea corespunzatoare a acestora in locurile de detinere;
activitatile detinutilor sunt atent controlate si coordonate din punct de
vedere al timpului; activitatile detinutilor sunt alcatuite din subactivitati;
localizarea detinutilor in vederea obtinerii unei eficiente maxime. Expresia
suprema a disciplinei este regasita in Panopticon, un sistem de supra-
veghere care are forma unei inchisori circulare in care fiecare detinut este
plasat intr-o celula si observat de un supraveghetor care se afla in mijlocul
cladirii. Fiecare detinut este vizibil supraveghetorului, insa detinutii nu pot
vedea cand si de catre cine sunt supravegheati. Disciplina nu este specifica
locurilor de detentie, ea fiind specifica intregii societati, fiind un sistem de
corectie care determind indivizii s3 se supuna prin intermediul izolarii,
muncii si adaptarii pedepsei in functie de posibilitatile de reeducare.
Panopticon devine astfel o modalitate de disciplinare a societdtii in
ansamblul ei. Potrivit lui Foucault, puterea disciplinara influenteaza sufle-
tul individului spre supunere, ea fiind productiva si utila. Natura disci-
plinara a societatii moderne nu explica toate formele de putere, fiind inca
persistente urme ale torturii si ale altor forme traditionale de puterel?],

Spre exemplu, semne ale torturii se regasesc si in societatea con-
temporana, in stransa legatura tot cu mediul penitenciar. Astfel, Romania
a fost condamnatd de nenumarate ori de Curtea Europeana a Drepturilor
Omului? pentru incélcarea art. 3 din Conventia europeana a drepturilor
omului,

Pe de alta parte, sociologii au acordat atentie sporita evolutiei func-
tiillor avute de politie, ca mecanism primar de control social, de-a lungul

(1] M. DEFLEM, op. cit., pp. 232-234.

(2l C.E.D.O., Fldmédnzeanu c. Romdniei, Hotirarea din 4 noiembrie 2014
(www.echr.coe.int); C.E.D.O., Cucu c. Romdniei, Hotararea din 13 noiembrie 2012
(www.echr.coe.int); C.E.D.O., L.Z. c. Romdniei, Hotararea din 3 februarie 2009
(www.echr.coe.int); C.E.D.O., Olteanu c. Romdniei, Hotararea din 14 aprilie 2009
(www.echr.coe.int).

B3 potrivit articolului indicat, nimeni nu poate fi supus torturii, nici pedepselor
sau tratamentelor inumane ori degradante.
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timpului si multiplelor sale forme de manifestare, in functie de tehno-
logiile adoptate in munca de teren, structura organizatorica a politiei si
profesionalizarea politiei.

Initial, rolul politiei avea in vedere asigurarea binelui indivizilor pe baza
unui sistem de guvernamant care include toate aspectele posibile ale vietii
publice: educatie, sanatate, religie, comert, fara sa fie considerat un
instrument de impunere a legii (law enforcement).

Ca urmare a evolutiei societatii, a devenit crucial rolul politiei, ca
instrument de impunere a legii, pentru mentinerea ordinii publice si
asigurarea controlului criminalitétii. in stransa leg&turd cu aceste evolutii
socio-istorice au evoluat si strategiile si tehnologiile utilizate de politie in
timp si spatiu. Spre exemplu, cresterea infractionalitatii organizate si
sofisticate a generat aparitia unor strategii politienesti speciale — investi-
gatorii sub acoperire — folosite nu numai pentru realizarea controlului
criminalitatii, dar si pentru supraveghere politica.

O analiza speciald necesita Recomandarea nr. 10 a Comitetului de
Ministri al Consiliului Europei din 20 aprilie 2005 privind tehnicile spe-
ciale de investigare in legdtura cu infractiunile grave, inclusiv actele de
terorism. Conform acestei recomandari, se realizeaza o definitie unanim
acceptatd de statele membre ale Consiliului Europei cu privire la notiunea
de ,tehnici speciale de investigare”. Astfel, tehnicile speciale de investi-
gare desemneaza acele metode de care uzeaza autoritatile competente in
derularea anchetelor penale si care au drept scop depistarea sau anche-
tarea unor infractiuni grave si a unor suspecti, in vederea culegerii de
informatii, astfel ca persoanele 1n cauza sa nu aibd cunostinta de acest
lucru.

n legislatia procesual-penald din Roméania, procedeele investigative
circumscrise notiunii generale de ,tehnici speciale de investigare”, denu-
mite de legiuitor ,metode speciale de supraveghere sau cercetare”, sunt
enumerate expres si limitativ in Codul de procedura penala la art. 138.
Astfel, constituie metode speciale de supraveghere sau cercetare urma-
toarele:

a) interceptarea comunicatiilor ori a oricarui tip de comunicare la
distanta;

b) accesul la un sistem informatic;

(11 Disponibild on-line la adresa https://www.coe.int/t/dgl/legalcoope-
ration/economiccrime/organisedcrime/Rec_2005_10.pdf.
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c) supravegherea video, audio sau prin fotografiere;

d) localizarea sau urmadrirea prin mijloace tehnice;

e) obtinerea datelor privind tranzactiile financiare ale unei persoane;

f) retinerea, predarea sau perchezitionarea trimiterilor postale;

g) utilizarea investigatorilor sub acoperire si a colaboratorilor;

h) participarea autorizata la anumite activitati;

i) livrarea supravegheata;

j) obtinerea datelor de trafic si de localizare prelucrate de catre furni-
zorii de retele publice de comunicatii electronice ori furnizorii de servicii
de comunicatii electronice destinate publicului.

Articolul 148 din Codul de procedura penala stabileste conditiile folo-
sirii investigatorilor sub acoperire. Astfel, autorizarea folosirii investigato-
rilor sub acoperire se poate dispune de procurorul care supravegheaza sau
efectueaza urmarirea penala, pe o perioada de maximum 60 de zile, care
poate fi prelungita pentru motive temeinic justificate pe perioade de 60
de zile pentru maxim 1 an, cu cateva exceptii expres prevazute de lege.
Autorizarea se dispune daca:

a) exista o suspiciune rezonabila cu privire la pregdtirea sau savarsirea
unei infractiuni contra securitdtii nationale, precum si in cazul infractiu-
nilor de trafic de droguri, de efectuare de operatiuni ilegale cu precursori
sau cu alte produse susceptibile de a avea efecte psihoactive, infractiu-
nilor privind nerespectarea regimului armelor, munitiilor, materialelor
nucleare, al materiilor explozive si al precursorilor de explozivi restrictio-
nati, trafic si exploatarea persoanelor vulnerabile, acte de terorism sau
asimilate acestora, de finantare a terorismului, spalare a banilor, falsifi-
care de monede, timbre sau de alte valori, falsificare de instrumente de
plata electronica, in cazul infractiunilor care se savarsesc prin sisteme
informatice sau mijloace de comunicare electronica, santaj, lipsire de
libertate in mod ilegal, evaziune fiscala, in cazul infractiunilor de coruptie,
al infractiunilor asimilate infractiunilor de coruptie, al infractiunilor impo-
triva intereselor financiare ale Uniunii Europene ori in cazul altor infrac-
tiuni pentru care legea prevede pedeapsa inchisorii de 7 ani sau mai mare
ori exista o suspiciune rezonabild cd o persoana este implicata in activitati
infractionale ce au legdtura cu infractiunile enumerate mai sus;

b) masura este necesara si proportionalad cu restrangerea drepturilor
si libertatilor fundamentale, date fiind particularitatile cauzei, importanta
informatiilor sau a probelor ce urmeaza a fi obtinute ori gravitatea infrac-
tiunii;
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c) probele sau localizarea si identificarea faptuitorului, suspectului ori
inculpatului nu ar putea fi obtinute Tn alt mod sau obtinerea lor ar presu-
pune dificultati deosebite ce ar prejudicia ancheta ori exista un pericol
pentru siguranta persoanelor sau a unor bunuri de valoare.

Investigatorii sub acoperire sunt lucratori operativi din cadrul politiei
judiciare sau, in cazul investigarii infractiunilor contra securitatii nationale
siinfractiunilor de terorism, lucratori operativi din cadrul organelor de stat
care desfasoara, potrivit legii, activitati de informatii in vederea asigurarii
securitatii nationale.

Investigatorii sub acoperire pot fi audiati ca martori in cadrul proce-
sului penal Tn aceleasi conditii ca si martorii amenintati.

Rolul tehnologiilor moderne in transformarea controlului social se
extinde nsa dincolo de utilizarea lor de catre politie, ca agent formal al
controlului. Astfel, tehnologiile avansate s-au difuzat in societate, deve-
nind o parte normala a vietii sociale moderne. Aceste noi forme tehno-
logice de realizare a controlului social sunt aplicate tuturor, realizand o
supraveghere detaliatd a tuturor, fara sa se realizeze o distinctie intre
viata publica si cea privata, nici distinctii de clase sociale. Orice individ este
captiv intr-un sistem larg de control prin sistemele avansate de supra-
veghere, cum sunt camerele video si televiziunea cu circuit inchis si prin
sistemele de stocare electronica a datelor. Mijloacele moderne de supra-
veghere determina indivizii sa actioneze intr-un anumit mod, ele avand
puterea de a trece granitele spatiului si timpului, fiind universale si apli-
cate in societatile democratice ca o consecinta ironica a relativei absente
a represiunii fatise si a fortei brute.

Tn acest context, principala preocupare generati de noile tehnologii de
supraveghere, desi performante din punct de vedere economic, este
protectia drepturilor civile, in special dreptul la viata privata. Din punctul
de vedere al individului, este importanta protectia dreptului la viata
privata, intrucat abilitatea de a controla informatia despre sine este strans
legata de demnitatea umana, respectul de sine si bunastarea personala.
Din punctul de vedere al societatii, confidentialitatea in relatiile sociale
poate Tmbunatati fluxul comunicational in relatiile profesionale. Aceste
relatii se bazeaza pe incredere, cum ar fi relatia dintre doctor si pacient,
dintre avocat si client etc. intr-un sens larg, asigurarea protectiei vietii
private este un indicativ al valorilor pe care o natiune cauta sa le intru-
chipeze.
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Functiile™™ controlului social sunt:

1. prevenirea conduitelor neconforme;

2. limitarea conduitelor derapante;

3. eliminarea abaterilor de la normativitatea existenta.

Reflectati si analizati!

In ce masurd societatea actuald, prin formele de supraveghere promovate, consti-
tuie o societate panopticd?

Sectiunea a 3-a. Forme de control social

Prin intermediul mecanismelor de control social sunt impuse normele
sociale si este sanctionata incalcarea lor, la toate nivelurile vietii sociale si
in toate grupurile: familie, grupul de prieteni, cluburile sociale, retelele,
multimile etc. Astfel, Tn familie, parintii ii pedepsesc pe copii, daca incalca
normele sociale, prin mustrare, violenta corporala, lipsirea de bunuri
pentru o anumitd perioadd de timp!?; grupurile de prieteni ii pedepsesc
prin excludere pe cei care nu respecta regulile nescrise impuse de grup,
iar organizatiile i exclud pe cei care nu isi insusesc rolul pe care trebuie sa
il joace in calitate de membri ai acestei organizatii potrivit statutelor
proprii.

n acest din urma caz, desi este posibild excluderea din randul organi-
zatiei pentru nerespectarea standardelor de comportament prevdzute de
statutele proprii, de exemplu, pentru incdlcarea unor norme deontolo-
gice, pentru asigurarea protectiei drepturilor si libertatilor fundamentale
prevazute de Constitutie este posibila interventia autoritatilor statului.

* %k %k

Un exemplu in acest sens este reglementarea, in materia partidelor
politice, a dobandirii si pierderii calitatii de membru de partid. Astfel,
potrivit art. 16 alin. (3) din Legea nr. 14/2003 privind partidele politicel®
»,Dobandirea sau pierderea calitatii de membru al unui partid politic este

(11|, STANILA, op. cit., p. 117.

(2] Evident, pedepsele corporale aplicate copiilor sunt interzise si sanctionate
de dreptul penal. De asemenea, apreciem ca este imorald o astfel de practica.

131 Republicatd in M. Of. nr. 408 din 10 iunie 2015.



