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INTRODUCERE

Existd o intrebare pe care multi terapeuti o poarta in tacere de ani de
zile fard sa o puna vreodata direct, indeosebi in perioada de formare: Cand
devin cu adevarat terapeut? Nu cdnd imi obtin diploma, nu cdnd invat o
tehnica, nu cand am primii clienti si nu cand dezvolt un reflex pentru
,Jormularea cazului”. Ci mai degraba atunci cand dobdndesc acel tip de
stabilitate interioara care imi permite sa raman alaturi de o persoanad care
suferd fara a ma pierde pe mine insumi, cdand pot tolera ambiguitatea fara a
ma grabi sa gasesc o solutie; cand pot fi uman fara a fi coplesit, cand pot fi
profesionist fird a deveni rece. Intr-un fel, aceasta este intrebarea ascunsi
din spatele formarii: nu doar ce invdtdm, ci cum devenim cineva care poate
face aceastd munca, fara sa se piarda pe sine.

Cartea s-a ndscut la intersectia dintre cunoastere si devenire, dintre
munca noastrd ca supervizori si participarea supervizatilor din stagiul de
supervizare in psihoterapie integrativd. Mai mult, din nevoia de a privi
supervizarea nu ca un simplu instrument educational sau un mecanism de
control al calitatii, ci ca un spatiu relational in care se contureaza treptat
modul de a fi terapeut. Pentru cd supervizarea, oricdt am incerca sa o
reducem la proceduri si obiective, nu este neutrd si nici o activitate pur
tehnica. Supervizarea este o intdlnire transformatoare, cu mare potential de a
sustine dar si de a rdni. Cu toate acestea, pune bazele unei identitéti
profesionale. In conformitate cu teoria contemporani a supervizarii, si in
special cu abordarile factorilor comuni/transteoretice, supervizarea este
conceptualizata din ce in ce mai mult ca un proces de dezvoltare mediat de
relatia de supervizare, in care factorii interpersonali si educationali converg
pentru a produce schimbare (Watkins et al., 2015; Watkins et al., 2025).

Intr-o lume profesionald in care performanta este adesea apreciati
mai mult decat procesul, exista riscul de a vorbi despre supervizare aproape
exclusiv in termeni de competente: ce trebuie sa stie un terapeut, ce trebuie
sd facd intr-o sedinta, cum trebuie sd conceptualizeze un caz, ce pasi trebuie
sa urmeze. Chiar daca avem o alta carte care prezinta supervizarea bazata pe
competente nu pierdem din vedere ca, adesea dificultatile reale din cabinet
nu provin din ignoranta, ci din modul in care terapeutul reactioneaza intern
la ceea ce se intdmpla: la tacere, furie, dorintd, respingere, neputinta, rusine,
idealizare, seductie, limite. Cu alte cuvinte, terapeutul nu lucreaza doar cu
materialul clientului, ci si cu propriile sale instrumente interioare: prezenta,
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minte, corp, afect. lar aceste instrumente interioare nu se construiesc doar
din manuale, ci din relatii formative. Cu prilejul sesiunilor de formare si de
supervizare In psihoterapie mentiondm ca terapeutul este principalul
instrument pentru un diagnostic relational. Da, daca am elaborat un model
de supervizare bazata pe competente, in aceasta carte dezvoltim un Modelul
Contextual de Supervizare Relationald, denumit in continuare MCRS, care
postuleazd cd dezvoltarea terapeutului nu este doar rezultatul achizitiei
tehnice, ci rezultd din interactiunea dintre procesele relationale si
experientele educationale structurate (Watkins et al., 2015; Watkins et al.,
2025). Accentul cade pe supervizat, pe dezvoltarea si dobandirea identitatii
sale de terapeut. MCRS a fost pentru prima data abordat de catre Watkins,
Bunge, Callahan (2015), reluat si ”adus la zi” de catre Watkins, Cadariu,
Viscu (2025), iar acum propunem aplicarea modelului in supervizare si
prezentarea unor instrumente utile supervizorului si supervizatului la finalul
cartii. “Istoric”, modelul a fost conceptualizat pentru prima datd in 2015,
addugit in 2025 si dezvoltat din perspectiva dobandirii identitatii
psihoterapeutului 1n aceasta carte.

Supervizarea este una dintre cele mai puternice relatii formative in
parcursul unui terapeut. Uneori, supervizorul devine primul ,,martor” al
procesului real al supervizatului. Astfel, TU supervizatule, intelege ca in
supervizare nu se doreste o versiune a ta bine prezentata, corectd, frumos
articulata, ci versiunea ta vulnerabild: ce nu stii, ce temeri ai, unde crezi si
simti cd ai facut o greseald, unde ai fost confuz, unde ai crezut ca nu ai fost
suficient. Un bun supervizor nu te ,,salveaza” de aceastd vulnerabilitate, dar
nici nu te abandoneaza in fata ei. Un bun supervizor face ceva paradoxal: iti
permite sa simti cat de dificil este, fara a te lasa sa concluzionezi ca nu esti
potrivit pentru profesie. In cadrul CSRM, aceasta dimensiune relationald nu
este secundara, ci centrald, fiind consideratd mecanismul principal prin care
dezvoltarea supervizatului este initiatad si sustinuta (Watkins et al., 2015;
Watkins et al., 2025).

Poate ca acesta este primul lucru care merita spus despre supervizare:
este un spatiu in care invétarea are loc nu doar prin acumulare, ci si prin
toleranta. Unele dintre cele mai importante dobandiri profesionale nu sunt
»stiu sa fac X, ci ,,pot ramane cu X”. Pot rdmane cu un pacient care nu
raspunde. Pot raméne cu un pacient care ma ataca. Pot ramane cu o relatie
terapeutica care pare blocatd. Pot ramane alaturi de faptul ca nu am o
interventie perfecti. Pot rimane alturi de teama cd am omis ceva. in spatele
fiecarei abilitati vizibile se afla o abilitate invizibila: capacitatea de a raiméane
prezent. In termenii MCRS, aceasti capacitate poate fi inteleasi ca un
rezultat atat al sigurantei relationale, cat si al expunerii repetate la situatii



profesionale provocatoare, care impreuna faciliteaza reorganizarea interna si
cresterea profesionald (Watkins et al., 2025).

Aceasta carte propune o idee centrala care strabate toate capitolele:
supervizarea functioneazad cu adevarat atunci cand dezvoltarea profesionala
este sustinutd de o relatie suficient de buna. Nu perfectd, nu ideald, ci
suficient de stabild, suficient de clara si suficient de umand pentru ca
persoana supervizatd si Invete. Aceastd ,suficientd” este importanta
deoarece formarea nu are nevoie de perfectiune pentru a exista. Are nevoie
de conditii minime: previzibilitate, respect, continuitate, feedback, atentie
reald si o dozd de caldurd profesionald care si nu alunece in salvarea. In
cadrul MCRS, aceasta supervizare ,suficient de bund” este inteleasd ca
rezultdnd din alinierea si interactiunea celor trei componente de bazad ale
aliantei de lucru supervizoriale — legatura(bond) sau relatia, obiectivele si
sarcinile — care Impreuna formeaza fundamentul relational si structural al
invatarii (Watkins et al., 2015; Watkins et al., 2025).

In literatura de specialitate, alianta de supervizare este adesea
mentionata ca un element central. Cu toate acestea, In practica, alianta nu
este doar o constructie teoreticd, fiind acel sentiment ca existd o directie
comund, cd munca mea ca terapeut este luatd in serios, cd dificultatile mele
nu sunt ridiculizate, ca obiectivele nu sunt arbitrare, ca feedback-ul nu este o
pedeapsd (catd teamd de feedback este la inceputul stagiului de
supervizare!). Ca supervizat,imi doresc sa traiesc sentimentul ca
supervizorul nu este un judecator care ma evalueazd prin prisma
perfectiunii, ci un profesionist care ma ajutd sa cresc prin prisma
realismului. Alianta este, daca vreti, ,,contractul emotional” al supervizarii:
nu doar ceea ce facem, ci si modul in care o facem. Evolutiile recente ale
MCRS rafineazd si mai mult aceastd intelegere, subliniind cad legatura,
obiectivele si sarcinile nu sunt elemente fixe, ci componente co-construite
dinamic, si ca diferiti supervizati se pot baza initial mai mult pe structura
(obiective si sarcini) decat pe legdtura emotionald atunci cand intrd in
supervizare (Watkins et al., 2025). Subliniem, astfel ideea ca supervizarea,
ca si psihoterapia este o co-constructie.

In paralel cu alianta, aceasta carte se bazeazi pe un concept care a
castigat un interes crescand in ultimii ani: relatia reala. Relatia reala este un
concept care pare simplu la prima vedere, dar devine foarte sofisticat atunci
cand 1l iei in serios. O relatie reald nu inseamnad prietenie. Nu inseamnd o
lipsd de limite. Nu inseamnd transformarea supervizarii intr-un spatiu
confuz in care rolurile se amesteca. Relatia reala inseamna ceva mult mai
dificil: capacitatea de a raimane autentic 1n rolul tau fard a trada acel rol, a fi
uman fara a deveni intruziv, a fi prezent fara a deveni un salvator, a fi ferm
fara a deveni rece, a vedea ce se afla in fata ta si a raspunde la asta, nu la o



proiectie, nu la un ideal, nu la o teama. Ne situdm in perimetrul atat de
generos al umanismului, existentialismului si gestaltismului. in cadrul
MCRS relatia reala este conceptualizatd ca una dintre cele trei cai principale
de schimbare, referindu-se la o conexiune autenticd, bazatd pe realitate si
non-defensiva, care faciliteaza dezvoltarea supervizatului prin experiente de
apartenentd profesionald, relationare si atasament (Watkins et al., 2015;
Watkins et al., 2025).

Daca alianta este infrastructura supervizarii, relatia reala este
atmosfera acesteia, poate aerul respirabil al spatiului supervizarii? Si adesea,
atmosfera determind daca invdtarea este blocatd sau eliberatd. Deoarece
invatarea autenticd necesitd o conditie care este adesea trecuta cu vederea:
siguranta psihologica. Fara aceasta, supervizatul joaca un rol fard sa simta
cum este haina de psihoterapeut, el aduce doar ceea ce este ,,corect”. Isi
ascunde confuzia, emotiile si evitd materialele care il fac sd se simta
vulnerabil. lar supervizarea, desi poate parea functionald la suprafata, dar
devine un loc de evitare. Supervizorul percepe, pulsul slab al relatiei reale
cu supervizatul. In conformitate cu revizuirile recente ale MCRS, relatia
reald nu este asociatd doar cu siguranta emotionald, ci este inteleasd si ca
facilitind direct dezvoltarea competentelor prin reducerea atitudinii
defensive si cresterea disponibilitatii supervizatului de a se angaja in
explorare si experimentare (Watkins et al., 2025). Din acest motiv, cartea
abordeaza nu doar structura relatiei, ci si dinamica emotionald care o
strdbate. Rusinea, de exemplu, apare in supervizare mai des decat
recunoastem si nu intotdeauna intr-o formd evidenta. Uneori rusinea este
ascunsa in defensivitate, tacere, explicatii excesive, perfectionism, teama de
feedback, nevoia de a se dovedi, anxietate somatica, glume, ”cenusa in cap”
de frica supervizorului (mai bine ma critic eu sau ma iau la gluma decat
altcineva). Rusinea poate fi un ,,zgomot de fond” al supervizarii, mai ales in
etapele incipiente, cand identitatea profesionald este inci fragila. In cadrul
MCRS, se asteaptd ca o supervizare eficientd sd contribuie la reducerea
anxietatii, a rusinii si a indoielii de sine, acestea fiind considerate rezultate
esentiale ale dezvoltdrii care permit atat invdtarea, cat si consolidarea
identitatii (Watkins et al., 2025).

De ce conteaza atat de mult rusinea? Pentru cd rusinea, mai mult
decat orice alta emotie, are puterea de a intrerupe contactul (gestalt terapia
ne invata multe despre contact). Rusinea iti spune: ,,nu te ardta”, ,,nu fi”, ,,nu
esti demn”, ,esti prost”, ,nu ai voie si gresesti”. Intr-un cadru de
supervizare in care rusinea este amplificatd — prin critici dure, ironie,
comparatii, imprevizibilitate sau lipsd de respect — persoana supervizata nu
se dezvolt, ci devine rigida. In schimb, intr-un cadru in care rusinea poate
fi recunoscuta, continuta si transformata in reflectie, ea devine material de
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invatare. Din perspectiva MCRS, aceastd transformare a rusinii intr-o
resursd de invdtare poate fi inteleasd ca parte a unui proces mai amplu de
reorganizare, in care experientele emotionale sunt integrate Intr-o
functionare profesionald mai adaptativi (Watkins et al., 2025). In multe
lucrari anterioare am pus accent pe faptul ca supervizarea se bazeaza pe
invatare, pe descoperirea sensului din interactiuni (constructivismul in
invatare).

Si aici intervine una dintre cele mai delicate sarcini ale
supervizorului: gédsirea unui echilibru intre sprijin si provocare. Oferirea
unei sigurante suficiente pentru ca persoana supervizatd sa nu se
prabuseascd, dar si a unei provocari suficiente pentru ca aceasta sd nu
ramana intr-o zona de confort sterila. Da, din nou ne amintim de importanta
,»zonei proximei dezvoltari” (Vigotski) sau de cat oferim celuilalt raportat la
nivelul sau de dezvoltare (Piaget). O supervizare buna nu este nici
»indulgenta”, nici ,,punitiva”. Supervizarea este o artd a dialecticii, precisa,
calibrata, dozata : cat feedback pot oferi acum fara a-1 face pe supervizat sa
se simtd jenat? Cat sprijin pot oferi fard a-1 infantiliza? Cata structurd pot
oferi fara a-1 controla? Cat spatiu ii pot oferi fara a-1 abandona? Acest
proces de calibrare reflectd ipoteza MCRS conform careia factorii relationali
si de interventie functioneazd interdependent, iar o supervizare eficienta
necesitd ajustarea lor continud in raport cu nevoile de supervizare,
dezvoltare ale persoanei supervizate (Watkins et al., 2015; Watkins et al.,
2025).

Dincolo de emotii, cartea aduce in discutie o altd componenta
esentiald a supervizdrii: realismul. Realismul in relatia de supervizare
inseamnad a vedea persoana din fata ta in toate aspectele sale, fara a aluneca
in idealizare sau dispret. Binomul realism-limite presupune un realism care
recunoaste limitele: cele ale supervizatului, ale supervizorului, ale
psihoterapiei, ale contextului si ale timpului. Este genul de realism care
distinge perfectionismul de profesionalism. Perfectionismul cere
imposibilul: sda nu faci greseli, sd nu fii vulnerabil, sa fii consecvent si
coerent. Profesionalismul, pe de altd parte, cere ceva mai realist: sa-ti
recunosti limitele, sd lucrezi cu ele, sa-ti corectezi greselile si sd continui sa
te dezvolti. Profesionalismul cuprinde valorile raportate la verbul a face si,
aceea umilintd profesionald care ar fi bine sd ne trezeascd “nu sunt intaiul
ndscut al generatiei mele de psihoterapeuti” (ne ludm permisiunea de a
completa crezul Petruskai Clarkson cu supervizori).

Un supervizor realist nu 1i promite supervizatului o viziune idealizata
asupra profesiei. El nu promoveazi fantezia terapeutului atotputernic. In
schimb, oferd o imagine maturd a ceea ce inseamna sa fii terapeut: o
persoana care poate fi afectatd de pacienti/clienti (in spiritul umanismului
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preferam denumirea de client), dar nu acaparata de acestia; o persoana care
poate fi vulnerabila, dar nu dezorganizatd; o persoand care poate fi
empaticd, dar nu se pierde in empatie. Realismul creeaza libertate deoarece
elimind presiunea imposibilului din ecuatie. Intr-un cadru realist,
supervizatul poate Tnvata nu doar cum sa faca lucrurile, ci si cum sa le faca
»suficient de bine”, intr-un mod etic si stabil. Deoarece ne rezumam la
introducere, nu dezvoltd conceptul de “mediu suficient de bun” al lui
Winnicott.

Si totusi, nu putem vorbi despre supervizare fard a vorbi despre
identitate. Dacd o tehnica poate fi invatatd dintr-un curs, identitatea
terapeutica se construieste altfel. Identitatea terapeutica nu este doar ,,stiu ca
sunt terapeut”. Este un sentiment interior de continuitate si apartenenta
profesionald. Este experienta ca pot intra intr-o sedinta fard a-mi construi un
scut 1n jurul meu. Este capacitatea de a ma vedea pe mine insumi ca un
instrument imperfect, dar util. Identitatea mea ca terapeut are un miez :
sentimentul ca pot fi Intr-o relatie cu un client fard a ma trdda sau a ma
pierde pe mine insumi si a constientiza ca ochiul permanent pus pe mine ca
terapeut si acceptarea diferentelor tale ca client constituie posibilitdti de
crestere pentru amandoi. In cadrul MCRS, dezvoltarea identititii
terapeutului este conceptualizatd In mod explicit ca un rezultat central al
supervizarii, accentul este pus pe dezvoltarea competentelor din convergenta
cailor relationale si a proceselor educationale (Watkins et al., 2015; Watkins
et al., 2025).

Identitatea terapeutica se construieste in relatii, iar aici vorbim despre
relatia de supervizare. Se construieste in modul in care ai fost insotit ca
supervizat cand erai confuz, in modul in care ai fost “corectat” cand ai
gresit, Tn modul in care ai fost recunoscut cand ai reusit, In modul in care
cineva te-a ajutat sa-ti intelegi reactiile, nu doar sa le ingropi. De aceea
supervizarea este un spatiu privilegiat: nu doar te invati, ci te si
,modeleazd”. Din perspectiva MCRS, acest proces de modelare reflecta
internalizarea experientelor relationale si  educationale, prin care
supervizatul is1 dezvolta treptat un sine profesional mai coerent (Watkins et
al., 2015; Watkins et al., 2025).

Aceastd carte 151 propune, capitol cu capitol, sa arate cum anumite
componente relationale se traduc in rezultate educationale. Intr-un anumit
sens, ea incearca sa raspunda la o intrebare practica: ce face supervizarea
eficientd si cum se reflectd acest lucru 1n viata profesionald a supervizatului?
Uneori, raspunsul este destul de surprinzator: eficacitatea nu se reflectd doar
in ,,interventii mai corecte”, ci si In schimbari ale structurii interne. De
exemplu, cresterea si dezvoltarea ca terapeut rezida 1n faptul ca
supervizatul devine mai capabil sd-si observe contratransferul (da,
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recunoastem importanta contratransferului, a transpunerilor in act, a
proceselor paralele), devine mai atent la relatia terapeutica nu doar la
continut, poate repara o ruptura in aliantd, nu mai fuge de dificultate, ci o
poate aborda cu curiozitate. Aceastd curiozitate este, poate, un indicator
subtil al dezvoltarii. La inceput, supervizatul, coplesit de anxietate, cautd
sigurantd imediatd. Vrea ,,raspunsul corect”. Vrea sa stie exact ce sa facd. La
inceputul supervizarii, terapeutul este grabit sa rezolve el obiectivele (mai
putin clientul) si uitd sau atunci Tnvata cum este sd ’primeasca clientul” cu o
atitudine de curiozitate, de asteptare, de a crea spatiul Intalnirii. Pe masura
ce se dezvoltd, supervizatul incepe si tolereze nuantele. Incepe si puni
intrebari mai bune si, incepe si accepte ci nu exista retete perfecte!. Incepe
sd vada procesul. Nevoile de supervizare nu mai incep cu : “am nevoie de
instrumente, am nevoie sa stiu daca fac bine...” Si cand se intampla asta,
supervizarea devine altceva- gandire in comun. In cadrul CSRM, astfel de
schimbari pot fi Intelese ca rezultatul unor cai convergente - relatie reala,
asteptari adaptative si actiuni de facilitare - care lucreaza Impreuna pentru a
reorganiza functionarea clinicd a supervizatului (Watkins et al., 2015;
Watkins et al., 2025).

In carte, acordim o atentie speciald ideii de asteptiri adaptative.
Aceste asteptdri sunt ca o hartd psihologica pe care supervizatul o poartd cu
el. Daca harta spune ,,Trebuie sd stiu totul, altfel sunt slab”, supervizatul va
fi intotdeauna rigid, defensiv si rusinat. Dacd harta spune ,,Pot invata, pas cu
pas, si este normal sd am dificultati”, supervizatul va fi mai flexibil, mai
curios si mai capabil sd ramand in proces. Asteptdrile adaptative nu
inseamnad optimism orb, ci o formd de realism intern: acceptarea faptului ca
dezvoltarea profesionala are un ritm si o structura, cd disconfortul nu este un
verdict, ci o etapd. In MCRS, asteptirile constituie una dintre ciile centrale
ale schimbarii, implicand atat crearea unui cadru explicativ adaptativ despre
supervizare, cat si furnizarea de experiente care confirma si consolideaza
acel cadru (Watkins et al., 2015; Watkins et al., 2025). Asteptarile
adaptative moduleaza nevoile de supervizare ce pun presiune pe supervizat.

In lucrarea noastra abordam si actiunile de facilitare ale supervizarii:
acele activitdti care creeazd progrese reale, nu doar discutii. Aceasta include
tot ceea ce, In termeni concreti, pune supervizatul in miscare: prezentarea de
caz cu Intrebari precise, explorarea momentelor de impas, utilizarea
feedback-ului, experimentarea cu noi interventii, reflectarea asupra sinelui
ca terapeut. Supervizarea nu este eficienta doar pentru ca ,,ne intalnim si
discutdm”, ci pentru cd existd un proces in care are loc o schimbare in
repertoriul clinic si dupd cum am mentionat, are loc o invétare. Supervizorul
nu este doar un martor, ci si arhitectul (nu doar cu rolul de profesor) unei
experiente de invatare. In termenii MCRS, aceste actiuni de facilitare
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reprezinta calea comportamentald prin care supervizarea se traduce intr-o
schimbare concretd de dezvoltare, subliniind implicarea activda a
supervizatului in procesul de invatare (Watkins et al., 2015).

Din perspectiva mecanismelor de schimbare, propunem doua procese
fundamentale: expunerea si reorganizarea. in termeni simpli, expunerea in
supervizare Tnseamna contactul repetat cu ceea ce este initial greu de tolerat:
evaluarea, feedback-ul, vulnerabilitatea, incertitudinea si ignoranta.
Supervizatul invata sa nu mai fugd de aceste experiente, invatd ca le poate
depasi cd poate primi feedback fard a se destrama. Reorganizarea, la randul
sau, inseamna ca nu doar adaugam informatii, ci schimbam structura: modul
in care gandim clinic, cum se face conceptualizarea de caz, cum se
utilizeaza anumite etape din interviul motivational pentru a stimula
schimbarea la client, modul in care ne organizdm atentia, modul in care
interpretdm ceea ce se Intdmpla in sedintd. Aceste mecanisme sunt in
concordantd cu ipotezele MCRS conform céarora supervizarea produce
schimbare nu doar prin dobandirea de informatii, ci prin restructurarea mai
profundad a proceselor cognitive, emotionale si relationale (Watkins et al.,
2025). Le putem denumi ca mecanisme ale Tnvatarii.

Aceasta este, probabil, diferenta dintre ,,a sti” si ,,a deveni”. Poti
cunoaste o tehnicd, dar sa nu fii capabil sd@ o folosesti in conditii de stres.
Poti sti ce trebuie sa faci, dar sa nu fii capabil sa ramai prezent cand
pacientul te atacd. Poti cunoaste teoria aliantei, dar sa-ti pierzi capacitatea de
a repara relatia cand apare o rupturd. In astfel de situatii, problema nu este
lipsa de informatii, ci lipsa reorganizarii. O bund supervizare creeaza
contextul 1n care reorganizarea devine posibild: prin repetitie, prin reflectie,
prin curajul de a incerca din nou. Devenirea ca psihoterapeut nu se limiteaza
doar la formarea centratd pe acumularea informatiilor, mai are si
componenta de dezvoltare personala, componenta ce continud in stagiul de
supervizare si se Impleteste, devine parte a devenirii profesionale. Scopul
cartii noastre este de a intelege ce produce schimbarea in supervizare si cat
de important este ca supervizorul sd pund in cuvinte si sd lase spatiu ca
supervizatul sd se sensibilizeze cu ceea ce se intampla adesea implicit in
supervizare. Implicitul este adus la suprafatd, dar ce este implicitul in
supervizare, in relatia de supervizare? posibile raspunsuri ar fi: modul in
care supervizorul raspunde la rusine: amplificind-o sau reducand-o; modul
in care supervizorul gestioneaza autoritatea: folosind-o pentru a sprijini sau
pentru a controla; modul 1n care supervizorul defineste greselile: ca un
defect de caracter sau ca o oportunitate de invatare; modul in care
supervizorul raspunde la autonomia supervizatului: permitind-o sau
subminand-o; modul in care supervizorul creeaza o culturd a intrebarilor, nu
doar a raspunsurilor.
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Uneori, o culturd de supervizare buna poate fi recunoscuta printr-un
singur semn, gest, cuvant: persoana supervizatd indrazneste sd aducd in
discutie exact aspectul care o face sd se simtd expusa. Climatul si cultura
organizationald sunt pilonii pe care se sprijind starea de bine a unui furnizor
de formare profesionald, care ofera programe de formare profesionala.
cultura de supervizare este parte integrantda managementul furnizorului de
formare. Cursantul, in cazul nostru supervizatul indrazneste sa spuna: ,,Nu
am stiut ce sd fac” si sd se expuna, sd arate o secventd in care s-a blocat si
vorbeste despre cat de nefavorabil poate sa-i fie. Dar, in spatele atitudinilor
mentionate std invdtarea din anii anteriori de formare cd atunci cand
recunoaste ce simte, ce trdieste nu va fi confundat cu greseala sa. Formarea
l-a Invatat ca poate sa existe o relatie pe baza careia invatarea lui ca adult
este posibila.

Intr-un fel, aceasta este promisiunea supervizirii: nu ci vei deveni
perfect, ci ca vei deveni mai integrat, ca vei deveni un terapeut suficient de
bun, capabil sa fii terapeut fard a fi un ,,personaj”. si sa intelegi ce se
intampld, chiar si atunci cand nu se Intdmplad nimic. Un terapeut suficient de
bun, cd nu este scopul de a deveni un terapeut perfect, tolereaza momentele
in care clientul nu se schimba rapid, ca terapia este despre client si procesele
din terapie se co-construiesc cu clientul.

Cartea nu isi propune sd ofere o supervizare ideald, ci una posibila
realistd, vie, un potential instrument educational si cd nu este spa sau un
instrument de lux. Mai ales, supervizarea presupune continuarea dezvoltarii
identitdtii de terapeut, recunoasterea rusinii si transformarea ei In proces.
Abilitatile dobandite si exersate in supervizare se slefuiesc printr-un proces
de expunere si reorganizare.

Ce ar mai putea fi mentionat? poate legatura supervizarii cu mediul si
cu societatea in care triim si de unde ne vin clientii. In ultimii ani,
psihoterapia a devenit mai vizibild, mai ciutatd, mai discutatd, mai blamata
prin massmedia, datoritd unor situatii care nu aduc plus profesiei de
psihoterapeut. Interesul pentru formare, certificare si interventii a crescut.
Dar exista un risc: acela de a transforma psihoterapia intr-o industrie a
tehnicilor si a performantei, uitdnd cad esenta ei este relationald. Si daca
esenta terapiei este relationald, atunci esenta formarii terapeutului este,
inevitabil, tot relationala. In numele relatiei s-au comis abateri de la etica si
deontologia profesionald. Supervizarea nu este doar o etapa a calatoriei ci
miezul in care se contureaza cultura profesiei. In cadrul MCRS, aceasta
dimensiune culturald poate fi inteleasa ca contextul mai larg in care
procesele relationale si educationale sunt Incorporate si transmise de-a
lungul generatiilor de practicieni (Watkins et al., 2025). Cultura supervizarii
determind ce fel de terapeuti vom avea. O culturad bazatd pe frica produce
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terapeuti rigizi, defensivi, perfectionisti, cu rusine ascunsa. O cultura bazata
pe relatii produce terapeuti mai flexibili, mai capabili de auto-reflectie, mai
toleranti la incertitudine, mai umani. Desigur, nu existd o relatie simpla,
determinista intre supervizare si rezultat, dar existd o influenta profunda. O
supervizare bund nu produce doar terapeuti ,,mai buni”, ci terapeuti care pot
continua s se dezvolte. In acelasi timp, MCRS recunoaste in mod explicit
cd, atunci cand procesele de supervizare sunt perturbate — prin aliante slabe,
lipsa de structurd sau dinamici relationale problematice — pot aparea
rezultate negative sau chiar ddunatoare (Watkins et al., 2025).

Aceastd carte este, in esentd, o invitatie de a privi supervizarea ca pe
un spatiu al devenirii. Un spatiu in care invatarea nu Inseamnd doar
acumulare, ci transformare si unde identitatea profesionald nu este o masca,
ci o structurd interioard si o poartd catre o Intelegere mai profunda.
Supervizarea este un spatiu in care rusinea poate fi acceptata fara a fi negatd
si autenticitatea. Un spatiu In care autenticitatea este posibila fara confuzie,
iar realismul este posibil fara cinism.
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PUNCT DE PLECARE

1. Modelul relatiei de supervizare contextuald: o harta a

schimbarii supervizatului

Modelul contextual al relatiei de supervizare denumit simplu MCRS
a fost publicat pentru prima datd in 2015 si elaborat de Watkins, Budge,
Callahan ca o extrapolare la supervizare a modelului relatiei terapeutice
propus de Budge. Apoi, Modelul din 2015 a fost updatat si reconfigurat,
completat din perspectiva supervizarii de catre Watkins, Cadariu si Viscu in
2025. Lucrarea de fata este expresia dezvoltarii Modelului din 2025 prin
aplicarea unui chestionar la un grup de supervizati in psihoterapia
integrativa, cu itemi referitori la componentele modelului. La finalul cartii
sunt prezentate Fise de lucru pentru supervizori si supervizati.

Modelul MCRS (Watkins et al.,2015) este un model transteoretic, ce
aduce in discutie factorii comuni si specifici in psihoterapie si este pus in
miscare de doud Intrebari foarte directe: care sunt factorii care produc
efectiv schimbarea la persoana supervizata? Si cum se relationeaza acesti
factori Intre ei pentru a face supervizarea eficienta? Desi existd concepte
numeroase si variate in literatura de specialitate privind supervizarea (de
exemplu, alianta, rolurile, competentele), cu factori de supervizare comuni
st specifici usor de identificat, s-a discutat mai putin despre modul in care
acesti factori converg intr-un mecanism coerent de schimbare. MCRS
abordeaza direct aceastd lacund propunand wun cadru structurat,
trans-teoretic, in care acesti factori nu sunt tratati ca variabile izolate, ci ca
componente interdependente in cadrul unui sistem unificat de schimbare
(Watkins et al., 2015). in Modelul din 2025 s-a subliniat in continuare faptul
ca aceastd convergentd este dinamicd, factorii relationali si de interventie
interactiondnd continuu pe parcursul procesului de supervizare si
contribuind impreuna la dezvoltarea supervizatului (Watkins et al., 2025 ).
Rationamentul prin analogie este un model articulat in psihoterapie si de
aici in supervizare, de exemplu, prin analogie, supervizarea, la fel ca terapia,
este o relatie profesionald cu putere transformatoare si ca aceasta
transformare poate fi inteleasa prin intermediul mai multor cai relationale
majore. In acest sens, MCRS (2015) reprezinti o extensie analogici a
Modelului Contextual al Psihoterapiei, pastrandu-i arhitectura de baza
(legatura si cadi de schimbare), in timp ce ii adapteazd mecanismele la
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contextul educational si de dezvoltare al supervizarii (Watkins et al., 2015).
In modelul MCRS (2025), utilizand rationamentul prin analogie, am adaptat
mecanismele la contextul educational si de dezvoltare al supervizarii.

2. Premisele cheie ale modelului: relatia ca mediator si
convergenta comun-specific

Modelul MCRS (Watkin et al.,2015,2025) are la baza doua ipoteze:

- relatia de supervizare este unul dintre cei mai puternici mediatori ai
schimbarii la persoana supervizatd (poate chiar principalul
mediator - adica multe schimbdari importante au loc prin relatia cu
supervizorul);

- schimbarea supervizatului implica atat factori comuni, cat si factori
specifici, iar separarea rigidd a acestora este inselatoare: fard
ingrediente specifice, nu existd interventie de supervizare, iar acele
ingrediente specifice nu pot fi furnizate iIn mod eficient fara
sprijinul factorilor comuni.

Aceste ipoteze reflectd o teza centrald a MCRS: ca factorii relationali
(comuni) si cei tehnici (specifici) sunt inseparabili In practica si actioneaza
sinergic, relatia de supervizare actionind ca mediu principal prin care
interventiile specifice devin eficiente (Watkins et al., 2015). Dar,
conceptualizarea supervizdrii este ca o retea de variabile interdependente, in
care factorii relationali comuni si factorii de interventie specifici nu numai
ca coexistd, ci se potenteaza reciproc in toate fazele supervizarii (Watkins et
al., 2025).

Aceasta idee este centrala: supervizarea eficientd nu se reduce la o
»relatie bund” sau la o ,,tehnica buna”, ci implica o interdependenta intre
relatie si interventiile educationale. Astfel, MCRS pozitioneaza supervizarea
ca un sistem de convergentd, mai degraba decat o ierarhie de factori, in care
niciun element nu este suficient in izolare (Watkins et al., 2015).

In formularea sa actualizati MCRS (2025), aceastd convergenti este
specificata ca fiind bidirectionald, adica o relatie de supervizare calitativa
influenteazd eficacitatea interventiei, in timp ce structura interventiei
modeleaza simultan experienta relationald (Watkins et al., 2025 ).

La baza Modelului MCRS este o definitie a supervizarii derivata
empiric (Milne, 2007), care descrie supervizarea ca fiind educatie si formare
bazate pe relatii axate pe muncd, avand functii normative, restaurative si
formative si utilizdnd metode precum feedback-ul corectiv, predarea si
stabilirea colaborativd a obiectivelor. Definitia lui Milne (2007) prezinta
supervizarea ca un domeniu profesional de sine stititor. In cadrul MCRS,
aceasta definitie este operationalizatd intr-o structura functionald, in care
metodele educationale sunt incorporate intr-un context relational care le
permite eficacitatea (Watkins et al., 2015). Operationalizarea supervizarii in
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acceptiunea noastra accentueaza caracterul relational al supervizarii.
Reactualizarea modelulut MCRS (2025) evidentiazd logica integrativa a
modelului, faptul cd@ functiile educationale din supervizare nu sunt
independente, ci sunt activate si sustinute prin alianta de supervizare
(legaturd/relatie- obiective- sarcini) si prin implicarea supervizorului si
supervizatului (relatie reald, asteptari, actiuni) (Watkins et al., 2025 ).

Modelul MCRS (2015) insistda asupra statutului supervizarii ca
»pedagogie” in profesiile din domeniul sanatatii mintale si asupra
obiectivelor sale majore: dezvoltarea competentelor clinice, consolidarea
identitatii psihoterapeutului si monitorizarea calitatii serviciilor. Interesul
autorilor pentru a sublinia caracterul de sine statator al supervizarii este
mentionat de-a lungul timpului prin activitatea de cercetare si de publicare.
Aceste obiective corespund direct rezultatelor prevazute de model, si anume
dezvoltarea competentelor, formarea identitatii si reducerea anxietatii,
rusinii si indoielii de sine (Watkins et al., 2015). Revizuirea MCRS (2025)
clarifica in continuare faptul cd aceste rezultate decurg din influenta
combinatd a tuturor cdilor si componentelor aliantei, mai degraba decat sa
fie atribuite unui singur mecanism, consolidand astfel natura sistemica si
integrativa a modelului (Watkins et al., 2025).

Deci, in revizuirea noastra din 2025, supervizarea nu este doar despre
»controlul calitatii”, ci o pedagogie relationala in care supervizatul este
vazut ca un adult, iar supervizorul ca un educator, facilitator, consilier cu
roluri flexibile. Astfel, supervizarea devine o pedagogie relationala,
caracteristici subliniatd in ambele variante ale Modelului MCRS
(2015,2025). In conformitate cu evolutiile mai recente, aceasti pedagogie
relationald este Inteleasa ca fiind co-construita, atat supervizorul, cat si
persoana supervizatd contribuind activ la formarea aliantei, activarea cailor
si generarea de rezultate (Watkins et al., 2025).

Rationament analogic - Extrapolarea de la psihoterapie la
supervizare. Prezentarea Modelului MCRS (2025), eliberarea invatarii in
spatiul supervizarii

Pentru a intelege extrapolarea de la psihoterapie la supervizare,
precizdm cd in Modelul MCRS (2015) se mentioneaza ca in psihoterapie
exista:

- o legatura (incredere, intelegere, expertiza perceputd), care creeaza

baza pe care poate fi activatd schimbarea:

- o relatia reald (conexiune autentica, fard distorsiuni majore de

transfer, cu efecte de apartenenta si atasament);

- crearea de asteptdri printr-o explicatie adaptativa si o forma de

tratament Tn concordantd cu acea explicatie;
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- participarea pacientului la actiuni sdnatoase (schimbari comporta-

mentale constructive care tind sa fie autosustenabile).

Modelul MCRS 1isi pastreaza aceastd arhitectura aproape direct, dar 1si
redefineste componentele in termeni de supervizare: pacientul devine
supervizatul, schimbarea terapeuticd devine dezvoltare profesionald, iar
actiunile sdnatoase devin actiuni educationale de facilitare (Watkins et al.,
2015). Revizuirea din 2025 specifica in continuare cd, in supervizare, alianta
ar trebui conceptualizatd nu numai prin legatura, ci si prin alinierea legaturii,
a obiectivelor si a sarcinilor, si ca aceste componente pot initia si sustine in
mod diferit procesul de dezvoltare, in functie de factori contextuali si
individuali (Watkins et al., 2025 ).

Aceastd perspectivd asupra schimbarii este esentiald: nu existd o
singura ,,cauzd” a eficientei terapiei, ci mai degraba un sistem in care relatia
pregiteste terenul pentru mecanismele active. In mod similar, in
supervizare, relatia nu este doar una de sprijin, ci este parte din procesul de
invatare, permitand activarea cdilor de dezvoltare ale modelului (Watkins et
al., 2015).

Modelul MCRS (2025) extinde aceasta idee, propunand ca toate caile
si componentele aliantei sa functioneze intr-un sistem coordonat si care se
intareste reciproc, in care fiecare element poate influenta atat initierea, cat si
rezultatul proceselor de supervizare (Watkins et al., 2025 ).

Descrierea succintd a MCRS prezinta doud componente majore:

- Formarea si mentinerea aliantei de supervizare (alianta initiala
supervizor-supervizat, centratd pe increderea supervizatului in supervizor si
recunoasterea expertizei acestuia);

- Existenta a trei cai relationale de schimbare a supervizatului:

a) relatia efectivd dintre supervizor si supervizat sau relatia de
supervizare (cu apartenenta profesionald, atasament, conexiune sociald);

b) crearea de asteptiri de catre supervizor prin explicarea si
implementarea unei forme de supervizare sau asteptarile supervizatului
referitor la stagiul de supervizare;

¢) participarea supervizatului la facilitarea actiunilor educationale sau
implicarea supervizatului in activitatea de invdtare din sesiunile de
supervizare individuald si de grup (unde experimentarea si perfectionarea
conduc la si mai multd experimentare si perfectionare).

Aceasta structura reflecta arhitectura de baza a MCRS, in care alianta
de supervizare (in special componenta sa de legdturd) oferd conditiile
initiale pentru activarea celor trei cai, care ulterior functioneazd in
convergentd pentru a produce rezultate de dezvoltare (Watkins et al., 2015).
Cu toate acestea, formularile mai recente ale modelului subliniaza faptul ca
alianta nu ar trebui redusd doar la legdtura, ci inteleasa ca functionarea
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